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-ค ำน ำ- 

  เทศบำลต ำบลคลองจินดำ ได้จัดท ำแผนปฏิบัติกำรป้องกันกำรทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรม
และควำมโปร่งใส่(พ.ศ.2566-2570)เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภำพในกำรป้องกันกำรทุจริต ยกระดับมำตรฐำนในกำร
ป้องกันกำรทุจริตของหน่วยงำนให้มีควำมโปร่งใสควำมสุจริต บังเกิดประโยชน์สุขแก่ประชำชนตลอดจนแสดง
ให้เห็นถึงเจตจ ำนงสุจริตของผู้บริหำรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในกำรต่อต้ำนกำรทุจริตอย่ำงเป็นรูปธรรม อัน
จะส่งผลต่อกำรยกระดับผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใส่ในกำรด ำเนินงำนขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น ซึ่งจะส่งผลให้ประชำชนเกิดควำมเชื่อม่ันและศรัทธำในกำรท ำงำนของหน่วยงำนมำกยิ่งข้ึน 

  เทศบำลต ำบลคลองจินดำ ได้พัฒนำแผนปฏิบัติกำรป้องกันกำรทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรม
และควำมโปร่งใส่ (พ.ศ.2566-2570) ให้สอดคล้องกับแผน 3 ระดับ ได้แก่ ยุทธศำสตร์ชำติ 20 ปี (พ.ศ.2561-
2580) แผนแม่บทภำยใต้ยุทธศำสตร์ชำติ (พ.ศ.2561-2580) ประเด็นที่ (21) กำรต่อต้ำนกำรทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ แผนกำรปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ นโยบำยและแผนระดับชำติ
ว่ำด้วยควำมมั่นคงแห่งชำติ และแผนปฏิบัติกำรด้ำนกำรต่อต้ำนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยน ำ
หลักธรรมมำภิบำลส ำหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมำเป็นกลไกในกำรพัฒนำกรอบกำรจัดท ำแผนปฏิบัติ
กำรป้องกันกำรทุจริตส ำหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น รวมถึงให้สอดคล้องกับกรอบกำรประเมินคุณธรรม
และควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) 
ประกอบด้วย 3 ส่วน ดังนี้ 
  ส่วนที่ 1 บทน ำ ประกอบด้วย กำรประเมินควำมเสี่ยงกำรทุจริตในองค์กร หลักกำรและ
เหตุผลวัตถุประสงค์กำรจัดท ำแผน เป้ำหมำย และประโยชน์ของกำรจัดท ำแผน 
  ส่วนที่ 2 ประกอบด้วย โครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร และจ ำนวนงบประมำณท่ีด ำเนินกำรใน 
5 ปี (พ.ศ.2566 – 2570) แยกตำม 4 มิติ รวมทั้งสิ้นจ ำนวน 29 โครงกำร ดังนี้ 

  มิติที่ 1 สร้ำงวัฒนธรรมสุจริต จ ำนวน 10 โครงกำร 

  มิติที่ 2 กำรบริหำรรำชกำรด้วยควำมโปร่งใส จ ำนวน 12 โครงกำร 

  มิติที่ 3 กำรส่งเสริมบทบำทและกำรมีส่วนร่วมของภำคประชำชน จ ำนวน 4 โครงกำร 

  มิติที่ 4 กำรยกระดับกลไกกำรตรวจสอบกำรด ำเนินงำนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
จ ำนวน 3 โครงกำร  
  ส่วนที่ 3 ประกอบด้วย รำยละเอียดโครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร ตำมแผนปฏิบัติกำรฯ 
  เทศบำลต ำบลคลองจินดำ หวังเป็นอย่ำงยิ่งว่ำแผนปฏิบัติกำรป้องกันกำรทุจริตเพ่ือยกระดับ
คุณธรรมและควำมโปร่งใส(พ.ศ.2566-2570) ของเทศบำลต ำบลคลองจินดำ จะเป็นส่วนหนึ่งที่ช่วยขับเคลื่อน
เพ่ือยกระดับคุณธรรมและควำมโปร่งใสในภำพรวมของประเทศไทย อันจะน ำไปสู่เป้ำหมำยของแผนแม่บท
ภำยใต้ยุทธศำสตร์ชำติ(พ.ศ.2561-2580) ประเด็นที่ (21) กำรต่อต้ำนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่ก ำหนด
ไว้ว่ำ “ประเทศไทยปลอดกำรทุจริตและประพฤติชอบ” 

        เทศบำลต ำบลคลองจินดำ 



 
 

สำรบัญ 

ค ำน ำ           หน้ำ 

ส่วนที่ 1 บทน ำ          ก 

 1. กำรประเมินควำมเสี่ยงกำรทุจริต      1 – 4 

 2. หลักกำรและเหตุผล 

 3. วัตถุประสงค์ของกำรจัดท ำแผน 

 4. เป้ำหมำย  

 5. ประโยชน์ของกำรจัดท ำแผน 

ส่วนที่ 2 แผนปฏิบัติกำรป้องกันกำรทุจริต  

 โครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร และจ ำนวนงบประมำณที่ด ำเนินกำร   6 – 11 

 แยกตำม 4 มิติ 

ส่วนที่ 3 รำยละเอียดโครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร ตำมแผนปฏิบัติกำรฯ   12 – 73 
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ส่วนที่ 1 
บทน า 

1. การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในองค์กร 
ล าดับ

ที ่
ขั้นตอนการด าเนินงาน ประเด็นความเสี่ยงการ

ทุจริต 
Risk 

Score 
มาตรการ 

ควบคุมความเสี่ยงการทุจริต 
1 กำรบริหำรงำนของ

หน่วยงำน และกำร
ปฏิบัติงำนของบุคลำกร 

1.ผู้บริหำรด ำเนินกำรตำม
นโยบำยของตนเอง 
แทรกแซงกำรปฏิบัติงำน
ของเจ้ำหน้ำที่ ซึ่งอำจขัด
ต่อกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง 
2.บุคลำกรของหน่วยงำน
ปฏิบัติตำมนโยบำยของ
ผู้บริหำร โดยไม่มี
กฎระเบียบรองรับ 
3.บุคลำกรของหน่วยงำน
ไม่ให้ควำมส ำคัญกับกำร
ปฏิบัติงำน เอำงำนส่วนตัว
มำท ำที่ท ำงำน ขำดควำม
รับผิดชอบต่อกำร
ปฏิบัติงำน 
 

ปำน
กลำง 

1.โครงกำรส่งเสริมกำรบริหำรงำน
ตำมหลักธรรมมำภิบำลเพ่ือ
ป้องกันกำรทุจริต 
2.มำตรกำรแสดงเจตนำรมณ์ใน
กำรน ำหลักคณุธรรมมำใช้ในกำร
บริหำรงำนของผู้บริหำรด้วยกำร
จัดท ำแผนปฏิบัติกำรป้องกันกำร
ทุจริตเพื่อยกระดับคณุธรรมและ
ควำมโปร่งใส 
3.มำตรกำรจัดท ำแผนปฏิบตัิกำร
ป้องกนักำรทุจริตเพื่อยกระดับ
คุณธรรมและควำมโปร่งใส 
4.โครงกำรพัฒนำควำมรู้ด้ำน
กฎหมำยและระเบยีบที่เกี่ยวข้อง
กับกำรปฏิบัติงำน ส ำหรับ
บุคลำกรของหน่วยงำน ผู้บริหำร
และสมำชิกสภำท้องถิ่น 
5.มำตรกำรส่งเสรมิกำร
ปฏิบัติงำนตำมประมวลจริยธรรม
ของเทศบำลต ำบลคลองจินดำ 
6.โครงกำรเสรมิสร้ำงค่ำนิยม
ต่อต้ำนกำรทุจริต 
7.มำตรกำรประเมินควำมคุ้มค่ำ
ในกำรบริหำรงำนของหน่วยงำน 

2 กำรบริหำรงำนบุคคล กำรบรรจุแต่งตั้ง โยกย้ำย 
โอน เลื่อนต ำแหน่ง/
เงินเดือน และกำร
มอบหมำยงำนไม่เป็นธรรม 
เอำแต่พวกพ้องหรือมีกำร
เรียกรับเงินเพื่อให้ได้รับ
กำรแต่งตั้งหรือเลื่อน
ต ำแหน่ง 

ปำน
กลำง 

1.มำตรกำรเปิดเผยข้อมูลกำร
บริหำรและพัฒนำทรัพยำกร
บุคคลแก่สำธำรณะ 
2.มำตรกำรสร้ำงควำมโปร่งใสใน
กำรบริหำรงำนบุคคล  
3.กิจกรรมสร้ำงควำมโปร่งใสใน
กำรพิจำรณำเลื่อนขั้นเงินเดือน 
4.มำตรกำรน ำผลกำรประเมิน
ควำมพึงพอใจของประชำชนใน
กำรให้บริกำรมำใช้ในกำรเลื่อน
ขั้น เลื่อนเงินเดือน ของบุคลำกร 
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ล าดับ

ที ่
ขั้นตอนการด าเนินงาน ประเด็นความเสี่ยงการ

ทุจริต 
Risk 

Score 
มาตรการ 

ควบคุมความเสี่ยงการทุจริต 
3 กำรบริหำรกำรเงิน 

งบประมำณ กำรจัดซื้อ
จัดจ้ำง กำรบริหำรพัสดุ 
และกำรใช้ประโยชน์
ทรัพย์สินของทำง
รำชกำร 

1.กำรบริหำรกำรเงิน
งบประมำณ กำรจัดซื้อจัด
จ้ำง กำรจัดหำพัสดุ ไม่
เป็นไปตำมระเบียบที่
เกี่ยวข้อง หรือไม่เป็นไป
ตำมวัตถุประสงค์ หรือใช้
เงินไม่เกิดประโยชน์กับ
รำชกำร 

สูง 1.มำตรกำรควบคุมกำรเบิก
จ่ำยเงินตำมข้อบญัญัติ
งบประมำณรำยจ่ำยประจ ำป ี
2.กิจกรรมวิเครำะห์ผลกำรจดัซื้อ
จัดจ้ำงประจ ำป ี
3.มำตรกำรป้องกันผลประโยชน์
ทับซ้อนของหน่วยงำน 
4.มำตรกำรป้องกันกำรใช้จ่ำย
งบประมำณที่ไมส่มควร ผดิ
วัตถุประสงค์ ไม่มีประสิทธิภำพ 
5.โครงกำรเสรมิสร้ำงควำม
โปร่งใสในกำรใช้ทรัพย์สินของ
ทำงรำชกำร 
6.โครงกำรปลูกฝังวิธีคิดแยกแยะ
ผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม 

4 กำรให้บริกำรสำธำรณะ/
บริกำรประชำชน 

1.ไม่ให้บริกำรแก่
ประชำชนตำมล ำดับอัน
เนื่องมำจำกควำมสัมพันธ์
ส่วนตัว หรือกำรให้สิทธิ
เศษแก่คนบำงกลุ่ม หรือมี
กำรติดสินบนเพ่ือให้ได้คิว
เร็วขึ้น  
2.มีกำรเรียกรับเงินพิเศษ
จำกผู้ขอรับบริกำร
นอกเหนือจำก
ค่ำธรรมเนียมปกติ เพื่อ
แลกกับกำรให้บริกำรหรือ
กำรพิจำรณำอนุมัติ
อนุญำต 
3.ให้บริกำรไม่เป็นไปตำ
มำตรฐำน เช่น ใช้เวลำ
ให้บริกำรนำนกว่ำที่
ก ำหนดไว้ 

สูง 1.มำตรกำร No Gift Policy 
2.โครงกำรเสริมสร้ำง
วัฒนธรรมกำรให้บริกำรอย่ำง
เท่ำเทียมกัน 
3.โครงกำรพัฒนำคุณภำพ
กำรให้บริกำรประชำชนตำม
หลักธรรมำภิบำล 
4.โครงกำรบุคลำกรต้นแบบ 
ด้ำน “บริกำรเป็นเลิศ” 
5.โครงกำรพัฒนำระบบกำร
ให้บริกำรประชำชนผ่ำน
ระบบอิเล็กทรอนิกส์(E-
Service)  
6.มำตรกำรจัดให้มีระบบและ
ช่องทำงกำรรับเรื่องร้องเรียน
เกี่ยวกับกำรทุจริตของ
หน่วยงำน 
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2.หลักกำรและเหตุผล 
  รัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทย พุทธศักรำช 2560 มำตรำ 65 ก ำหนดให้รัฐพึงจัดให้มี
ยุทธศำสตร์ชำติเป็นเป้ำหมำยกำรพัฒนำประเทศอย่ำงยังยืน ตำมหลักธรรมำภิบำลเพ่ือใช้ เป็นกรอบในกำร
จัดท ำแผนต่ำง ๆ ให้สอดคล้องและบูรณำกำรกันเพ่ือเป็นเอกภำพในกำรขับเคลื่อนไปสู่เป้ำหมำยดังกล่ำว โดยมี
ยุทธศำสตร์ชำติ 20 ปี (พ.ศ.2561 – 2580) เป็นยุทธศำสตร์ชำติฉบับแรกของประเทศไทยตำมรัฐธรรมนูญแห่ง
รำชอำณำจักรไทย ที่จะเป็นแนวทำงกำรปฏิบัติเพ่ือให้บรรลุผลตำมวิสัยทัศน์ ในปี พ.ศ.2580 กล่ำวคือ 
“ประเทศไทยมีควำมม่ันคง มั่งค่ัง ยังยืน เป็นประเทศพัฒนำแล้ว ด้วยกำรพัฒนำตำมหลักปรัชญำของเศรษฐกิจ
พอเพียง” โดยมีเป้ำหมำยในกำรพัฒนำประเทศให้ “ประเทศชำติมั่นคง ประชำชนมีควำมสุข เศรษฐกิจพัฒนำ
อย่ำงต่อเนื่องสังคมเป็นธรรม ฐำนทรัพยำกรธรรมชำติยั่งยืน” โดยจะมีกำรยกระดับศักยภำพของประเทศใน
หลำกหลำยมิติทั้งกำรพัฒนำให้ทุกมิติและในทุกช่วงวันให้เป็นคนดี ก่ง และมีคุณภำพ สร้ำงโอกำสและควำม
เสมอภำคทำงสังคม สร้ำงกำรเติมโตบนคุณภำพชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
  แผนแม่บทภำยใต้ยุทธศำสตร์ชำติ(พ.ศ.2561 – 2580) ในประเด็นที่ (21) กำรต่อต้ำนกำร
ทุจริตและประพฤติมิชอบ ก ำหนดเป้ำหมำยไว้ว่ำ ประเทศไทยปลอดกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยก ำหนด
ตัวชี้วัดไว้ว่ำ ในปี พ.ศ.2580 ประเทศไทยต้องมีคะแนนดัชนีกำรรับรู้กำรทุจริต  ( Corruption Perception 
Index –CPI) อยู่ในอันดับที่ 1 ใน 20 และ/หรือได้คะแนนไม่ต่ ำกว่ำ 73 คะแนน (คะแนนเต็ม 100 คะแนน) 
เพ่ือให้บรรลุผลดังกล่ำว จึงได้น ำผลกำรประเมิน ITA ไปก ำหนดเป็นตัวชี้วัดและค่ำเป้ำหมำยไว้ว่ำหน่วยงำนที่
เข้ำร่วมกำรประเมิน ITA ทั้งหมด (ร้อยละ 100) ต้องได้คะแนน 90 คะแนนขึ้นไป โดยในระยะที่ 2 (พ.ศ.2566 
– 2570) ได้ก ำหนดตัวชี้วัดไว้ว่ำ ในปี พ.ศ.2570 ประเทศไทยต้องมีคะแนนดัชนีกำรรับรู้กำรทุจริต(Corruption 
Perception Index – CPI) อยู่ในอันดับ 1 ใน 43 และหรือได้คะแนนไม่ต่ ำกว่ำ 57 คะแนน และหน่วยงำนที่
เข้ำร่วมกำรประเมิน ITA ทั้งหมด(ร้อยละ 100) ต้องได้คะแนน 85 คะแนนขึ้นไป 
  องค์กรเพ่ือควำมโปร่งใสนำนำชำติ(Transparency International – TI) เผยแพร่ผลคะแนน
ดัชนีกำรรับรู้กำรทุจริต(Corruption Perception Index – CPI) ประจ ำปี 2564 ผลปรำกฏว่ำประเทศไทยได้ 
35 คะแนน จำกคะแนนเต็ม 100 คะแนน จัดอยู่ในอันดับที่ 110 โลก ซึ่งลดลงจำกปี 2563 ย่อมสะท้อนให้ได้
เป็นว่ำประเทศไทยยังต้องแก้ไขปัญหำกำรทุจริตอย่ำงเร่งด่วน 
  โดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยงำนที่มีควำมส ำคัญยิ่งในกำรขับเคลื่อนยุทธศำสตร์
ชำติปัจจุบันมีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จ ำนวน 7,850 แห่ง ซึ่งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยงำน
ของรัฐภำยใต้โครงสร้ำงกำรจัดระเบียบบริหำรรำชกำรตำมหลักกำรกระจำยอ ำนำจกำรปกครอง ที่มุ่งเน้นกำร
กระจำยอ ำนำจจำกส่วนกลำงลงสู้ท้องถิ่นและเป็นกลไกหนึ่งในกำรส่งเสริมกำรปกครองในระบอบ
ประชำธิปไตย เป็นหน่วยงำนหลักในกำรจัดท ำบริกำรสำธำรณะและกิจกรรมสำธำรณะเพ่ือประโยชน์ของ
ประชำชนในท้องถิ่น ถือเป็นกลไกส ำคัญในกำรพัฒนำท้องถิ่นซึ่งน ำไปสู่กำรพัฒนำทั่วทั้งประเทศ หำกองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นปรำศจำกกำรทุจริต น ำเงินงบประมำณมำพัฒนำท้องถิ่นของตนเอง พัฒนำเพ่ือประโยชน์
สุขของประชำชนอย่ำงแท้จริงแล้ว ประเทศชำติก็จะมีควำมเจริญก้ำวหน้ำทัดเทียมนำนำอำรยะประเทศ กำร
พัฒนำองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้เกิดควำมยั่งยืน รัฐจะต้องให้ควำมเป็นอิสระแก่องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น โดยยึดหลักแห่งกำรปกครองชุมชนของตนเองตำมเจตนำรมณ์ของประชำชนในท้องถิ่น และส่งเสริมให้
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยงำนหลักในกำรจัดท ำบริกำรสำธำรณะ รวมทั้งมีส่วนร่วมในกำรตัดสินใจ 
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แก้ไขปัญหำในระดับพ้ืนที่ ส่วนกำรก ำกับดูแลองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะท ำได้เท่ำที่จ ำเป็นตำมกฎหมำย
ก ำหนด และต้องเป็นไปเพ่ือกำรคุ้มครองประโยชน์ของประชำชนในท้องถิ่น 
  ดังนั้น องค์กรบริหำรส่วนต ำบลคลองจินดำ จึงให้ควำมส ำคัญกับกำรบริหำรงำนตำมหลักธรร
มำภิบำลควบคู่ไปกับกำรป้องกันกำรทุจริต โดยได้ด ำเนินกำรจัดท ำแผนปฏิบัติกำรป้องกันกำรทุจริตและน ำไปสู่
กำรปฏิบัติให้มีประสิทธิภำพ เพ่ือยกระดับคุณธรรมและควำมโปร่งใสของเทศบำลต ำบลคลองจินดำ (พ.ศ.2566 
– 2570) อันจะส่งผลต่อกำรขับเคลื่อนให้บรรลุเป้ำหมำยของแผนแม่บทฯ ที่ก ำหนดไว้ว่ำในปี พ.ศ.2570 
หน่วยงำนที่เข้ำร่วมกำรประเมิน ITA ทั้งหมด (ร้อยละ 100) ต้องได้คะแนน 85 คะแนนขึ้นไปรวมทั้งประเทศ
ต้องมีคะแนนดัชนีกำรรับรู้กำรทุจริต(Corruption Perception Index – CPI) อยู่ในอันดับ 1 ใน 43 และหรือ
คะแนนไม่ต่ ำกว่ำ 57 คะแนน 
3. วัตถุประสงค์ของกำรจัดท ำแผน  
  (1) เพ่ือแสดงเจตจ ำนงสุจริตของผู้บริหำรเทศบำลต ำบลคลองจินดำ   
  (2) เพ่ือสร้ำงวัฒนธรรมสุจริต โดยกำรเสริมสร้ำงจิตส ำนึกและควำมตระหนักในกำรปฏิบัติ
หน้ำที่รำชกำรด้วยควำมซื่อสัตย์สุจริต ยึดมันคำมประมวลจริยธรรมเพ่ือบังเกิดประโยชน์สุขแก่ประชำชน
ท้องถิ่นปรำศจำกพฤติกรรมที่ส่อไปในทำงทุจริต กำรขัดกันแห่งผลประโยชน์ และแสวงหำประโยชน์โดยมิชอบ 
  (3) เพ่ือให้กำรบริหำรรำชกำรของเทศบำลต ำบลคลองจินดำ เป็นไปตำมหลักธรรมำภิบำล 
เปิดเผย โปร่งใส และตรวจสอบได้ 
  (4) เพ่ือส่งเสริมกำรมีส่วนร่วมของประชำชนในกำรป้องกันตรวจสอบและต่อต้ำนกำรทุจริต 
ให้สอดคล้องและเหมำะสมกับวัฒนธรรมท้องถิ่น 
  (5) เพ่ือยกระดับกลไกกำรตรวจสอบกำรด ำเนินงำนของเทศบำลต ำบลคลองจินดำ  
ทีม่ี ประสิทธิภำพ เข้มแข็ง และลดกำรทุจริต  
4. เป้ำหมำย 
  (1) คดีทุจริตของเทศบำลต ำบลคลองจินดำ ร้อยละ 50 ในปี พ.ศ.2570 
  (2) เทศบำลต ำบลคลองจินดำ มีคะแนน ITA เพ่ิมขึ้นและผ่ำนเกณฑ์กำรประเมิน ITA 
(85คะแนนขึ้นไป) ในปี พ.ศ.2570 (กรณีที่ยังไม่ผ่ำนเกณฑ์ ITA /เทศบำลต ำบลคลองจินดำผ่ำนเกณฑ์กำร
ประเมิน ITA (85คะแนนขึ้นไป) และมีคะแนน ITA 90 คะแนนขึ้นไป ในปี พ.ศ.2570  

ค่าเป้าหมาย ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570 
จ ำนวนคดีทุ จริต
ลดลง 

ร้อยละ 10 ร้อยละ 20  ร้อยละ 30  ร้อยละ 40  ร้อยละ 50 

คะแนน ITA 65 คะแนน 70 คะแนน 75 คะแนน 80 คะแนน 85 คะแนน 
 
5.ประโยชน์กำรจัดท ำแผน 
  (1) ผู้บริหำรเทศบำลต ำบลคลองจินดำได้แสดงเจตจ ำนงสุจริตต่อสำธำรณชน 
  (2) เทศบำลต ำบลคลองจินดำ มีวัฒนธรรมสุจริต บุคลำกรในองค์กรมีจิตส ำนึกและควำม
ตระหนักในกำรปฏิบัติหน้ำที่รำชกำรด้วยควำมซื่อสัตย์สุจริต ยึดมั่นตำมประมวลจริยธรรมเพื่อบังเกิด 
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ประโยชน์สุขแก่ประชำชนท้องถิ่น ปรำศจำกพฤติกรรมที่ส่อในทำงทุจริต กำรขัดกันแห่งผลประโยชน์ และ
แสวงหำประโยชน์โดยมิชอบ 
 
  (3) เทศบำลต ำบลคลองจินดำ มีกำรบริหำรรำชกำรเป็นไปตำมหลักธรรมำบำล เปิดเผย
โปร่งใส และตรวจสอบได้ 
  (4) ประชำชนมีส่วนร่วมในกำรป้องกันตรวจสอบและต่อต้ำนกำรทุจริตของ เทศบำลต ำบล
คลองจินดำ 
  (5) เพ่ือยกระดับกลไกกำรตรวจสอบกำรด ำเนินงำนของเทศบำลต ำบลคลองจินดำ ที่มี
ประสิทธิภำพ เข้มแข็ง และลดกำรทุจริต 
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ส่วนที่ 2  
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส 

(พ.ศ.2566 – 2570) 
เทศบาลต าบลคลองจินดา 

 เทศบาลต าบลคลองจินดา ได้ด าเนินการจัดท าแผนปฏิบตัิการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส(พ.ศ.2566 – 2570) 
ประกอบด้วย โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ รวมจ านวน 29 โครงการ ดังนี้ 

มิติ ภารกิจตามมิติ โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568  ปี 2569 ปี 2570 หมายเหตุ 
งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
1.กำรสร้ำง
วัฒนธรรม

สุจริต 

1.1 กำรเสรมิสร้ำง
จิตส ำนึกและควำม

ตระหนักแก่บุคลำกร
ทั้งข้ำรำชกำร

กำรเมืองฝ่ำยบริหำร
ข้ำรำชกำรเมืองฝ่ำย
สภำท้องถิ่นและฝ่ำย

ประจ ำองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น 

1) โครงกำรเผยแพร่ประชำสัมพันธ์ควำมรู้
ด้ำนกฎหมำยและระเบียบที่เกี่ยวข้องกับกำร
ปฏิบัติงำนให้แก่บุคลำกรองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

 

2) มำตรกำร “ส่งเสริมกำรปฏิบัติงำนตำม
ประมวลจริยธรรมของเทศบำลต ำบลคลอง
จินดำ” 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

 

3) โครงกำรป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนของ
เทศบำลต ำบลคลองจินดำ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

 

4) โครงกำรฝึกอบรมคุณธรรมจริยธรรมแก่
ผู้บริหำรสมำชิกสภำ และพนักงำนของ อบต. 

10,000 10,000 10,000 10,000 10,000  

5) โครงกำรเสริมสร้ำงองค์ควำมรู้ด้ำนกำร
ต่อต้ำนกำรทุจริต 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 
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มิติ ภารกิจตามมิติ โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568  ปี 2569 ปี 2570 หมายเหตุ 
งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
  6) โครงกำรเชิดชูเกียรติบุคลำกรที่ปฏิบัติงำน

เป็นไปตำมมำตรฐำน ด้วยควำมวิริยะ
อุตสำหะและซื่อสัตย์สุจริต 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

 

 1.2 กำร
เสริมสร้ำง

จิตส ำนึกและ
ควำมตระหนักแก่
ประชำชนทุกภำค
ส่วนในท้องถิ่น 

7) โครงกำรส่งเสริมกำรเรียนรู้ตำมหลัก
ปรัชญำของเศรษฐกิจพอเพียง 

10,000 10,000 10,000 10,000 10,000  

8) โครงกำรเสริมสร้ำงค่ำนิยมต่อต้ำนกำร
ทุจริต 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

 

9) กิจกรรมยกย่องและเชิดชูเกียรติแก่บุคคล
หน่วยงำน องค์กรดีเด่น ผู้ท ำคุณประโยชน์
หรือเข้ำร่วมกิจกรรมของเทศบำลต ำบลคลอง
จินดำ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

 

 1.3 กำรสร้ำง
จิตส ำนึกและ

ควำมตระหนักแก่
เด็กและเยำวชน 

10) โครงกำรสร้ำงภูมิคุ้มกันทำงสังคมให้เด็ก
และเยำวชนเทศบำลต ำบลคลองจินดำ(โตไป
ไม่โกง) 

15,000 15,000 15,000 15,000 15,000  

 รวม จ ำนวน 10 โครงกำร 35,000 35,000 35,000 35,000 35,000  
 
 
 



 
 

-8- 
 

มิติ ภารกิจตามมิติ โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568  ปี 2569 ปี 2570 หมายเหตุ 
งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
2. กำร
บริหำร

รำชกำรด้วย
ควำม

โปร่งใส 

2.1 กำรเปิดเผย
ข้อมูลสำธำรณะ
ขององค์กร
ปกครองส่วน
ท้องถิ่น 

11) โครงกำรเสริมสร้ำงควำมโปร่งใสในกำร
บริหำรงบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

 

12 ) มำตรกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ และ
ก ำกับติดตำมกำรเผยแพร่ข้อมูลสำธำรณะของ
เทศบำลต ำบลคลองจินดำ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

 

2.2 มำตรกำร
ส่งเสริมคุณธรรม
และควำมโปร่งใส 

13) มำตรกำร No Gift Policy ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

 

14) กิจกรรม “สร้ำงควำมโปร่งใสในกำร
พิจำรณำเลื่อนขั้นเงินเดือน” 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

 

15) กิจกรรม “บริกำรเป็นเลิศ ก่อเกิดควำม
ประทับใจ” (ยกระดับมำตรฐำนกำรให้บริกำร
ตำมหลักธรรมำภิบำล) 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

 

16) โครงกำรพัฒนำระบบกำรให้บริกำร
ประชำชนผ่ำนระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-
Service) 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

 

17) มำตรกำรจัดท ำแผนปฏิบัติกำรป้องกัน
กำรทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและควำม
โปร่งใส 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 
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มิติ ภารกิจตามมิติ โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568  ปี 2569 ปี 2570 หมายเหตุ 
งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
 2.3 มำตรกำรลด

กำรใช้ดุลพินิจใน
กำรปฏิบัติงำน 

18) กิจกรรม “กำรจัดท ำข้อตกลงกำรปฏิบัติ
รำชกำรของเทศบำลต ำบลคลองจินดำ” 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

 

19) โครงกำรจัดท ำคู่มือส ำหรับประชำชนผ่ำน
สื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

 

20) โครงกำรจัดท ำคู่มือหรือมำตรฐำนกำร
ปฏิบัติงำนส ำหรับเจ้ำหน้ำที่เทศบำลต ำบล
คลองจินดำ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

 

21) มำตรกำรออกค ำสั่งมอบหมำยของ
เทศบำลต ำบลคลองจินดำ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

 

22) มำตรกำรกระจำยอ ำนำจของเทศบำล
ต ำบลคลองจินดำ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

 

 รวม จ ำนวน 12 โครงกำร 0 0 0 0 0  
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มิติ ภารกิจตามมิติ โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568  ปี 2569 ปี 2570 หมายเหตุ 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

3. กำร
ส่งเสริม

บทบำทและ
กำรมีส่วน

ร่วมของภำค
ประชำชน 

3.1 กำรส่งเสริม
ให้ประชำชนมี
ส่วนร่วมบริหำร
กิจกำรขององค์กร
ปกครองส่วน
ท้องถิ่น 

23) โครงกำรจัดเวทีประชำคม ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

 

24) ส่งเสริมกำรมีส่วนร่วมของประชำชนใน
กำรบริหำรกิจกำรของเทศบำลต ำบลคลอง
จินดำ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

 

25) กิจกรรมกำรประเมินผลกำรปฏิบัติ
รำชกำรของเทศบำลต ำบลคลองจินดำ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

 

3.2 กำรรับฟัง
ควำมคิดเห็น กำร
รับและตอบสนอง
เรื่องร้องเรียน/
ร้องทุกข์ของ
ประชำชน 

26) มำตรกำรจัดกำรเรื่องร้องทุกข์/ร้องเรียน
ของเทศบำลต ำบลคลองจินดำ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

 

 รวม จ ำนวน 4 โครงกำร 0 0 0 0 0  
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มิติ ภารกิจตามมิติ โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568  ปี 2569 ปี 2570 หมายเหตุ 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

4.กำร
ยกระดับ
กลไกกำร
ตรวจสอบ

กำร
ด ำเนินงำน
ขององค์กร
ปกครอง

ส่วนท้องถิ่น 

4.1 กำรจัดวำง
ระบบตรวจสอบ
ภำยในกำร
ควบคุมภำยใน
และกำรบริหำร
ควำมเสี่ยงกำร
ทุจริต 

27) กิจกรรมติดตำมประเมินผลกำรควบคุม
ภำยใน 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

 

4.2 กำรส่งเสริม
บทบำทกำร

ตรวจสอบของ
สภำท้องถิ่น 

28) กิจกรรมส่งเสริมและพัฒนำศักยภำพ
สมำชิกสภำท้องถิ่น 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

 

 4.3 มำตรกำร
จัดกำรเรื่อง
ร้องเรียนกำร
ทุจริต 

29) มำตรกำรจัดให้มีระบบและช่องทำงกำร
รับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับกำรทุจริตของ
เทศบำลต ำบลคลองจินดำ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

ไม่ใช้ 
งบประมำณ 

 

 รวม จ ำนวน 3 โครงกำร 0 0 0 0 0  
รวมทั้งสิ้น จ านวน 29 โครงการ 35,000 35,000 35,000 35,000 35,000  
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ส่วนที่ 3 
รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

มิติที่ 1 การสร้างวัฒนธรรมสุจริต 
1.1 การเสริมสร้างจิตส านึกและความตระหนักแก่บุคลากรทั้งข้าราชการการเมืองฝ่ายบริหาร ข้าราชการ 
การเมืองฝ่ายสภาท้องถิ่น และฝ่ายประจ าขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 1.1.1 เสริมสร้างจิตส านึกและความตระหนักในการปฏิบัติราชการตามอ านาจหน้าที่ และการ
ประพฤติตนตามประมวลจริยธรรม 
 

ล าดับที่ 1  
1. ชื่อโครงการ : โครงการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ความรู้ด้านกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการ
ปฏิบัติงานให้แก่บุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้บริหารและสมาชิกสภาท้องถิ่น 
2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจ ำเป็นต้องด ำเนินโครงกำรเผยแพร่ประชำสัมพันธ์ควำมรู้ด้ำนกฎหมำย
และระเบียบที่เกี่ยวข้องกับกำรปฏิบัติงำน ส ำหรับบุคลำกรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้บริหำรและสมำช ำ
สภำท้องถิ่น เพ่ือเพ่ิมควำมรู้ ควำมเข้ำใจด้ำนกฎหมำย ระเบียบและกฎหมำยที่เกี่ยวข้องกับกำรบริหำรงำนของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้แก่ บุคลำกรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้บริหำรและสมำชิกสภำท้องถิ่นเพ่ือให้
กำรบริหำรงำน และปฏิบัติงำนเป็นไปอย่ำงถูกต้องชอบธรรม ไม่เลือกปฏิบัติเกิดประโยชน์สูงสุดต่อประชำชน 
3. วัตถุประสงค์ 
 1) เพ่ือให้บุคลำกร ผู้บริหำร และสมำชิกสภำท้องถิ่น ได้เพ่ิมพูนควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับระเบียบ
กฎหมำย ที่เก่ียวข้องในกำรบริหำรงำนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 2) เพ่ือพัฒนำศักยภำพบุคลำกร ผู้บริหำร และสมำชิกสภำท้องถิ่น ให้มีควำมพร้อมในองค์ควำมรู้
เกี่ยวกับกฎหมำย และระเบียบที่เกี่ยวข้อง เป็นแนวทำงกำรปฏิบัติหน้ำที่และบริหำรรำชกำร 
 3) เพ่ือให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นบริหำรงำนโดยยึดอ ำนำจหน้ำที่ตำมกฎหมำย ระเบียบ ข้อบังคับ
ในกำรปฏิบัติงำนอย่ำงเคร่งครัดด้วยควำมชอบธรรม ค ำนึงถึงสิทธิเสรีภำพของประชำชน และผู้มีส่วนได้เสีย 
4. กลุ่มเป้าหมาย 
 บุคลำกร ผู้บริหำร และสมำชิกสภำท้องถิ่น จ ำนวน 70 คน 
5. วิธีด าเนินการ 
 1) จัดท ำโครงกำร/แผนงำนและขออนุมัติด ำเนินโครงกำร/แผน ต่อผู้บริหำร 
 2) ก ำหนดกรอบเนื้อหำสำระในกำรส่งเสริมควำมรู้ด้ำนกฎหมำย ระเบียบ และกฎหมำยที่เกี่ยวข้อง
ส ำหรับบุคลำกร ผู้บริหำรและสมำชิกสภำท้องถิ่น 
 3) เผยแพร่ประชำสัมพันธ์ควำมรู้ด้ำนกฎหมำย ระเบียบ และกฎหมำยที่เกี่ยวข้องส ำหรับบุคลำกร
ผู้บริหำรและสมำชิกสภำท้องถิ่นผ่ำนช่องทำงที่หลำกหลำย เช่น เว็บไซด์ สื่อสังคมออนไลน์ บอร์ด
ประชำสัมพันธ์ จดหมำยข่ำว เป็นต้น 
 4) ประเมินผลและสรุปผลกำรด ำเนินกำร 
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 5) รำยงำนผลกำรด ำเนินกำร 
6. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ปีงบประมำณ พ.ศ.2566 – 2570 
7. งบประมาณด าเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมำณ 
8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 ส ำนักปลัด เทศบำลต ำบลคลองจินดำ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์  
 ผลผลิต 
 1) มีกำรเผยแพร่ประชำสัมพันธ์ควำมรู้ด้ำนกฎหมำย ระเบียบ และกฎหมำยที่เกี่ยวข้องส ำหรับ
บุคลำกร ผู้บริหำรและสมำชิกสภำท้องถิ่น ผ่ำนช่องทำงที่หลำกหลำย เช่น เว็บไซด์ สื่อสังคมออนไลน์ บอร์ด
ประชำสัมพันธ์ จดหมำยข่ำว อย่ำงน้อย 5 ช่องทำง และไม่น้อยกว่ำปีละ 2 ครั้ง  
 2) บุคลำกร ผู้บริหำร และสมำชิกสภำท้องถิ่น มีองค์ควำมรู้ด้ำนกฎหมำย ระเบียบที่เก่ียวข้อง เพ่ือเป็น
แนวทำงกำรปฏิบัติหน้ำที่และบริหำรรำชกำร 
 ผลลัพธ์  
 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีกำรบริหำรงำนโดยยึดอ ำนำจหน้ำที่ตำมกฎหมำย ระเบียบ ข้อบังคับใน
กำรปฏิบัติงำนอย่ำงเคร่งครัดด้วยควำมชอบธรรม ค ำนึงถึงสิทธิเสรีภำพประชำชน และผู้มีส่วนได้เสีย 
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ล าดับที่ 2  
1. ช่ือโครงการ : มาตรการ “ส่งเสริมการปฏิบัติงานตามประมวลจริยธรรมของเทศบาลต าบลคลองจินดา” 
2. หลักการและเหตุผล 
 ตำมที่เทศบำลต ำบลคลองจินดำ ได้ประกำศใช้ประมวลจริยธรรมของเทศบำลต ำบลคลองจินดำ โดย
ก ำหนดกลไกและระบบในกำรบังคับใช้อย่ำงมีประสิทธิภำพ ทั้งนี้ กำรฝ่ำฝืนหรือไม่ปฏิบัติตำมมำตรฐำนทำง
จริยธรรมดังกล่ำว ให้ถือว่ำเป็นกำรกระท ำผิดทำงวินัย ซึ่งมีกำรก ำหนดขั้นตอนกำรลงโทษตำมควำมร้ำยแรง
แห่งกำรกระท ำ นอกจำกนี้ ส ำนักงำน ก.พ. ได้ก ำหนดแนวทำงกำรด ำเนินกำรตำมประมวลจริยธรรมข้ำรำชกำร
พลเรือนกรณีกำรเรี่ยไร และกรณีกำรให้หรือรับของขวัญหรือประโยชน์อ่ืนใด โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือก ำหนดให้
ข้ำรำชกำรต้องละเว้นจำกกำรแสวงหำประโยชน์ที่มิชอบ โดยอำศัยต ำแหน่งหน้ำที่และไม่กระท ำกำรอันเป็น
กำรขัดกันระหว่ำงประโยชน์ส่วนตนและประโยชน์ส่วนรวม ตำมนัยหนังสือส ำนักงำน ก.พ. ที่ นร 1013.7/ว 11 
ลงวันที่ 25 ธันวำคม 2557 ซึ่งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรน ำแนวทำงกำรด ำเนินกำรดังกล่ำวมำปรับใช้
แนวทำงในกำรถือปฏิบัติโดยอนุโลม 
 ดังนั้น เพ่ือให้เกิดควำมโปร่งใสในกำรปฏิบัติงำนและเป็นที่เชื่อถือไว้วำงใจของประชำชน เทศบำล
ต ำบลคลองจินดำจึงได้จัดท ำมำตรกำร “ส่งเสริมกำรปฏิบัติงำนตำมประมวลจริยธรรมของเทศบำลต ำบลคลอง
จินดำ” ขึ้นเพ่ือให้บุคลำกรทั้งฝ่ำยกำรเมืองและฝ่ำยประจ ำทุกระดับน ำไปใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำที่ด้วยควำม
ซื่อสัตย์ สุจริต มีคุณธรรม จริยธรรม ไม่กระท ำกำรอันเป็นกำรขัดกันแห่งผลประโยชน์หรือกำรมีผลประโยชน์
ทับซ้อน 
3. วัตถุประสงค์ 
 1) เพ่ือเป็นเครื่องมือก ำกับควำมประพฤติของข้ำรำชกำรให้มีควำมโปร่งใส มีมำตรฐำนในกำ ร
ปฏิบัติงำนที่ชัดเจนและเป็นสำกล 
 2) เพ่ือยึดถือเป็นหนักกำรและแนวทำงกำรปฏิบัติอย่ำสม่ ำเสมอ ทั้งในระดับองค์กร ระดับบุคคลและ
เป็นเครื่องมือกำรตรวจสอบกำรท ำงำนด้ำนต่ำง ๆ ของเทศบำลต ำบลคลองจินดำ เพ่ือให้กำรด ำเนินงำนเป็นไป
ตำมหลักคุณธรรม จริยธรรม มีประสิทธิภำพและประสิทธิผล 
 3) เพ่ือให้เกิดรูปแบบองค์กรอันเป็นที่ยอมรับ เพ่ือควำมน่ำเชื่อถือ เกิดควำมมั่นใจแก่ผู้รับบริกำรและ
ประชำชนทั่วไป ตลอดจนผู้มีส่วนได้เสีย 
 4) เพ่ือให้เกิดพันธะผูกพันระหว่ำงองค์กรและข้ำรำชกำรในทุกระดับ โดยให้ฝ่ำยบริหำรใช้อ ำนำจใน
ขอบเขต สร้ำงระบบควำมรับผิดชอบของข้ำรำชกำรต่อตนเอง ต่อองค์กร ต่อผู้บังคับบัญชำต่อประชำชนและ
ต่อสังคม ตำมล ำดับ 
 5) เพ่ือป้องกันกำรแสวงหำประโยชน์โดยมิชอบ และควำมขัดแย้งทำงผลประโยชน์ที่อำจเกิดขึ้น 
รวมทั้งเสริมสร้ำงควำมโปร่งใสในกำรปฏิบัติงำน 
4. กลุ่มเป้าหมาย 
 คณะผู้บริหำร สมำชิกสภำ พนักงำน อบต. และพนักงำนจ้ำง จ ำนวน 70 คน 
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5. วิธีด าเนินการ 
 1) จัดท ำมำตรกำรและขออนุมัติด ำเนินกำรต่อผู้มีอ ำนำจ 
 2) ก ำหนดแนวทำง รูปแบบ และช่องทำงในกำรเผยแพร่ประมวลจริยธรรมส ำหรับบุคคลในองค์กร
และสำธำรณชน 
 3) ประสำนงำนบุคคลและหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องเพ่ือด ำเนินกำรตำมแนวทำงและรูปแบบที่ก ำหนด 
 4) ด ำเนินกำรเผยแพร่ประมวลจริยธรรมเพ่ือใช้เป็นค่ำนิยมส ำหรับองค์กร ข้ำรำชกำรทุกคนพึงยึดถือ
เป็นแนวทำงปฏิบัติควบคู่ไปกับระเบียบและกฎข้อบังคับอื่น ๆ ตำมแนวทำงและรูปแบบที่ก ำหนด 
 5) ด ำเนินกำรเผยแพร่ ประชำสัมพันธ์เกี่ยวกับประมวลจริยธรรม เปิดเผยเป็นกำรทั่วไปแก่สำธำรณชน
ให้มีส่วนร่วมรับรู้และร่วมติดตำมตรวจสอบ (ตำมประกำศคณะกรรมกำรข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร เรื่อง
ก ำหนดให้ข้อมูลข่ำวสำรตำมเกณฑ์มำตรฐำนควำมโปร่งใส และตัวชี้วัดควำมโปร่งใสของหน่วยงำนของรัฐเป็น
ข้อมูลข่ำวสำรที่ต้องจัดไว้ให้ประชำชนตรวจดูได้ตำมมำตรำ 9 วรรคหนึ่ง (8) แห่งพระรำชบัญญัติข้อมูลข่ำวสำร
ของรำชกำร พ.ศ. 2540 ตำมแนวทำงและรูปแบบที่ก ำหนด) 
 6) ประเมินและติดตำมผลกำรด ำเนินกำร 
 7) รำยงำนผลกำรด ำเนินกำร 
6. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ปีงบประมำณ พ.ศ.2566 – 2570 
7. งบประมาณด าเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมำณ 
8. ผู้รับผิดชอบ 
 ส ำนักปลัด เทศบำลต ำบลคลองจินดำ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์  
 ผลผลิต 
 1) มีกำรเผยแพร่ประมวลจริยธรรม อย่ำงน้อย 3 ช่องทำง 
 2) คณะผู้บริหำร สมำชิกสภำ พนักงำน อบต. และพนักงำนจ้ำง มีควำมรู้ควำมเข้ำ ใจแนวทำงปฏิบัติ
ตัวตำมประมวลจริยธรรม 
 ผลลัพธ์  
 คณะผู้บริหำร สมำชิกสภำ พนักงำน อบต. ลูกจ้ำงประจ ำ พนักงำนปฏิบัติงำนของเทศบำลต ำบลคลอง
จินดำ ปฏิบัติตำมประมวลจริยธรรมของเทศบำลต ำบลคลองจินดำ 
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1.1.2. เสริมสร้างจิตส านึกและความตระหนักในการยึดม่ันผลประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตน 
ที่จะไม่กระท าการอันเป็นการขัดกันแห่งผลประโยชน์หรือการมีผลประโยชน์ทับซ้อน 

ล าดับที่ 3 

1. ช่ือโครงการ : โครงการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนของเทศบาลต าบลคลองจินดา 
2. หลักการและเหตุผล 
 ด้วยสถำนกำรณ์หรือกำรกระท ำของบุคคลมีผลประโยชน์ส่วนตนเข้ำมำเกี่ยวข้องจนส่งผลประทบต่อ
กำรตัดสินใจหรือกำรปฏิบัติหน้ำที่ในต ำแหน่ง กำรกระท ำดังกล่ำวอำจเกิดขึ้นโดยรู้ตัวหรือไม่รู้ตัว ทั้งเจตนำ
หรือไม่เจตนำหรือบำงเรื่องเป็นกำรปฏิบัติสืบต่อกันมำจนไม่เห็นว่ำจะเป็นสิ่งผิดแต่อย่ำงใด พฤติกรรมเหล่ำนี้
เป็นกำรกระท ำควำมผิดทำงจริยธรรมของเจ้ำหน้ำที่ของรัฐที่ต้องค ำนึงถึงผลประโยชน์สำธำรณะ(ประโยชน์ของ
ส่วนรวม) แต่กลับตัดสินใจปฏิบัติหน้ำที่โดยค ำนึงถึงประโยชน์ของคนเองหรือพวกพ้อง 
 ดังนั้น เทศบำลต ำบลคลองจินดำ จึงได้ด ำเนินกำรโครงกำรป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนของเทศบำล
ต ำบลคลองจินดำ เพ่ือป้องกันกำรทุจริตในกำรปฏิบัติรำชกำร 
3. วัตถุประสงค์ 
 1) เพ่ือให้ควำมรู้ควำมเข้ำใจแก่พนักงำนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเกี่ยวกับกำรป้องกันผลประโยชน์
ทับซ้อน 
 2) เพ่ือเสริมสร้ำงพฤติกรรมและวิธีกำรท ำงำนที่สุจริตโปร่งใสของข้ำรำชกำรและเจ้ำหน้ำที่ของ
เทศบำลต ำบลคลองจินดำ 
 3) เพ่ือเสริมสร้ำงให้ข้ำรำชกำรและเจ้ำหน้ำที่ของเทศบำลต ำบลคลองจินดำ มีจิตส ำนึก ค่ำนิยมและ
วัฒนธรรมเรื่องควำมซื่อสัตย์ สุจริต มุ่งมั่นท ำงำนอย่ำงมีประสิทธิภำพ มีคุณธรรมอันมั่นคง ส่งผลให้หน่วยงำน
ปลอดจำกกำรทุจริตคอร์รับชัน มุ่งสู่กำรเป็นข้ำรำชกำรท้องถิ่นไทยใสสะอำด 
4. กลุ่มเป้าหมาย 
 พนักงำนส่วนต ำบล และพนักงำนจ้ำง เทศบำลต ำบลคลองจินดำ จ ำนวน 70 คน 
5. วิธีการด าเนินการ 
 1) จัดตั้งคณะท ำงำน/มอบหมำยผู้รับผิดชอบ เพ่ือวิเครำะห์ควำมเสี่ยงเกี่ยวกับกำรปฏิบัติงำนที่อำจ
เกิดผลประโยชน์ทับซ้อนของต ำแหน่งต่ำง ๆ  
 2) ปรับปรุงขั้นตอน แนวทำงกำรปฏิบัติงำนหรือระเบียบเพ่ือป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน และจัดท ำ
ร่ำงคู่มือ/แนวทำงกำรปฏิบัติงำนเพื่อป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน  
 3) จัดประชุมเพ่ือให้ควำมรู้ เรื่องผลประโยชน์ทับซ้อนและแนวทำงกำรปฏิบัติงำนเพ่ือป้องกัน
ผลประโยชน์ทับซ้อน แก่บุคลำกรของหน่วยงำน 
 4) เผยแพร่คู่มือ/แนวทำงกำรปฏิบัติงำนเพ่ือป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนให้แก่บุคลำกรของหน่วยงำน
และสำธำรณชนให้รับทรำบ 
 5) รำยงำนผลกำรด ำเนินกำร 
6. ระยะเวลาการด าเนิน 
 ปีงบประมำณ พ.ศ.2566 – 2570 
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7. งบประมาณในการด าเนินโครงการ 
 ไม่ใช้งบประมำณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 ส ำนักปลัด เทศบำลต ำบลคลองจินดำ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 
 1) พนักงำนของเทศบำลต ำบลคลองจินดำ มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเรื่องผลประโยชน์ทับซ้อน 
 2) มีคู่มือ/แนวทำงกำรป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน จ ำนวน 1 ชุด 
 3) มีกำรเผยแพร่คู่มือ/แนวทำงกำรป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนแก่สำธำรณชน อย่ำงน้อย 2 ช่องทำง 
     (เช่น เว็บไซด์หน่วยงำน บอร์ดประชำสัมพันธ์หน่วยงำน หนังสือเวียน) 
 ผลลัพธ์ 
 พนักงำนของเทศบำลต ำบลคลองจินดำ มีควำมประพฤติปฏิบัติงำนไม่ยุ่งเกี่ยวกับผลประโยชน์ 
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1.1.3 เสริมสร้างจิตส านึกและค่านิยมความซื่อสัตย์สุจริต และการต่อต้านการทุจริต  

ล าดับที่ 4 

1. ช่ือโครงการ : โครงการฝึกอบรมการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมบุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพื่อ
เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรสุจริต 
2. หลักการและเหตุผล 
 กำรด ำเนินชีวิตและกำรปฏิบัติงำน นอกจำกผู้ปฏิบัติงำนต้องมีควำมรู้ควำมสำมำรถตำมหน้ำที่ควำม
รับผิดชอบ ยังต้องมีคุณธรรมจริยธรรม อันจะน ำไปสู่กำรท ำงำนที่มุ่งผลสัมฤทธิ์และควำมส ำเร็จขององค์กร
อย่ำงยั่งยืน ก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อประชำชน 
 เทศบำลต ำบลคลองจินดำ จึงได้ตระหนักถึงควำมส ำคัญในกำรพัฒนำและเสริมสร้ำงจิตส ำนึกให้
บุคลำกรตระหนักในกำรเป็นข้ำรำชกำรที่มีเกียรติ ศักดิ์ศรี รู้จักควำมพอเพียง เป็นล ำดับที่ดีของสังคม ยึดมั่นใน
คุณธรรม ยืนหยัดในสิ่งที่ถูกต้อง มีควำมรู้ ควำมเข้ำใจในเรื่องพฤติกรรมที่แสดงให้เห็นถึงหำรมีคุณธรรม
จริยธรรม อันจะส่งผลให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ทำงรำชกำร และประชำชนผู้รับบริกำร รวมทั้งสร้ำงจิตส ำนึก
เรื่องคุณธรรม จริยธรรมในกำรท ำงำนอันจะน ำไปสู่กำรท ำงำนที่มุ่งผลสัมฤทธิ์และควำมส ำเร็จขององค์กรอย่ำง
ยั่งยืน จึงได้ก ำหนดให้มีกำรจัดโครงกำรฝึกอบรมกำรส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมของบุคลำกร เทศบำลต ำบล
คลองจินดำ 
3. วัตถุประสงค์ 
 1) เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนให้เจ้ำหน้ำที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นน ำหลักคุณธรรม จริยธรรม 
มำประยุกต์ใช้ในกำรด ำเนินชีวิตประจ ำวัน และปฏิบัติงำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ และมีควำมสุข 
 2) เพ่ือเสริมสร้ำงวัฒนธรรมองค์กรสุจริตให้เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนมีทัศนคดี ค่ำนิยม ในกำร
ปฏิบัติงำนอย่ำงซ่ือสัตย์สุจริต 
4. กลุ่มเป้าหมาย 
 พนักงำนส่วนต ำบล และพนักงำนจ้ำง ของเทศบำลต ำบลคลองจินดำ จ ำนวน 70 คน 
5. วิธีด าเนินการ 
 1) จัดท ำโครงกำรเพ่ือขออนุมัติจำกผู้มีอ ำนำจอนุมัติ 
 2) มอบหมำยงำนให้กับผู้รับผิดชอบโครงกำร และผู้ที่เก่ียวข้อง เพ่ือวำงแผนและจัดเตรียมโครงกำร 
 3) ก ำหนดรูปแบบ ก ำหนดกำร และหัวข้อกำรอบรม 
 4) ประสำนงำนกับบุคคลและหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง เพ่ือจัดหำวิทยำกร เชิญกลุ่มเป้ำหมำย จัดเตรียม 
เอกสำรประกอบกำรอบรม และวัสดุอุปกรณ์ 
 5) ด ำเนินกำรตำมรูปแบบและก ำหนดกำรท่ีก ำหนด 
 6) รำยงำนผลกำรด ำเนินกำร 
 7) เผยแพร่กำรด ำเนินโครงกำรผ่ำนเว็บไซด์ของเทศบำลต ำบลคลองจินดำ 
6. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 – 2570 
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7. งบประมาณที่ใช้ในการด าเนินการ 
 งบประมำณ 10,000 บำท 
8. ผู้รับผิดชอบ 
 เทศบำลต ำบลคลองจินดำ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 
 1) มีกำรจัดอบรมจ ำนวน 1 ครั้ง 
 2) บุคลำกรมีควำมรู้ควำมเข้ำใจหลักคุณธรรม จริยธรรม สำมำรถน ำไปปรับใช้ในชีวิตประจ ำวันและ
กำรปฏิบัติงำนได้ 
 ผลลัพธ์ 
 บุคลำกรน ำหลักคุณธรรมจริยธรรมมำปรับใช้ในกำรด ำเนินชีวิตและกำรปฏิบัติงำน ก่อให้เกิด
วัฒนธรรมองค์กรสุจริตในหน่วยงำน 
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ล าดับที่ 5 

1. ช่ือโครงการ : โครงการเสริมสร้างองค์ความรู้ด้านการต่อต้านการทุจริต 
2. หลักการและเหตุผล 
 แผนแม่บทภำยใต้ยุทธศำสตร์ชำติ(พ.ศ.2561 – 2580) ประเด็นที่ (21) กำรต่อต้ำนกำรทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ก ำหนดเป้ำหมำยได้ว่ำ ประเทศไทยปลอดกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ มุ่งเน้นกำรสร้ำง
วัฒนธรรมสุจริต ส่งเสริมกำรปฏิบัติหน้ำที่ของข้ำรำชกำรและเจ้ำหน้ำที่ของรัฐให้มีควำมใสสะอำดปรำศจำก
พฤติกรรมที่ส่อไปในทำงทุจริต  
 ดังนั้น เทศบำลต ำบลคลองจินดำ จึงได้ก ำหนดด ำเนินโครงกำรเสริมสร้ำงองค์ควำมรู้กำรต่อต้ำนกำร
ทุจริตขึ้น เพ่ือให้บุคลำกรของเทศบำลต ำบลคลองจินดำ มีควำมรู้ควำมเข้ำใจในกำรต่อต้ำนกำรทุจริต สอดส่อง
เฝ้ำระวังไม่ให้เกิดกำรกระท ำกำรทุจริต ร่วมกันต่อต้ำนกำรทุจริต อันจะน ำไปสู่กำรเป็นองค์กรที่ปลอดทุจริตใน
ที่สุด 
3. วัตถุประสงค์ 
 1) เพ่ือเสริมสร้ำงองค์ควำมรู้ด้ำนกำรต่อต้ำนกำรทุจริตแก่คณะผู้บริหำรท้องถิ่น สมำชิกสภำท้องถิ่น 
พนักงำนส่วนต ำบล และพนักงำนจ้ำง ของเทศบำลต ำบลคลองจินดำ 
 2) เพ่ือให้คณะผู้บริหำรท้องถิ่น สมำชิกสภำท้องถิ่น พนักงำนส่วนต ำบล และพนักงำนจ้ำง ของเทศบำล
ต ำบลคลองจินดำ เฝ้ำระวังกำรทุจริต และร่วมกันต่อต้ำนกำรทุจริต 
4. กลุ่มเป้าหมาย 
 ผู้บริหำรท้องถิ่น สมำชิกสภำท้องถิ่น พนักงำนส่วนต ำบล และพนักงำนจ้ำง ของเทศบำลต ำบลคลอง
จินดำ จ ำนวน ระบุจ ำนวนกลุ่มเป้ำหมำย 70 คน  
5. วิธีด าเนินการ 
 1) จัดท ำโครงกำรและขออนุมัติต่อผู้มีอ ำนำจ 
 2) ประสำนบุคคลและหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องเพ่ือก ำหนดรูปแบบและแนวทำงในกำรเผยแพร่ข้อมูล 
 3) รวบรวมและเรียบเรียงฐำนข้อมูล/องค์ควำมรู้เกี่ยวข้องกับกำรปลูกจิตส ำนึกด้ำนกำรต่อต้ำนกำร
ทุจริต 
 4) น ำข้อมูลที่ได้มำจัดท ำเป็นสื่อเสริมสร้ำงองค์ควำมรู้ตำมรูปแบบที่ก ำหนด(เช่น แผ่นพับ จดหมำย 
ข่ำว วีดีทัศน์ ป้ำยประชำสัมพันธ์ เป็นต้น) 
 5) ด ำเนินกำรเผยแพร่ ประชำสัมพันธ์และสร้ำงเสริมองค์ควำมรู้ ให้บุคลำกรในสังกัดได้รับทรำบและ
ถือปฏิบัติอย่ำงเคร่งครัด ตำมแนวทำงและช่องทำงที่ก ำหนด 
6. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ปีงบประมำร พ.ศ.2566 – 2570  
7. งบประมาณด าเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมำณ 
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8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 ส ำนักปลัด เทศบำลต ำบลคลองจินดำ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต 
 1) มีกำรเผยแพร่ข้อมูล/องค์กรควำมรู้ด้ำนกำรต่อต้ำนกำรทุจริต 
 2) คณะผู้บริหำรท้องถิ่น สมำชิกสภำท้องถิ่น พนักงำนส่วนต ำบล และพนักงำนจ้ำง ของเทศบำลต ำบล
คลองจินดำ มีควำมรู้ด้ำนกำรต่อต้ำนกำรทุจริต 
 ผลลัพธ์ 
 คณะผู้บริหำรท้องถิ่น สมำชิกสภำท้องถิ่น พนักงำนส่วนต ำบล และพนักงำนจ้ำง ของเทศบำลต ำบล
คลองจินดำ เฝ้ำระวังกำรทุจริต และร่วมกันต่อต้ำนกำรทุจริต 
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ล าดับที่ 6 

1. ช่ือโครงการ : โครงการเชดิชูเกียรติบุคลากรที่ปฏิบัติงานเป็นไปตามาตรฐาน ด้วยความวิริยะอุตสาหะ 
และซ่ือสัตย์สุจริต 
2. หลักการและเหตุผล 
 ปัจจุบันองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีภำรกิจที่ส ำคัญต่อกำรปฏิบัติตำมพระรำชบัญญัติก ำหนดแผน
และขั้นตอนกำรกระจำยอ ำนำจด้ำนต่ำง ๆ ประกอบด้วย ด้ำนกำรบริหำรงำนบุคคล ด้ำนงบประมำณและ
ภำรกิจที่ได้รับกำรถ่ำยโอนจำกหน่วยงำนต่ำง ๆ ตำมพระรำชบัญญัติว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำร
กิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ.2546 หมวด 1 และหมวด 8 ชี้ให้เห็นถึงวัตถุประสงค์ของกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมือง
ที่ดีในเรื่องต่ำง ๆ เช่น เกิดประโยชน์แก่ประชำชน เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภำรกิจภำครัฐ  ไม่มีขั้นตอนกำรปฏิบัติงำน
เกิดควำมจ ำเป็น ประชำชนได้รับกำรอ ำนวยควำมสะดวกและได้รับกำรตอบสนองอย่ำงทั่วถึง หำกพนักงำน
หรือบุคลำกรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นปฏิบัติงำนเป็นไปตำมมำตรฐำน ด้วยควำมวิริยะอุตสำหะ และซื่อสัตย์
สุจริต จะท ำให้เกิดประโยชน์แก่ประชำชนอย่ำงสูงสุด ลดปัญหำกำรทุจริตในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นถิ่นได้ 
 เทศบำลต ำบลคลองจินดำ จึงได้ด ำเนินโครงกำรเชิดชูเกียรติบุคลำกรที่ปฏิบัติงำนเป็นไปตำมำตรฐำน 
ด้วยควำมวิริยะอุตสำหะ และซื่อสัตย์สุจริต เพ่ือยกย่องชมเชย หรือให้รำงวัล พนักงำนหรือบุคลำกรที่
ปฏิบัติงำนเป็นไปตำมมำตรฐำน ด้วยควำมวิริยะอุตสำหะ และซื่อสัตย์สุจริต เพ่ือเป็นต้นแบบให้แก่พนักงำน
และบุคลำกรคนอ่ืนๆ ในองค์กร รวมทั้งเป็นกำรสร้ำงขวัญและก ำลังใจให้แก่พนักงำน บุคลำกร ให้ปฏิบัติงำน
เป็นไปตำมำตรฐำน ด้วยควำมวิริยะอุตสำหะ และซื่อสัตย์สุจริตต่อไป 
3. วัตถุประสงค์ 
 1) เพื่อส่งเสริมให้เกิดพนักงำนต้นแบบด้ำนกำรปฏิบัติงำนด้วยควำมซื่อสัตย์สุจริต 
 2) เพ่ือสร้ำงขวัญและก ำลังใจแก่บุคลำกรในกำรปฏิบัติงำนเป็นไปตำมมำตรฐำน ด้วยควำมวิริยะ
อุตสำหะ และซื่อสัตย์สุจริต 
4. กลุ่มเป้าหมาย 
 พนักงำนส่วนต ำบล และพนักงำนจ้ำง จ ำนวน 70 บำท 
5. วิธีด าเนินการ 
 1) แต่งตั้งคณะกรรมกำรเชิดชูเกียรติบุคลำกรที่ปฏิบัติงำนเป็นไปมำตรฐำน ด้วยควำมวิริยะ อุตสำหะ 
และซื่อสัตย์สุจริต 
 2) คณะกรรมกำรก ำหนดหนักเกณฑ์กำรคัดเลือกบุคลำกรเพ่ือเชิดชูเกียรติ 
 3) จัดท ำประกำศหลักเกณฑ์กำรคัดเลือก และเผยแพร่ให้บุคลำกรให้ทรำบ 
 4) เชิญชวนให้ส ำนัก/กอง ในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นส่งบุคลำกรในสังกัดที่มีคุณสมบัติตำม
หลักเกณฑ์เพ่ือเข้ำรับกำรคัดเลือก 
 5) คณะกรรมกำรพิจำรณำคัดเลือกบุคลำกรเพ่ือเชิดชูเกียรติบุคลำกรที่ปฏิบัติงำนเป็นไปตำมำตรฐำน
ด้วยควำมวิริยะอุตสำหะ และซื่อสัตย์สุจริต 
 6) ประกำศผลกำรคัดเลือก 
 7) มอบประกำศเกียรติคุณให้แก่บุคลำกรที่ได้รับกำรเชิดชูเกียรติ 
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  8) เผยแพร่ ประชำสัมพันธ์บุคลำกรที่ได้รับกำรเชิดชูเกียรติ ให้แก่บุคลำกรภำยในหน่วยงำน
และสำธำรณชนได้รับทรำบผ่ำนช่องทำงที่หลำกหลำย เช่น เว็บไซด์ สื่อสังคมออนไลน์ บอร์ดประชำสัมพันธ์ 
จดหมำยข่ำว เสียงตำมสำย หอกระจ่ำยข่ำว เป็นต้น 
6. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ปีงบประมำร พ.ศ.2566 – 2570  
7. งบประมาณด าเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมำณ 
8. ผูร้ับผิดชอบโครงการ 
 ส ำนักปลัด เทศบำลต ำบลคลองจินดำ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
 ผลผลิต  
 มีบุคลำกรต้นแบบด้ำนกำรปฏิบัติงำนตำมำตรฐำน ด้วยควำมวิริยะอุตสำหะ และซื่อสัตย์สุจริต  
 ผลลัพธ์ 
 เรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับกำรทุจริตในกำรปฏิบัติงำนลดลง 
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1.2 การสร้างจิตส านึกและความตระหนักแก่ประชาชนทุกภาคส่วนในท้องถิ่น 

 1.2.2 เสริมสร้างจิตส านึกและความตระหนักในการปฏิบัติตนตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง 

ล าดับที่ 7 

1. ชื่อโครงการ : โครงการส่งเสริมการด าเนินชีวิตตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
 รัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทย พุทธศักรำช 2560 มำตรำ 65 ก ำหนดให้รัฐพึงจัดให้มียุทธศำสตร์
ชำติเป็นเป้ำหมำยกำรพัฒนำประเทศอย่ำงยั่งยืน ตำมหลักธรรมำภิบำลเพ่ือใช้เป็นกรอบในกำรจัดท ำแผนต่ำง 
ๆ ให้สอดคล้องและบูรณำกำรกันเพ่ือให้เกิดเป็นพลังผลักดันร่วมกันไปสู่เป้ำหมำยดังกล่ำว โดยยุทธศำสตร์ชำติ 
20 ปี (พ.ศ. 2561 – 2580) เป็นยุทธศำสตร์ชำติฉบับแรกของประเทศไทยตำมรัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักร
ไทย ซึ่งจะต้องน ำไปสู่กำรปฏิบัติเพ่ือให้ประเทศไทยบรรลุวิสัยทัศน์ “ประเทศไทยมีควำมมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน 
เป็นประเทศพัฒนำแล้ว ด้วยกำรพัฒนำตำมหลักปรัชญำของเศรษฐกิจพอเพียง” เพ่ือควำมสุขของคนไทย 
 ทั้งนี้ แผนพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ ฉบับที่ 12 พ.ศ. 2560 – 2564 ยังได้ก ำหนด ยุทธศำสตร์
กำรบริหำรจัดกำรในภำครัฐกำรป้องกันกำรทุจริต ประพฤติมิชอบ และธรรมำภิบำลในสังคมไทย โดยได้ก ำหนด
แนวทำงกำรปลูกฝังให้คนไทยไม่โกง โดยกำรส่งเสริมสนับสนุนให้ทุกภำคส่วนมุ่งสร้ำ งจิตส ำนึกในกำรรักษำ
ประโยชน์สำธำรณะ ทัศนคติเชิงบวก รวมทั้งคุณธรรม จริยธรรม และหลักปรัชญำของเศรษฐกิจพอเพียงให้กับ
ทุกกลุ่มในสังคม ผ่ำนกลไกครอบครัว สถำบันกำรศึกษำ สถำบันศำสนำ สื่อมวลชน และเครือข่ำยทำงสังคม 
ควบคู่กับกำรปลูกฝังจิตส ำนึกควำมซื่อสัตย์สุจริต ค่ำนิยมที่ถูกต้อง สร้ำงควำมตระหนักถึงภัยร้ำยแรงของกำร
ทุจริตและกำรรู้เท่ำทันกำรทุจริตของสังคมไทย โดยอำศัยกลไกทำงสังคมเป็นมำตรกำรใน 
กำรลงโทษผู้กระท ำผิดหรือผู้กระท ำกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 ดังนั้น เทศบำลต ำบลคลองจินดำจึงได้ด ำเนินโครงกำรส่งเสริมกำรด ำเนินชีวิตตำมหลักปรัชญำของ
เศรษฐกิจพอเพียง เพ่ือให้ประชำชนในพ้ืนที่น ำหลักปรัชญำของเศรษฐกิจพอเพียงมำประยุกต์ใช้ในกำรด ำเนิน
ชีวิตประจ ำวันได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ ตระหนักถึงภัยร้ำยแรงของกำรทุจริต 
3. วัตถุประสงค์ 
 1) เพ่ือเสริมสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจหลักปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียงให้แก่ประชำชน 
 2) เพ่ือเสริมสร้ำงควำมตระหนักถึงภัยร้ำยแรงของกำรทุจริตให้แก่ประชำชน 
 3) เพ่ือส่งเสริมให้ประชำชนน ำหลักปรัชญำของเศรษฐกิจพอเพียงมำในชีวิตประจ ำวัน 
4. กลุ่มเป้าหมาย 
 ประชำชนในเขตพ้ืนที่เทศบำลต ำบลคลองจินดำ 100 คน 
5. วิธีด าเนินการ 
 1) จัดท ำโครงกำรเพ่ือขออนุมัติจำกผู้มีอ ำนำจอนุมัติ 
 2) มอบหมำยงำนให้กับผู้รับผิดชอบโครงกำร และผู้ที่เกี่ยวข้อง เพื่อวำงแผนและจัดเตรียมโครงกำร 
 3) ก ำหนดรูปแบบ ก ำหนดกำร และหัวข้อกำรอบรม 
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4) ประสำนงำนกับบุคคลและหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง เพื่อจัดหำวิทยำกร เชิญกลุ่มเป้ำหมำย จัดเตรียมเอกสำร
ประกอบกำรอบรม และวัสดุอุปกรณ์ 
 5) ด ำเนินกำรตำมรูปแบบและก ำหนดกำรที่ก ำหนด 
 6) รำยงำนผลกำรด ำเนินกำร 
6. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ปีงบประมำณ พ.ศ.2566 – 2570 
7. งบประมาณด าเนินการ 
 10,000.00 บำท 
8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 เทศบำลต ำบลคลองจินดำ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
 1) มีกำรจัดอบรมจ ำนวน 1 ครั้ง 
 2) ประชำชนมีควำมรู้ควำมเข้ำใจหลักปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียง สำมำรถน ำไปปรับใช้ใน
ชีวิตประจ ำวันได้ ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 80 (ส ำรวจโดยใช้แบบประเมินผล) 
ผลลัพธ์ 
 ประชำชนน ำหลักปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียงไปปรับใช้ในชีวิตประจ ำวันได้ ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 80 
(ส ำรวจโดยใช้แบบประเมินติดตำมผล) 
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1.2.3 เสริมสร้างจิตส านึกและความตระหนักในความซ่ือสัตย์สุจริต และการต่อต้านการทุจริต 

ล าดับที่8 

1. ชื่อโครงการ : โครงการเสริมสร้างองค์ความรู้ด้านการต่อต้านการทุจริต 
2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
 แผนแม่บทภำยใต้ยุทธศำสตร์ชำติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ประเด็นที่ (21) กำรต่อต้ำนกำรทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ก ำหนดเป้ำหมำยไว้ว่ำ ประเทศไทยปลอดกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ มุ่งเน้นกำรสร้ำง
วัฒนธรรมสุจริต ส่งเสริมกำรปฏิบัติหน้ำที่ของข้ำรำชกำรและเจ้ำหน้ำที่ของรัฐให้มีควำมใสสะอำดปรำศจำก 
พฤติกรรมที่ส่อไปในทำงทุจริต 
 ดังนั้น เทศบำลต ำบลคลองจินดำจึงได้ก ำหนดด ำเนินโครงกำรเสริมสร้ำงองค์ควำมรู้ด้ำนกำรต่อต้ำน
กำรทุจริตขึ้น เพ่ือให้บุคลำกรของเทศบำลต ำบลคลองจินดำมีควำมรู้ควำมเข้ำใจในกำรต่อต้ำนกำรทุจริต 
สอดส่องเฝ้ำระวังไม่ให้เกิดกำรกระท ำกำรทุจริต ร่วมกันต่อต้ำนกำรทุจริต อันจะน ำไปสู่กำรเป็นองค์กรที่ปลอด
ทุจริตในที่สุด 
3. วัตถุประสงค์ 
 1) เพ่ือเสริมสร้ำงองค์ควำมรู้ด้ำนกำรต่อต้ำนกำรทุจริตแก่คณะผู้บริหำรท้องถิ่น สมำชิกสภำท้องถิ่น 
ข้ำรำชกำรฝ่ำยประจ ำ ลูกจ้ำงประจ ำ ตลอดจนพนักงำนทั่วไป 
 2) เพ่ือให้คณะผู้บริหำรท้องถิ่น สมำชิกสภำท้องถิ่น ข้ำรำชกำรฝ่ำยประจ ำ ลูกจ้ำงประจ ำ พนักงำน
ทั่วไป เฝ้ำระวังกำรทุจริต และร่วมกันต่อต้ำนกำรทุจริต 
4. กลุ่มเป้าหมาย 
 ผู้บริหำรท้องถิ่น สมำชิกสภำท้องถิ่น ข้ำรำชกำรฝ่ำยประจ ำ ลูกจ้ำงประจ ำ พนักงำนทั่วไป ของ
เทศบำลต ำบลคลองจินดำ 70 คน 
5. วิธีด าเนินการ 
 1) จัดท ำโครงกำรและขออนุมัติต่อผู้มีอ ำนำจ 
 2) ประสำนบุคคลและหน่วยงำนที่เก่ียวข้องเพ่ือก ำหนดรูปแบบและแนวทำงในกำรเผยแพร่ข้อมูล 
 3) รวบรวมและเรียบเรียงฐำนข้อมูล/องค์ควำมรู้เกี่ยวข้องกับกำรปลูกจิตส ำนึกด้ำนกำรต่อต้ำนกำร
ทุจริต 
 4) น ำข้อมูลที่ได้มำจัดท ำเป็นสื่อเสริมสร้ำงองค์ควำมรู้ตำมรูปแบบที่ก ำหนด (เช่น แผนพับ จดหมำย
ข่ำว วีดิทัศน์ ป้ำยประชำสัมพันธ์ เป็นต้น) 
 5) ด ำเนินกำรเผยแพร่ ประชำสัมพันธ์และสร้ำงเสริมองค์ควำมรู้ ให้บุคลำกรในสังกัดได้รับทรำบและ
ถือปฏิบัติอย่ำงเคร่งครัด ตำมแนวทำงและช่องทำงที่ก ำหนด 
6. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ปีงบประมำณ พ.ศ.2566 – 2570 
7. งบประมาณด าเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมำณ 
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8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 เทศบำลต ำบลคลองจินดำ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
 1) มีกำรเผยแพร่ข้อมูล/องค์กรควำมรู้ด้ำนกำรต่อต้ำนกำรทุจริตจ ำนวนอย่ำงน้อย 5 เรื่องขึ้นไป 
 2) คณะผู้บริหำรท้องถิ่น สมำชิกสภำท้องถิ่น ข้ำรำชกำรฝ่ำยประจ ำ ลูกจ้ำงประจ ำ พนักงำนทั่วไป มี
ควำมรู้ด้ำนกำรต่อต้ำนกำรทุจริต (ส ำรวจโดยใช้แบบประเมินผล/แบบทดสอบ) 
ผลลัพธ์ 
 คณะผู้บริหำรท้องถิ่น สมำชิกสภำท้องถิ่น ข้ำรำชกำรฝ่ำยประจ ำ ลูกจ้ำงประจ ำ พนักงำนทั่วไป เฝ้ำ
ระวังกำรทุจริต และร่วมกันต่อต้ำนกำรทุจริต (ส ำรวจโดยใช้แบบประเมินติดตำมผล) 
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ล าดับที่ 9 

1. ชื่อโครงการ : ยกย่องเชิดชูเกียรติหน่วยงานและบุคคลที่ประพฤติปฏิบัติตนให้เป็นที่ประจักษ์ 
2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
 สังคมในปัจจุบันอยู่ด้วยควำมเร่งรีบ แก่งแย่งแข่งขัน เพ่ือควำมอยู่รอดในเชิงเศรษฐกิจแบบทุนนิยม ท ำ
ให้กำรมีคุณธรรม จริยธรรมของผู้คนเกิดควำมเสื่อมถอย เกิดปัญหำมำกมำยในปัจจุบัน ไม่ว่ำจะเป็นเรื่องกำร
ทุจริตทุกระดับทุกภำคส่วนรวมถึงปัญหำกำรก่ออำชญำกรรมและอ่ืนๆ 
 เพ่ือเป็นกำรส่งเสริมให้คนดีมีท่ียืนในสังคม สร้ำงแบบอย่ำงที่ดีแก่คนรุ่นหลัง เทศบำลต ำบลคลองจินดำ
จึงจัดให้มีกำรยกย่อง เชิดชูเกียรติ เผยแพร่ประชำสัมพันธ์และมอบรำงวัลหรือประกำศเกียรติคุณแก่ผู้กระท ำ
ควำมดี เพ่ือส่งเสริมสร้ำงขวัญและก ำลังใจแก่คนดีเหล่ำนั้นให้ร่วมกันสร้ำงสรรค์สังคมที่มีคุณธรรม จริยธรรม 
ตลอดจนเป็นแบบอย่ำง เพ่ือปลุกกระแสกำรสร้ำงสังคมแห่งควำมดีอย่ำงเป็นรูปธรรม เนื่องจำกควำมดีและ
คุณธรรม เป็นรำกฐำนอันส ำคัญในกำรพัฒนำสังคม สู่ควำมอยู่เย็นเป็นสุข 
3. วัตถุประสงค์ 
 1) เพ่ือยกย่องเชิดชูเกียรติแก่หน่วยงำนและบุคคลที่มีควำมซื่อสัตย์ สุจริต มีคุณธรรม จริยธรรม 
 2) เพ่ือยกย่องเชิดชูเกียรติแก่หน่วยงำนและบุคคลที่ให้ควำมช่วยเหลือกิจกำรสำธำรณะของท้องถิ่น 
 3) เพ่ือยกย่องเชิดชูเกียรติแก่หน่วยงำนและบุคคลที่ด ำรงตนตำมหลักเศรษฐกิจพอเพียง 
 4) เพ่ือสร้ำงขวัญ ก ำลังใจ ตลอดจนปลุกจิตส ำนึกและกระตุ้นให้ทุกภำคส่วนได้มีแบบอย่ำงที่ดีอันเป็น 
กุศโลบำยหนึ่งในกำรปลูกจิตส ำนึกให้สังคมตระหนักถึงคุณค่ำแห่งควำมดีมำกยิ่งข้ึน 
4. กลุ่มเป้าหมาย 
 หน่วยงำนและบุคคลในเขตพ้ืนที่เทศบำลต ำบลคลองจินดำ 70 คน 
5. วิธีด าเนินการ 
 1) แต่งตั้งคณะท ำงำนยกย่องเชิดชูเกียรติหน่วยงำนและบุคคลที่ประพฤติปฏิบัติตนให้เป็นที่ประจักษ์ 
 2) คณะท ำงำนก ำหนดหลักเกณฑ์ยกย่องเชิดชูเกียรติหน่วยงำนและบุคคลที่ประพฤติปฏิบัติตนให้เป็น
ที่ประจักษ์ 
 3) จัดท ำประกำศหลักเกณฑ์ยกย่องเชิดชูเกียรติหน่วยงำนและบุคคลที่ประพฤติปฏิบัติตนให้เป็นที่
ประจักษ์ และเผยแพร่ให้แก่สำธำรณชนทรำบผ่ำนช่องทำงต่ำงๆ 
 4) คณะท ำงำนฯ ด ำเนินกำรพิจำรณำคัดเลือกหน่วยงำนและบุคคลที่ประพฤติปฏิบัติตนให้เป็นที่
ประจักษ์ 
 5) ประกำศผลกำรยกย่องเชิดชูเกียรติหน่วยงำนและบุคคลที่ประพฤติปฏิบัติตนให้เป็นที่ประจักษ์ และ
เผยแพร่ให้แก่สำธำรณชนทรำบผ่ำนช่องทำงต่ำงๆ 
 6) ด ำเนินกำรจัดพิธีกำรมอบประกำศยกย่องเชิดชูเกียรติหน่วยงำนและบุคคลที่ประพฤติปฏิบัติตนให้
เป็นที่ประจักษ์ 
 7) รำยงำนผลกำรด ำเนินงำน 
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6. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ปีงบประมำณ พ.ศ.2566 – 2570 
7. งบประมาณด าเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมำณ 
8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 เทศบำลต ำบลคลองจินดำ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
 จ ำนวนหน่วยงำนและบุคคลที่ได้รับกำรยกย่องเชิดชูเกียรติ 
ผลลัพธ์ 
 1) มีหน่วยงำนและบุคคลต้นแบบที่ดีปรำกฏต่อสังคม 
 2) ประชำชนในพื้นที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีขวัญก ำลังใจ และมีจิตส ำนึกปฏิบัติตนเป็น
ประโยชน์ต่อสังคม มีควำมซื่อสัตย์สุจริต 
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1.3 การสร้างจิตส านึกและความตระหนักแก่เด็กและเยาวชน 

 1.3.1 เสริมสร้างจิตส านึกและความตระหนักในความซ่ือสัตย์สุจริต และการต่อต้านการทุจริต 

ล าดับที่ 10 

1. ชื่อโครงการ : โครงการสร้างภูมิคุ้มกันทางสังคมให้เด็กและเยาวชนเทศบาลต าบลคลองจินดา (กิจกรรม 
“โตไปไม่โกง”) 
2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
 กำรทุจริตคอร์รัปชันเป็นปัญหำที่ท ำลำยสังคมอย่ำงรุนแรงและฝังรำกลึก เป็นปัญหำที่สะท้อน
วิกฤตกำรณ์ด้ำนคุณธรรมจริยธรรมของคนในสังคม ซึ่งกำรที่จะแก้ไขปัญหำได้อย่ำงยั่งยืนนั้นคนในสังคมต้องมี
ค่ำนิยมในกำรรักควำมดีและรู้สึกไม่ยอมรับพฤติกรรมทุจริตคอร์รัปชันและกำรโกงทุกรูปแบบ โดยเฉพำะใน
กลุ่มเด็กและเยำวชน พระรำชบัญญัติก ำหนดแผนและขั้นตอนกระจำยอ ำนำจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
พ.ศ. 2542 มำตรำ 16 ให้เทศบำล เมืองพัทยำ และองค์กำรบริหำรส่วนต ำบล มีอ ำนำจและหน้ำที่ในกำร
จัดระบบกำรบริกำรสำธำรณะเพ่ือประโยชน์ของประชำชนในท้องถิ่นของตนเอง ดังนี้ ( 9) จัดกำรศึกษำ (10) 
กำรสังคมสงเครำะห์และกำรพัฒนำคุณภำพชีวิตเด็ก สตรี คนชรำ และผู้ด้อยโอกำส และพระรำชบัญญั ติ
กำรศึกษำแห่งชำติ พุทธศักรำช 2542 และแก้ไขเพ่ิมเติมถึง (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 มำตรำ 6 ที่ต้องกำรพัฒนำ
คนไทยให้เป็นคนที่สมบูรณ์ทั้งด้ำนร่ำงกำย จิตใจ อำรมณ์ สังคมและสติปัญญำ ควำมรู้ มีคุณธรรมและ
จริยธรรมในกำรด ำรงชีวิต สำมำรถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่ำงมีควำมสุข และมำตรำ 25 ก ำหนดให้รัฐต้องส่งเสริม
กำรด ำเนินงำนและจัดตั้งแหล่งเรียนรู้ตลอดชีวิตทุกรูปแบบ 
 เทศบำลต ำบลคลองจินดำพิจำรณำเห็นควำมส ำคัญของปัญหำดังกล่ำว จึงได้จัดโครงกำรสร้ำง
ภูมิคุ้มกันทำงสังคมให้เด็กและเยำวชนเทศบำลต ำบลคลองจินดำ (กิจกรรม “โตไปไม่โกง”) ขึ้น เพื่อเป็นกำร
สร้ำงภูมิคุ้มกันและค่ำนิยมที่ถูกต้องซึ่งจะเป็นรำกฐำนที่ส ำคัญ ที่ท ำให้เด็กและเยำวชนเติบโตขึ้นเป็นพลเมืองที่
มีคุณภำพ และเป็นกำรป้องกันแก้ไขปัญหำทุจริตคอร์รัปชันที่ได้ผลที่สุด 
3. วัตถุประสงค์ 
 1) เพ่ือส่งเสริมและปลูกฝังให้เด็กและเยำวชนเป็นคนดีมีคุณธรรม จริยธรรม มีควำมซื่อสัตย์ สุจริต 
 2) เพ่ือส่งเสริมให้เด็กและเยำวชนมีจิตสำธำรณะ และพร้อมที่จะเสียสละประโยชน์ส่วนตน เพ่ือรักษำ
ประโยชน์ส่วนรวม 
 3) เพ่ือสร้ำงภูมิคุ้มกันทำงสังคมให้เด็กและเยำวชน ไม่ยอมรับพฤติกรรมทุจริตคอร์รัปชันและกำรโกง
ทุกรูปแบบ 
4. กลุ่มเป้าหามาย 
 เด็กและเยำวชนในเขตพ้ืนที่ของเทศบำลต ำบลคลองจินดำ 50 คน 
5. วิธีด าเนินการ 
 1) จัดท ำโครงกำรเพ่ือขออนุมัติ 
 2) แต่งตั้งคณะกรรมกำรและประสำนงำนคณะวิทยำกร 
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 3) ด ำเนินกำรตำมโครงกำร 
 4) สรุปผลกำรด ำเนินกำรตำมโครงกำร 
 5) รำยงำนผลกำรด ำเนินกำร 
6. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ปีงบประมำณ พ.ศ.2566 – 2570 
7. งบประมาณด าเนินการ 
 15,000.00 บำท 
8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 เทศบำลต ำบลคลองจินดำ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
 1) เด็กและเยำวชนของเทศบำลต ำบลคลองจินดำได้รับกำรฝึกอบรม จ ำนวน ระบุจ ำนวนเด็กและ
เยำวชนที่เข้ำรับกำรฝึกอบรม คน 
 2) เด็กและเยำวชนเกิดควำมตระหนักรู้ สำมำรถแยกแยะถูก ผิด ชั่ว ดี สำมำรถน ำควำมรู้
ประสบกำรณ์ที่ได้รับมำปรับใช้กับตนเอง และสังคมส่วนรวมได้อย่ำงมีควำมสุข ร้อยละ 80 (ส ำรวจโดยใช้แบบ
ประเมินผล/แบบทดสอบ) 
ผลลัพธ์ 
 1) เด็กและเยำวชนเป็นคนดีมีคุณธรรม จริยธรรม มีควำมซื่อสัตย์ สุจริต ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 80 
(ส ำรวจโดยใช้แบบประเมินติดตำมผล) 
 2) เด็กและเยำวชนมีภูมิคุ้มกันทำงสังคม ไม่ยอมรับพฤติกรรมทุจริตคอร์รัปชันและกำรโกงทุกรูปแบบ 
ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 80 (ส ำรวจโดยใช้แบบประเมินติดตำมผล) 
 3) เด็กและเยำวชนมีจิตสำธำรณะ และพร้อมที่จะเสียสละประโยชน์ส่วนตน เพ่ือรักษำประโยชน์
ส่วนรวม ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 80 (ส ำรวจโดยใช้แบบประเมินติดตำมผล) 
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มิติที่ 2 การบริหารราชการด้วยความโปร่งใส 

2.1 การเปิดเผยข้อมูลสาธารณขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

 2.1.1 การเปิดเผยข้อมูลการบริหารงานและการด าเนินงาน 

ล าดับที่ 11 

1. ชื่อโครงการ : โครงการเสริมสร้างความโปร่งใสในการบริหารงบประมาณ 
2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
 เนื่องจำกองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีอ ำนำจหน้ำที่ในกำรจัดท ำบริกำรสำธำรณะด้วยตนเอง ทั้งใน
เรื่องกำรจัดหำรำยได้และกำรใช้จ่ำยเงินและกำรบริหำรงำนต่ำงๆ ตำมภำรกิจและกำรจัดท ำบริกำรสำธำรณะ 
แต่ต้องเป็นไปตำมอ ำนำจหน้ำที่และกฎหมำยที่ก ำหนดไว้ ดังนั้น กำรที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะ
บริหำรงำนให้มีประสิทธิภำพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชำชน จะต้องบริหำรงำนด้วยควำมซื่อสัตย์ สุจริต 
มีควำมโปร่งใส และสำมำรถตรวจสอบได้ตำมหลักธรรมำภิบำล 
 พระรำชบัญญัติข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร พ.ศ. 2540 และพระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์และ
วิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มำตรำ 23 ที่ก ำหนดให้กำรจัดซื้อจัดจ้ำง ให้ส่วนรำชกำร
ด ำเนินกำรโดยเปิดเผยและเที่ยงธรรม โดยพิจำรณำถึงประโยชน์และผลเสียทำงสังคม ภำระต่อประชำชน 
คุณภำพ วัตถุประสงค์ที่จะใช้ รำคำ และประโยชน์ระยะยำวที่จะได้รับประกอบกัน 
 ดังนั้น เพ่ือให้กำรบริหำรงบประมำณของเทศบำลต ำบลคลองจินดำเป็นไปอย่ำงโปร่งใส ตรวจสอบได้ 
เกิดประสิทธิภำพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชำชนในท้องถิ่น จึงด ำเนินโครงกำรเผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำรด้ำน
กำรจัดซื้อ – จัดจ้ำง เพ่ือให้ประชำชนได้เข้ำถึงข้อมูลข่ำวสำรเกี่ยวกับกำรจัดซื้อ – จัดจ้ำงได้ทุกโครงกำรและ
กิจกรรม 
3. วัตถุประสงค์ 
 1) เพ่ือให้ประชำชนได้รับทรำบข้อมูลข่ำวสำรเกี่ยวกับกำรจัดซื้อ – จัดจ้ำงตำมโครงกำรและกิจกรรม
ต่ำงๆ ของเทศบำลต ำบลคลองจินดำ 
 2) เพ่ือเสริมสร้ำงควำมโปร่งใสในกำรปฏิบัติรำชกำร สำมำรถตรวจสอบได้ตำมหลักธรรมำภิบำล 
 3) เพ่ือป้องกันกำรทุจริตในเทศบำลต ำบลคลองจินดำ 
4. กลุ่มเป้าหมาย 
 1) บุคลำกรของเทศบำลต ำบลคลองจินดำ 70 คน 
 2) ประชำชนในเขตพ้ืนที่เทศบำลต ำบลคลองจินดำ 100 คน 
5. วิธีด าเนินการ 
 1) ฝึกอบรมให้บุคลำกรภำยในและประชำชนให้มีควำมรู้เกี่ยวข้องกับกำรพัสดุ 
 2) จัดเวทีรับฟังควำมคิดเห็น ข้อเสนอแนะจำกบุคลำกรภำยใน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพ่ือพัฒนำและ
ปรับปรุงกำรใช้จ่ำยเงินงบประมำณให้มีควำมโปร่งใส คุ้มค่ำ และสร้ำงกำรมีส่วนร่วมในกำรติดตำมและ
ตรวจสอบกำรใช้จ่ำยงบประมำณ 
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 3) รวบรวมข้อมูลแผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณประจ ำปี แผนกำรจัดซื้อจัดจ้ำงหรือจัดหำพัสดุ 
 4) เผยแพร่แผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณประจ ำปี แผนกำรจัดซื้อจัดจ้ำงหรือจัดหำพัสดุ ให้ประชำชนได้
ทรำบผ่ำนทำงเว็บไซต์และช่องทำงต่ำงๆ 
 5) รวบรวมข้อมูลกระบวนกำรจัดหำพัสดุเพื่อจัดท ำประกำศ ดังนี้ - ประกำศกำรจัดซื้อ – จัดจ้ำง - 
ประกำศกำรก ำหนดรำคำกลำงในกำรจัดซื้อ – จัดจ้ำง - ประกำศก ำหนดวัน เวลำ สถำนที่ในกำรตรวจรับงำน - 
ประกำศวัน เวลำ สถำนที่ในกำรตรวจรับงำน - ประกำศรำยชื่อผู้ผ่ำนกำรคัดเลือกพร้อมวงเงินกำรจัดซื้อ – จัด
จ้ำง - ประกำศวัน เวลำ สถำนที่ในกำรตรวจรับงำน 
 6) น ำส่งประกำศไปเผยแพร่ประชำสัมพันธ์ตำมช่องทำงกำรประชำสัมพันธ์ของเทศบำล ได้แก่ ทำง
เว็บไซต์ บอร์ดประชำสัมพันธ์ ระบบกระจำยเสียงไร้สำย หน่วยงำนรำชกำร เป็นต้น 
 7) จัดให้ประชำชนเข้ำมำมีส่วนร่วมในกระบวนกำรจัดซื้อจัดจ้ำง กำรจัดหำพัสดุ กำรตรวจรับพัสดุ 
เช่น สังเกตกำรณ์ ติดตำมผลกำรด ำเนินกำรในกำรจัดซื้อจัดจ้ำง กำรจัดหำพัสดุ กำรตรวจรับพัสดุ เป็นต้น 
 8) ประชุมก ำกับติดตำมกำรใช้จ่ำยงบประมำณประจ ำปี 
 9) รำยงำนผลกำรด ำเนินกำร และเผยแพร่ผลกำรด ำเนินงำนให้บุคลำกรภำยในหน่วยงำนและ
สำธำรณชนให้ทรำบโดยทั่วกัน ผ่ำนช่องทำงต่ำงๆ ได้แก่ 9.1) ผลกำรด ำเนินโครงกำร 9.2) รำยงำนกำรก ำกับ
ติดตำมกำรใช้จ่ำยงบประมำณประจ ำปี 9.3) รำยงำนสรุปผลกำรใช้จ่ำยงบประมำณประจ ำปีตำมวงรอบที่
กฎหมำย/ระเบียบก ำหนด 9.4) รำยงำนผลกำรจัดซื้อจัดจ้ำงรำยเดือนและรำยปี 
6. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ปีงบประมำณ พ.ศ.2566 – 2570 
7. งบประมาณด าเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมำณ 
8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 เทศบำลต ำบลคลองจินดำ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
 1) มีกำรจัดเวทีเพ่ือรับฟังควำมคิดเห็นเพ่ือพัฒนำกำรใช้จ่ำยงบประมำณ จ ำนวน 1 ครั้ง 
 2) มีกำรเผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำรด้ำนกำรเงิน กำรคลัง และกำรพัสดุ ไม่น้อยกว่ำ 3 ช่องทำง 
ผลลัพธ์ 
 จ ำนวนข้อร้องเรียนเกี่ยวกับกำรจัดซื้อจัดจ้ำง ลดลง 
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2.1.3 การเปิดเผยข้อมูลและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ล าดับที่ 12 

1. ชื่อโครงการ : มาตรการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ และก ากับติดตามการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะของ
เทศบาลต าบลคลองจินดา 
2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
 เทศบำลต ำบลคลองจินดำมีอ ำนำจหน้ำที่ในกำรจัดท ำบริกำรสำธำรณะ ทั้งในเรื่องกำรจัดหำรำยได้
และกำรใช้จ่ำยเงินและกำรบริหำรงำนต่ำงๆ ตำมภำรกิจและกำรจัดท ำบริกำรสำธำรณะ กำรที่ เทศบำลต ำบล
คลองจินดำจะบริหำรงำนให้มีประสิทธิภำพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชำชน จะต้องบริหำรงำนด้วยควำม
ซื่ อ สั ต ย์  สุ จ ริ ต  มี ค ว ำ ม โ ป ร่ ง ใ ส  แ ล ะ ส ำ ม ำ ร ถ ต ร ว จ ส อ บ ไ ด้ ต ำ ม ห ลั ก ธ ร ร ม ำ ภิ บ ำ ล 
ดังนั้นเพ่ือสร้ำงควำมโปร่งใสในกำรบริหำรรำชกำร และเปิดโอกำสให้ประชำชนสำมำรถตรวจสอบข้อมูล
ข่ำวสำรของเทศบำลต ำบลคลองจินดำได้ จึงได้จัดท ำมำตรกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ และมำตรกำรก ำกับ
ติดตำมกำรเผยแพร่ข้อมูลสำธำรณะของเทศบำลต ำบลคลองจินดำเพ่ือให้มีกำรเผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำรให้เป็นไป
ตำมกฎหมำย ระเบียบกฎข้อบังคับท่ีก ำหนดไว้รวมทั้งจัดให้มีกำรปิดประกำศ เผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำรที่เกี่ยวข้อง
กับกำรปฏิบัติรำชกำรที่เป็นประโยชน์ต่อประชำชน เพ่ือส่งเสริมบทบำทกำรมีส่วนร่วมของภำคประชำชนใน
กำรติดตำมตรวจสอบกำรบริหำรรำชกำรของเทศบำลต ำบลคลองจินดำ 
3. วัตถุประสงค ์
 1) เพ่ือให้มีกำรเผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำรให้เป็นไปตำมกฎหมำย ระเบียบ กฎข้อบังคับที่ก ำหนดไว้ เช่น 
ข้อมูลข่ำวสำรที่เกี่ยวกับกำรบริหำรงำนบุคคล กำรบริหำรงบประมำณ กำรเงิน กำรจัดหำพัสดุ กำรจัดซื้อ จัด
จ้ำง ฯลฯ 
 2) เพ่ือก ำกับติดตำมกำรเผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำรของหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องให้เป็นไปตำมกฎหมำย 
ระเบียบ กฎข้อบังคับท่ีก ำหนด 
 3) เพ่ือก ำกับติดตำมหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องให้ปิดประกำศ เผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำรที่เกี่ยวข้องกับกำร
ปฏิบัติรำชกำรที่เป็นประโยชน์ต่อประชำชน 
 4) เพ่ือให้กำรบริหำรรำชกำรเกิดควำมโปร่งใส และประชำชนสำมำรถตรวจสอบได้ตำมหลักธรรมำภิ
บำล 
4. กลุ่มเป้าหมาย 
 ส ำนัก กอง ส่วน ฝ่ำยต่ำงๆ ในเทศบำลต ำบลคลองจินดำ 70 คน 
5. วิธีด าเนินการ 
 1) จัดตั้งคณะท ำงำนจัดท ำมำตรกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ และก ำกับติดตำมกำรเผยแพร่ข้อมูล
สำธำรณะของเทศบำลต ำบลคลองจินดำ 
 2) ประชุมคณะท ำงำนฯ 2.1) ก ำหนดแนวทำง/มำตรกำรเพ่ือก ำกับติดตำมหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องให้
เผยแพร่ข้อมูลของเทศบำลต ำบลคลองจินดำ ต่อสำธำรณชน โดยพิจำรณำให้มีกำรเผยแพร่ข้อมูลที่เป็น
ประโยชน์กับสำธำรณชนให้เป็นปัจจุบันทำงเว็บไซต์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและสื่อออนไลน์ 
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รูปแบบอ่ืน ๆ และช่องทำงที่หลำกหลำย ใน 5 ประเด็น ดังนี้ 2.1.1) ข้อมูลพ้ืนฐำน ได้แก่ โครงสร้ำงกำรแบ่ง
ส่วนรำชกำรของหน่วยงำน ข้อมูลผู้บริหำร อ ำนำจหน้ำที่ แผนยุทธศำสตร์ หรือแผนพัฒนำหน่วยงำน ข้อมูล
กำรติดต่อ กฎหมำยที่เกี่ยวข้อง ข่ำวประชำสัมพันธ์ กำรปฏิสัมพันธ์ข้อมูล เครือข่ำยสังคมออนไลน์ (Social 
Network) 2.1.2) กำรบริหำรงำน ได้แก่ แผนกำรด ำเนินงำน รำยงำนกำรก ำกับติดตำมกำรด ำเนินงำนประจ ำปี
รอบ 6 เดือน รำยงำนกำรก ำกับติดตำมกำรด ำเนินงำนประจ ำปี คู่มือหรือมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำน คู่มือหรือ
มำตรฐำนกำรให้บริกำร ข้อมูลเชิงสถิติกำรให้บริกำร รำยงำนผลกำรส ำรวจควำมพึงพอใจกำรให้บริกำร E – 
Service 2.1.3) กำรบริหำรเงินงบประมำณ ได้แก่ แผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณประจ ำปี รำยงำนกำรก ำกับ
ติดตำมกำรใช้จ่ำยงบประมำณประจ ำปีรอบ 6 เดือน รำยงำนกำรก ำกับติดตำมกำรใช้จ่ำยงบประมำณประจ ำปี 
แผนกำรจัดซื้อจัดจ้ำงหรือแผนกำรจัดหำพัสดุ ประกำศต่ำง ๆ เกี่ยวกับกำรจัดซื้อจัดจ้ำงหรือกำรจัดหำพัสดุ 
สรุปผลกำรจัดซื้อจัดจ้ำง หรือกำรจัดหำพัสดุรำยเดือน 2.1.4) กำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคล ได้แก่ 
นโยบำยกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล กำรด ำเนินกำรตำมนโยบำยกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล หลักเกณฑ์กำร
บริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคล รำยงำนผลกำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคล 2.1.5) กำรส่งเสริมควำม
โปร่งใส ได้แก่ กำรจัดกำรเรื่องร้องเรียนกำรทุจริต และกำรเปิดโอกำสให้เกิดกำรมีส่วนร่วม 2.2) ก ำหนด
แนวทำง/มำตรกำรก ำกับติดตำมหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง เผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำรกำรให้บริกำรต่ำงๆ กฎเกณฑ์ ข้อ
กฎหมำย ข้อบังคับ และสถำนที่ให้บริกำรอย่ำงชัดเจน เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อประชำชน 
 3) ติดตำมผลกำรด ำเนินกำรตำมมำตรกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ และก ำกับติดตำมกำรเผยแพร่
ข้อมูลสำธำรณะของเทศบำลต ำบลคลองจินดำ 
 4) รำยงำนผลกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ และก ำกับติดตำมกำรเผยแพร่ข้อมูลสำธำรณะของระบุชื่อ 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้ผู้บริหำรทรำบ 
6. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ปีงบประมำณ พ.ศ.2566 – 2570 
7. งบประมาณด าเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมำณ 
8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 เทศบำลต ำบลคลองจินดำ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
 1) มีกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะที่เป็นประโยชน์กับสำธำรณชนให้เป็นปัจจุบันทำงเว็บไซต์ขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นและสื่อออนไลน์รูปแบบอ่ืน ๆ และช่องทำงท่ีหลำกหลำย ใน 5 ประเด็น ดังนี้ - ข้อมูล
พ้ืนฐำน - กำรบริหำรงำน - กำรบริหำรเงินงบประมำณ - กำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคล - กำรส่งเสริม
ควำมโปร่งใส 
 2) มีกำรเผยแพร่ข้อมูลสำธำรณะให้เป็นไปตำมกฎหมำย ระเบียบ กฎข้อบังคับที่ก ำหนดไว้ 
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 3) ก ำกับติดตำมกำรเผยแพร่ข้อมูลสำธำรณะของหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องให้เป็นไปตำมกฎหมำย 
ระเบียบ กฎข้อบังคับที่ก ำหนด 

 4) ก ำกับติดตำมหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องให้ปิดประกำศ เผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำรที่เกี่ยวข้องกับกำรปฏิบัติ
รำชกำรที่เป็นประโยชน์ต่อประชำชน 
ผลลัพธ์ 
 1) ประชำชนมีควำมพึงพอใจต่อกำรเผยแพร่ข้อมูลสำธำรณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่ต่ ำกว่ำ
ร้อยละ 80 (ส ำรวจโดยใช้แบบประเมินควำมพึงพอใจ) 
 2) ภำคประชำชนมีส่วนร่วมในกำรตรวจสอบกำรบริหำรรำชกำรของเทศบำลต ำบลคลองจินดำ 
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2.2 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

 2.2.2 การจัดท ามาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใต้หน่วยงาน 

ล าดับที่ 13 

1. ชื่อโครงการ : มาตรการ NO Gift Policy 
2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
 แผนแม่บทภำยใต้ยุทธศำสตร์ชำติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ประเด็นที่ (21) กำรต่อต้ำนกำรทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ได้ก ำหนดแผนป้องกันกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยก ำหนดให้กำรพัฒนำค่ำนิยมของ
นักกำรเมืองให้มีเจตนำรมณ์ที่แน่วแน่ในกำรท ำตนเป็นแบบอย่ำงที่ดี มีคุณธรรม จริยธรรม ควำมซื่อสัตย์สุจริต 
เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม เป็นแนวทำงหนึ่งในกำรพัฒนำเพ่ือน ำไปสู่เป้ำหมำย “ประเทศไทยปลอดกำรทุจริต
และประพฤติมิชอบ” 
 อีกทั้งแผนกำรปฏิรูปประเทศ ด้ำนกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ ประเด็น
ปฏิรูปด้ำนกำรป้องปรำม ได้ก ำหนดกลยุทธ์ให้หัวหน้ำส่วนรำชกำร หัวหน้ำหน่วยงำนของรัฐ หรือผู้บังคับบัญชำ 
มีมำตรกำรเสริมสร้ำงวัฒนธรรมองค์กรในกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ และเป็น
ตัวอย่ำงในกำรบริหำรงำนด้วยควำมซื่อตรงและรับผิดชอบ กรณีปล่อยปละละเลยไม่ด ำเนินกำรให้ถือเป็น
ควำมผิดวินัยหรือควำมผิดทำงอำญำ 
 เทศบำลต ำบลคลองจินดำเล็งเห็นถึงควำมส ำคัญในกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตในระดับ
ท้องถิ่นเอง มีควำมมุ่งมั่นที่จะบริหำรรำชกำรให้เกิดประโยชน์สุขแก่ประชำชนในท้องถิ่น มีกำรบริหำรให้เป็นไป
ตำมหลักกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี ให้ควำมส ำคัญกับกำรต่อต้ำนกำรทุจริตและกำรมีส่วนร่วมของ
ประชำชน ผู้บริหำรได้ให้ควำมส ำคัญกับกำรบริหำรงำนเพ่ือป้องกันกำรทุจริตเป็นอย่ำงยิ่ง จึงได้เสริมสร้ำง
วัฒนธรรมองค์กรในกำรป้องกันกำรทุจริตโดยกำรจัดท ำมำตรกำร NO Gift Policy ขึ้น เพ่ือหลีกเลี่ยงกำร
กระท ำอันอำจมีผลต่อดุลพินิจ หรือกำรตัดสินใจในกำรปฏิบัติหน้ำที่ซึ่งน ำไปสู่ กำรเลือกปฏิบัติ  หรือก่อให้เกิด
ผลประโยชน์ทับซ้อ 
3. วัตถุประสงค ์
 1) เ พ่ื อ เสริ มสร้ ำ งวัฒนธรรมในกำรป้ อ งกั นกำรทุ จ ริ ตของ เทศบำลต ำบลคลองจิ น ดำ 
 2) เพ่ือให้ผู้บริหำรท้องถิ่น สมำชิกสภำท้องถิ่น พนักงำนส่วนต ำบลและพนักงำนจ้ำงของเทศบำลต ำบล
คลองจินดำปฏิบัติงำนให้มีคุณธรรม จริยธรรม ควำมโปร่งใส ไม่เลือกปฏิบัติ 
 4. กลุ่มเป้าหมาย 
 ผู้บริหำรท้องถิ่น สมำชิกสภำท้องถิ่น พนักงำนส่วนต ำบลและพนักงำนจ้ำง 70 คน 

 5. วิธีด าเนินการ 
 1) จัดท ำมำตรกำร “NO Gift Policy ไม่รับ – ไม่ให้” และขออนุมัติด ำเนินกำร 
 2) จัดท ำประกำศใช้ NO Gift Policy พร้อมแนวทำงกำรด ำเนินกำรตำมมำตรกำร NO Gift Policy 
 3) ผู้บริหำรประกำศใช้ NO Gift Policy 
 4) เผยแพร่ประกำศใช้ NO Gift Policy ให้แก่บุคคลภำยในองค์กรและสำธำรณชนให้รับทรำบ 
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 5) ประเมินผลและติดตำมผลกำรใช้มำตรกำร NO Gift Policy 
 6) รำยงำนผลกำรด ำเนินกำร 
6. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ปีงบประมำณ พ.ศ.2566 – 2570 
7. งบประมาณด าเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมำณ 
8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 เทศบำลต ำบลคลองจินดำ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
 1) มีประกำศใช้ NO Gift Policy จ ำนวน 1 ฉบับ 
 2) ผู้บริหำรท้องถิ่น สมำชิกสภำท้องถิ่น พนักงำนส่วนต ำบลและพนักงำนจ้ำงของเทศบำลต ำบลคลอง
จินดำด ำเนินกำรตำมแนวทำง NO Gift Policy จ ำนวนร้อยละ 100 (ส ำรวจโดยใช้แบบประเมิน/แบบส ำรวจ) 
ผลลัพธ์ 
 ผู้บริหำรท้องถิ่น สมำชิกสภำท้องถิ่น พนักงำนส่วนต ำบลและพนักงำนจ้ำงขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นมีกำรปฏิบัติงำนอย่ำงโปร่งใส ซื่อสัตย์สุจริต ให้บริกำรอย่ำงเท่ำเทียมกัน จ ำนวนร้อยละ 80 (แบบ
ประเมินติดตำมผล/แบบประเมินควำมพึงพอใจกำรให้บริกำรของประชำชน) 
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ล าดับที่ 14 

1. ชื่อโครงการ : กิจกรรม “สร้างความโปร่งใสในการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือน” 
2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
 กำรพิจำรณำควำมดีควำมชอบหรือกำรพิจำรณำเลื่อนขั้นเงินเดือน เป็นกระบวนกำรหนึ่งของกำร
บริหำรผลกำรปฏิบัติรำชกำรซึ่งใช้หลักกำรกำรให้รำงวัลเป็นแรงจูงใจให้ผู้ปฏิบัติงำนเกิดแรงกระตุ้นในกำร
พัฒนำผลงำน ซึ่งเทศบำลต ำบลคลองจินดำได้ให้ควำมส ำคัญในเรื่องกำรพิจำรณำควำมดีควำมชอบหรือกำร
พิจำรณำเลื่อนขั้นเงินเดือนเป็นเรื่องล ำดับต้นๆ ของเรื่องกำรบริหำรงำนบุคคล โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งเรื่องกำรใช้
ดุลพินิจของผู้บังคับบัญชำในกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรของผู้ใต้บังคับบัญชำ ดังนั้น เทศบำลต ำบล
คลองจินดำ จึงได้ด ำเนินกิจกรรมกำรสร้ำงควำมโปร่งใสในกำรพิจำรณำเลื่อนขั้นเงินเดือน 
3. วัตถุประสงค์ 
 เพ่ือให้กำรบริหำรงำนบุคคลด้ำนกำรเลื่อนขั้นเงินเดือนมีควำมโปร่งใส เป็นธรรมและสำมำรถ
ตรวจสอบได้ 
4. กลุ่มเป้าหมาย 
 ข้ำรำชกำรเทศบำลต ำบลคลองจินดำ 70 คน 
5. วิธีด าเนินการ 
 1) แต่งตั้งคณะกรรมกำรกลั่นกรองกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรของข้ำรำชกำรองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น โดยแต่งตั้งปลัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นประธำนกรรมกำร และหัวหน้ำส่วนรำชกำรเป็น
กรรมกำร และข้ำรำชกำรที่รับผิดชอบงำนกำรเจ้ำหน้ำที่เป็นเลขำนุกำร 
 2) แต่งตั้งคณะกรรมกำรพิจำรณำเลื่อนขั้นเงินเดือนข้ำรำชกำรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดย
ประกอบด้วย ประธำนกรรมกำร หัวหน้ำส่วนและผู้บริหำรสถำนศึกษำเป็นกรรมกำร และข้ำรำชกำรที่
รับผิดชอบงำนกำรเจ้ำหน้ำที่เป็นเลขำนุกำร 
 3) ประชุมคณะกรรมกำรกลั่นกรองกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรของข้ำรำชกำรองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น เพ่ือกลั่นกรองกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรที่ผู้บังคับบัญชำได้พิจำรณำไว้โดยเจ้ำหน้ำที่ให้
ค ำปรึกษำและเสนอควำมเห็นเกี่ยวกับมำตรฐำนและควำมเป็นธรรมของกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำร 
 4) คณะกรรมกำรพิจำรณำกลั่นกรองกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรของข้ำรำชกำรองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น รวบรวมและเสนอผลกำรพิจำรณำกลั่นกรองกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรให้แก่
คณะกรรมกำรพิจำรณำเลื่อนขั้นเงินเดือนข้ำรำชกำรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 5) คณะกรรมกำรพิจำรณำเลื่อนขั้นเงินเดือนข้ำรำชกำรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พิจำรณำทบทวน
ผลกำรพิจำรณำกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรตำมที่คณะกรรมกำรกลั่นกรองกำรประเมินผลกำรปฏิบัติ
รำชกำรของข้ำรำชกำรเสนอมำ 
6. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ปีงบประมำณ พ.ศ.2566 – 2570 
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7. งบประมาณด าเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมำณ 
8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 เทศบำลต ำบลคลองจินดำ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
 บุคลำกรของหน่วยงำนมีควำมพึงพอใจต่อระบบของกำรเลื่อนขั้นเงินเดือนไม่ต่ ำกว่ำร้อยละ 80 
(ส ำรวจโดยแบบประเมิน) 
ผลลัพธ์ 
 ข้อร้องเรียนในกำรเลื่อนขั้นเลื่อนเงินเดือนลดลง 
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ล าดับที่ 15 

1. ชื่อโครงการ : โครงการ “บริการเป็นเลิศ ก่อเกิดความประทับใจ” (ยกระดับมาตรฐานการให้บริการตาม
หลักธรรมาภิบาล) 
2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักกำรบริหำรจัดกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มำตรำ 52 ก ำหนดให้องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น จัดท ำหลักเกณฑ์กำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี โดยอย่ำงน้อยต้องมีหลักเกณฑ์เกี่ยวกับ
กำรลดขั้นตอนกำรปฏิบัติงำนกำรอ ำนวยควำมสะดวกและตอบสนองควำมต้องกำรของประชำชน ตลอดจนจัด
ให้มีกำรรับฟังและส ำรวจควำมคิดเห็นของประชำชนผู้รับบริกำร เพ่ือปรับปรุงกำรบริหำรงำนให้สอดคล้องกับ
ควำมต้องกำรของประชำชนมำกที่สุด ประกอบกับกำรบริกำรสำธำรณะแก่ประชำชนในท้องถิ่นต้องให้
ควำมส ำคัญในกำรสร้ำงควำมเป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ โดยน ำแนวทำงตำมหลักกำรบริหำรจัดกำรตำมหลักธรร
มำภิบำล (Good Governance) หรือหลักกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดีมำประยุกต์ใช้ โดยเฉพำะหลักนิติ
ธรรม และควำมเสมอภำค ที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะต้องค ำนึงถึงกำรจัดท ำบริกำรสำธำรณะที่ครอบคลุม
ตำมอ ำนำจหน้ำที่ และเปิดโอกำสให้ประชำชนเข้ำถึงบริกำรนั้นๆ ได้อย่ำงทั่วถึง รวมถึงกำรอนุมัติ อนุญำต และ
กำรใช้อ ำนำจอ่ืนๆ ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องด ำเนินกำรโดยยึดหลักกฎหมำย ระเบียบ และค ำนึงถึง
ควำมถูกต้องชอบธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ และไม่มีกำรเรียกร้องผลประโยชน์เพื่อตนเองหรือพวกพ้อง  ทั้งนี้ 
ต้องปฏิบัติต่อประชำชนในพ้ืนที่และผู้ที่มำประกอบกิจกำรในพ้ืนที่อย่ำงเท่ำเทียมกันไม่เลือกปฏิบัติเพ่ือให้
หน่วยงำนมีกำรพัฒนำคุณภำพกำรให้บริกำรประชำชนตำมหลักธรรมำภิบำล และอ ำนวยควำมสะดวกให้แก่
ประชำชนผู้รับบริกำร สำมำรถตอบสนองควำมต้องกำรของประชำชนในท้องถิ่น และเพ่ือให้เกิดควำมพึงพอใจ
แก่ประชำชนโดยทัดเทียมกันและไม่เลือกปฏิบัติ และเพ่ือก ำกับให้กำรใช้ดุลยพินิจและใช้อ ำนำจหน้ำที่ของ
บุคลำกรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นไปตำมหลักกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี เกิดประโยชน์สุขต่อ
ประชำชน เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภำรกิจขององค์กร เกิดควำมควำมโปร่งใส ตรวจสอบได้ มีประสิทธิภำพและควำม
คุ้มค่ำ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จึงได้จัดท ำโครงกำร “บริกำรเป็นเลิศ ก่อเกิดควำมประทับใจ” (ยกระดับ
มำตรฐำนกำรให้บริกำรตำมหลักธรรมำภิบำล) 

3. วัตถุประสงค์ 
 1) เพ่ือยกระดับมำตรฐำนกำรให้บริกำรตำมหลักกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดีหรือหลักธรรมำภิบำล 
 2) เพ่ือมีแนวทำงกำรปฏิบัติงำนเกี่ยวกับวิธีกำรและมำตรฐำนที่ใช้ในกำรให้บริกำร 
 3) เพ่ืออ ำนวยควำมสะดวกให้แก่ประชำชนผู้รับบริกำร สำมำรถตอบสนองควำมต้องกำรของ
ประชำชนในท้องถิ่น 
 4) เพ่ือให้ประชำชนผู้มำรับบริกำรเกิดควำมพึงพอใจต่อคุณภำพกำรให้บริกำร และเกิดควำมเชื่อม่ันใน
องค์กร 
4. กลุ่มเป้าหมาย 
 ประชำชนผู้รับบริกำรในเทศบำลต ำบลคลองจินดำ 100 คน 
5. วิธีด าเนินการ 
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  1) แต่งตั้งคณะกรรมกำรยกระดับมำตรฐำนกำรบริกำรตำมหลักกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี 
 2) ประชุมคณะกรรมกำรเพ่ือส ำรวจงำนบริกำรที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องปฏิบัติ ปรับปรุง
ขั้นตอนและระยะเวลำในกำรให้บริกำรที่สำมำรถปฏิบัติได้จริงและพิจำรณำงำนในภำรกิจว่ำเรื่องใดที่
ผู้บังคับบัญชำสำมำรถมอบอ ำนำจกำรตัดสินใจเกี่ยวกับกำรสั่ง กำรอนุญำต กำรอนุมัติ หรือกำรปฏิบัติรำชกำร
ใดๆ ให้แก่ผู้ใต้บังคับบัญชำ 
 3) จัดท ำแนวทำงปฏิบัติเกี่ยวกับวิธีและมำตรฐำนที่ใช้ในกำรให้บริกำร ปรับปรุงแผนผังก ำหนด
ผู้รับผิดชอบให้เป็นปัจจุบัน 1) ปรับปรุงป้ำยแสดงขั้นตอนและระยะเวลำกำรให้บริกำรแก่ประชำชน 2) จัดท ำ
เอกสำร/แผ่นพับประชำสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำรต่ำงๆ 3) จัดให้มีกล่อง/ตู้รับควำมคิดเห็นของประชำชน 
4) จัดท ำ/เตรียมแบบฟอร์มค ำร้องต่ำงๆ พร้อมตัวอย่ำงกำรกรอกแบบฟอร์มทุกงำนบริกำร 5) จัดท ำค ำสั่งกำร
ให้บริกำรประชำชนนอกเวลำรำชกำร โดยจัดให้มีกำรให้บริกำรแก่ประชำชนทั้งเวลำท ำกำร ช่วงพักกลำงวัน
และในวันหยุดรำชกำร 6) กำรมอบอ ำนำจกำรตัดสินใจ กำรอนุญำต กำรอนุมัติ กำรรักษำรำชกำรแทน 
4) ประกำศเปิดเผยข้อมูลและมำตรฐำนกำรให้บริกำร ขั้นตอนและระยะเวลำในกำรให้บริกำร จัดท ำแผนภูมิ
แสดงขั้นตอนและระยะเวลำกำรด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรบริกำรประชำชน ณ ที่ท ำกำร และเว็บไซต์ของ
หน่วยงำน 
 5) ประเมินควำมพึงพอใจของประชำชนผู้รับบริกำร และน ำผลดังกล่ำวมำปรับปรุงกำรให้บริกำร 
 6) รำยงำนผลกำรประเมิน ควำมคิดเห็น ปัญหำ และอุปสรรคต่ำงๆ ให้ผู้บริหำรทรำบ และเผยแพร่ให้
บุคลำกรและสำธำรณชนให้ทรำบโดยทั่วกัน 
 7) รำยงำนผลกำรด ำเนินกำร 
6. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ปีงบประมำณ พ.ศ.2566 – 2570 
7. งบประมาณด าเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมำณ 
8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 เทศบำลต ำบลคลองจินดำ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
 1) มีประกำศแนวทำงปฏิบัติเกี่ยวกับวิธีและมำตรฐำนที่ใช้ในกำรให้บริกำร 
 2) มีแผนภูมิแสดงข้อมูลกำรให้บริกำร ขั้นตอนและระยะเวลำกำรด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรบริกำร
ประชำชน ณ ที่ท ำกำร และเว็บไซต์ของหน่วยงำน 
ผลลัพธ์ 
 1) ประชำชนผู้รับบริกำรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีควำมพึงพอใจต่อคุณภำพกำรให้บริกำร
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่น้อยกว่ำ ร้อยละ 80 (ส ำรวจโดยใช้แบบประเมินควำมพึงพอใจกำร
ให้บริกำร) 
 2) จ ำนวนข้อร้องเรียนกำรให้บริกำรสำธำรณะที่ไม่เป็นธรรม เลือกปฏิบัติ ลดลง 
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ล าดับที่ 16 

1. ชื่อโครงการ : โครงการพัฒนาระบบการให้บริการประชาชนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-Service) 
2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
 กำรขับเคลื่อนองค์กรโดยกำรพัฒนำระบบงำนบริกำร ให้อยู่ในรูปแบบระบบอิเล็กทรอนิกส์ (e-
Service) ได้เข้ำมำมีบทบำทส ำคัญอย่ำงยิ่ง โดยท ำให้ผู้รับบริกำรได้รับ ควำมสะดวก รวดเร็ว ด้วยควำมโปร่งใส 
และสำมำรถปรับตัวให้ตรงกับควำมต้องกำรใหม่ ๆ ได้ตลอดเวลำ ประกอบกำรปรับปรุงรูปแบบกำรบริกำรด้วย 
e-Service จะสอดคล้องกับยุทธศำสตร์ชำติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ด้ำนกำรปรับสมดุลและพัฒนำระบบกำร
บริหำรจัดกำรภำครัฐ ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 4.1.2 ภำครัฐมีควำมเชื่อมโยง ในกำรให้บริกำรสำธำรณะต่ำง ๆ 
ผ่ำนกำรน ำเทคโนโลยีดิจิทัลมำประยุกต์ใช้ มีระบบกำรบริหำรจัดกำรข้อมูลที่มีควำมเชื่อมโยงระหว่ำง
หน่วยงำนและแหล่งข้อมูลต่ำง ๆ น ำไปสู่กำรวิเครำะห์ กำรจัดกำรข้อมูลขนำดใหญ่ เพ่ือกำรพัฒนำนโยบำย
และกำรให้บริกำรภำครัฐ นอกจำกนั้น กำรพัฒนำงำนบริกำรภำครัฐในรูปแบบ e-Service นับได้ว่ำเป็นส่วน
หนึ่งของกำรขับเคลื่อนนโยบำยรัฐบำลดิจิทัล ซึ่งให้ทุกหน่วยงำนน ำเทคโนโลยีมำประยุกต์ใช้เพ่ือพัฒนำคุณภำพ
งำนบริกำรประชำชนอย่ำงเต็มที่ เพ่ือเพ่ิมควำมสะดวก รวดเร็ว แม่นย ำ และมีประสิทธิภำพ อีกทั้งต้องเป็น
ระบบที่ประชำชนสำมำรถตรวจสอบ ควำมโปร่งใสในกำรท ำงำนของภำครัฐได้อีกด้วย ซึ่งองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นถือเป็นหน่วยงำนภำครัฐที่มีหน้ำที่บริกำรสำธำรณะ และอ ำนวยควำมสะดวกให้แก่ประชำชนตำม
ภำรกิจหน้ำที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 ดังนั้น จึงได้จัดท ำโครงกำรพัฒนำระบบกำรให้บริกำรประชำชนผ่ำนระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-Service) 
เพ่ืออ ำนวยควำมสะดวกให้แก่ประชำชนผู้รับบริกำร โดยท ำให้ผู้รับบริกำรได้รับควำมสะดวก รวดเร็ว  และมี
ควำมโปร่งใส 
3. วัตถุประสงค์ 
 1) เพ่ืออ ำนวยควำมสะดวกให้แก่ผู้มำขอรับบริกำร โดยผู้ขอรับบริกำรไม่จ ำเป็นต้องเดินทำงมำติดต่อ
ด้วยตนเองอีก 
 2) เพ่ือลดค่ำใช้จ่ำยในกำรมำติดต่อขอรับบริกำรของประชำชน 
 3) เพ่ือยกระดับกำรพัฒนำกำรให้บริกำร และสร้ำงควำมโปร่งใสในกำรปฏิบัติงำนของหน่วยงำน 
4. กลุ่มเป้าหมาย 
 ประชำชนผู้รับบริกำรในเขตพ้ืนที่เทศบำลต ำบลคลองจินดำ 100 คน 
5. วิธีด าเนินการ 
 1) แต่งตั้งคณะท ำงำนในกำรจัดท ำระบบกำรให้บริกำรประชำชนผ่ำนระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-
Service) 
 2) ก ำหนดภำรกิจในกำรให้บริกำรประชำชนผ่ำนระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-Service) 
 3) จัดท ำระบบกำรให้บริกำรประชำชนผ่ำนระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-Service) โดยประชำชน
ผู้รับบริกำรสำมำรถขอรับบริกำรตำมอ ำนำจหน้ำที่หรือภำรกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นผ่ำนทำงเว็บไซต์
หรือเครือข่ำยอินเทอร์เน็ต โดยเป็นช่องทำงที่ช่วยอ ำนวยควำมสะดวกให้แก่ผู้มำขอรับบริกำร โดยผู้ขอรับ
บริกำรไม่จ ำเป็นต้องเดินทำงมำติดต่อด้วยตนเองอีก เช่น - ระบบยื่นค ำร้องออนไลน์ผ่ำนทำง Google Form  
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เพ่ือขอจัดเก็บก่ิงไม้ใบไม้ - ระบบยื่นค ำร้องออนไลน์ผ่ำนทำง Google Form เพ่ือขอรับบริกำรถังขยะ - ระบบ
ยื่นช ำระภำษีออนไลน์ - ระบบกรอกข้อมูลค ำขอลงทะเบียนรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอำยุ/เบี้ยคนพิกำรที่มีช่องทำง
กำรแนบไฟล์เอกสำรหลักฐำนโดยผู้ขอรับบริกำรไม่ต้องเดินทำงมำองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 4) เผยแพร่ประชำสัมพันธ์ระบบกำรให้บริกำรประชำชนผ่ำนระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-Service) ผ่ำน
สื่ออิเล็กทรอนิกส์ เช่น เว็บไซต์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น สื่อออนไลน์ ฯลฯ 
 5) จัดท ำคู่มือ/แนวทำงกำรใช้งำนระบบกำรให้บริกำรประชำชนผ่ำนระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-Service) 
 6) จัดท ำข้อมูลสถิติกำรให้บริกำร E-Service โดยแยกข้อมูลเป็นรำยเดือนให้ครบทุกเดือน 
 7) ติดตำมประเมินผลกำรด ำเนินงำน 
 8) รำยงำนผลกำรด ำเนินกำร 
6. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ปีงบประมำณ พ.ศ.2566 – 2570 
7. งบประมาณด าเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมำณ 
8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 เทศบำลต ำบลคลองจินดำ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
 มีระบบกำรให้บริกำรประชำชนผ่ำนระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-Service) อย่ำงน้อย 1 ภำรกิจ 
ผลลัพธ์ 
 1) ประชำชนผู้รับบริกำรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีควำมพึงพอใจต่อคุณภำพกำรให้บริกำร
ของหน่วยงำนไม่น้อยกว่ำ ร้อยละ 80 (ส ำรวจโดยใช้แบบประเมินควำมพึงพอใจกำรให้บริกำร) 
 2) จ ำนวนข้อร้องเรียนกำรให้บริกำรสำธำรณะที่ไม่เป็นธรรม เลือกปฏิบัติ ลดลง 
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2.2.3 การจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 

ล าดับที่ 17 

1. ชื่อโครงการ : มาตรการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส 
2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
 แผนแม่บทภำยใต้ยุทธศำสตร์ชำติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ประเด็นที่ (21) กำรต่อต้ำนกำรทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ก ำหนดเป้ำหมำยไว้ว่ำ ประเทศไทยปลอดกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยก ำหนดตัวชี้วัดไว้
ว่ำ ในปี พ.ศ. 2580 ประเทศไทยต้องมีคะแนนดัชนีกำรรับรู้กำรทุจริต (Corruption Perception Index - 
CPI) อยู่ในอันดับ 1 ใน 20 และ/หรือได้คะแนนไม่ต่ ำกว่ำ ๗๓ คะแนน นอกจำกนี้ ยังได้น ำผลกำรประเมิน ITA 
ไปก ำหนดตัวชี้วัดและค่ำเป้ำหมำยไว้ว่ำหน่วยงำนที่เข้ำร่วมกำรประเมิน ITA ทั้งหมด (ร้อยละ 100) ต้องได้
คะแนน 90 คะแนนขึ้นไป โดยในระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566 - 2570) ได้ก ำหนดตัวชี้วัดไว้ว่ำ ในปี พ.ศ. 2570 
ประเทศไทยต้องมีคะแนนดัชนีกำรรับรู้กำรทุจริต (Corruption Perception Index - CPI) อยู่ในอันดับ 1 ใน 
43 และ/หรือได้คะแนนไม่ต่ ำกว่ำ 57 คะแนน และหน่วยงำนที่เข้ำร่วมกำรประเมิน ITA ทั้งหมด (ร้อยละ 100) 
ต้องได้คะแนน 85 คะแนนขึ้นไป 
 เทศบำลต ำบลคลองจินดำให้ควำมส ำคัญกับกำรป้องกันกำรทุจริตจึงได้ด ำเนินกำรจัดท ำ “แผนปฏิบัติ
กำรป้องกันกำรทุจริต เพ่ือยกระดับคุณธรรมและควำมโปร่งใสขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (พ.ศ. 2566 – 
2570)” เพ่ือให้เทศบำลต ำบลคลองจินดำบริหำรงำนเพ่ือป้องกันกำรทุจริตตำมหลักธรรมำภิบำล และยกระดับ
คุณธรรมและควำมโปร่งใสของหน่วยงำน 
3. วัตถุประสงค์ 
 1) เพ่ือยกระดับกำรบริหำรงำนเพื่อป้องกันกำรทุจริตของเทศบำลต ำบลคลองจินดำ 
 2) เพ่ือยกระดับคุณธรรมและควำมโปร่งใสของเทศบำลต ำบลคลองจินดำ 
4. กลุ่มเป้าหมาย 
 เทศบำลต ำบลคลองจินดำ 70 คน 
5. วิธีด าเนินการ 
 1) จัดตั้งคณะท ำงำนจัดท ำแผนปฏิบัติกำรป้องกันกำรทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและควำมโปร่งใส
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 2) ประชุมคณะท ำงำนฯ เพ่ือศึกษำรูปแบบกรอบรำยละเอียดในกำรจัดท ำแผนปฏิบัติกำรป้องกันกำร
ทุจริต,วิเครำะห์ประเมินควำมเสี่ยงกำรทุจริต,จดัท ำแผนปฏิบัติกำรป้องกันกำรทุจริตฯ 
 3) เผยแพร่แผนปฏิบัติกำรป้องกันกำรทุจริตฯ ตำมรูปแบบ ช่องทำง ที่ก ำหนด รวมถึงรำยงำนกำรท ำ
แผนฯแก่หน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง เช่น รำยงำนกำรท ำแผนฯ ให้แก่ ส ำนักงำน ป.ป.ช. ทำงระบบผ่ำนระบบ
รำยงำนและติดตำมผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติกำรป้องกันกำรทุจริตขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (E 
– PlanNACC) ทำงเว็บไซต์ส ำนักงำน ป.ป.ช. http//www.nacc.go.th เป็นต้น 
 4) ประชุมชี้แจงสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจในกำรด ำเนินกำรตำมแผนปฏิบัติกำรป้องกันกำรทุจริตฯ 
ให้แก่เจ้ำหน้ำที่และหน่วยงำนที่เก่ียวข้องน ำแผนฯ ไปสู่กำรปฏิบัติได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 
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 5) ปฏิบัติตำมแผนปฏิบัติกำรป้องกันกำรทุจริตฯ 
 6) ติดตำม ประเมินผลกำรปฏิบัติตำมแผนปฏิบัติกำรป้องกันกำรทุจริตฯ 
 7) รำยงำนผลกำรด ำเนินกำรแก่ผู้บริหำรและหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง เช่น รำยงำนกำรท ำแผนฯ ให้แก่ 
ส ำนักงำน ป.ป.ช. ทำงระบบผ่ำนระบบรำยงำนและติดตำมผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติกำรป้องกันกำร
ทุจริตขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (E – PlanNACC) ทำงเว็บไซต์ส ำนักงำน ป.ป.ช. 
http//www.nacc.go.th เป็นต้น 
 8) เผยแพร่รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนให้สำธำรณชนทรำบผ่ำนช่องทำงต่ำงๆ 
6. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ปีงบประมำณ พ.ศ.2566 – 2570 
7. งบประมาณด าเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมำณ 
8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 เทศบำลต ำบลคลองจินดำ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
 มีแผนปฏิบัติกำรป้องกันกำรทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและควำมโปร่งใสของเทศบำลต ำบลคลอง
จินดำ พ.ศ. 2566 - 2570 
ผลลัพธ์ 
 เทศบำลต ำบลคลองจินดำมีผลกำรประเมิน ITA ผ่ำนเกณฑ์กำรประเมิน (85 คะแนนขึ้นไป) 
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2.3 มาตรการลดการใช้ดุลพินิจในการปฏิบัติงาน 

 2.3.1 จัดท าข้อตกลงระหว่างบุคลากรในองค์กรให้ปฏิบัติหน้าที่ราชการด้วยความซื่อสัตย์สุจริต มี
คุณธรรมจริยธรรม ใช้ดุลพินิจด้วยความสุจริตภายใต้กรอบธรรมาธิบาล 

ล าดับที่ 18 

1. ชื่อโครงการ : กิจกรรม “การจัดท าข้อตกลงการปฏิบัติราชการของเทศบาลต าบลคลองจินดา” 
2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
 พระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำรแผ่นดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 มำตรำ 3/1 บัญญัติว่ำกำร
ปฏิบัติหน้ำที่ของส่วนรำชกำรต้องใช้วิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งให้ค ำนึงถึงควำม
รับผิดชอบของผู้ปฏิบัติงำนกำรมีส่วนร่วมของประชำชนกำรเปิดเผยข้อมูล กำรติดตำม ตรวจสอบ และกำร
ประเมินผลกำรปฏิบัติงำน ทั้งนี้ ตำมควำมเหมำะสมของแต่ละภำรกิจ ประกอบกับ พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วย
หลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มำตรำ 12 ก ำหนดไว้ว่ำ เพ่ือประโยชน์ในกำร
ปฏิบัติรำชกำรให้เกิดผลสัมฤทธิ์ ก.พ.ร. อำจเสนอต่อคณะรัฐมนตรีเพ่ือก ำหนดมำตรกำรก ำกับกำรปฏิบัติ
รำชกำร โดยวิธีกำรจัดท ำควำมตกลงเป็นลำยลักษณ์อักษร หรือโดยวิธีกำรอ่ืนใด เพ่ือแสดงควำมรับผิดชอบใน
กำรปฏิบัติรำชกำร รวมทั้งมำตรำ 45 ก ำหนดให้ส่วนรำชกำร จัดให้มีคณะผู้ประเมินอิสระด ำเนินกำร
ประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรของส่วนรำชกำรเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ของภำรกิจ คุณภำพกำรให้บริกำร ควำมพึง
พอใจของประชำชนผู้รับบริกำร ควำมคุ้มค่ำในภำรกิจ ทั้งนี้ตำมหลักเกณฑ์ วิธีกำร และระยะเวลำที่ก ำหนด 
เทศบำลต ำบลคลองจินดำจึงได้จัดให้มีกำรจัดท ำข้อตกลงและติดตำมผลกำรปฏิบัติรำชกำร โดยมีกำรลงนำมใน
ข้อตกลงกำรปฏิบัติรำชกำรระหว่ำงนำยกเทศบำลต ำบลคลองจินดำกับปลัดเทศบำลต ำบลคลองจินดำ และ
หัวหน้ำส ำนักปลัด/ผู้อ ำนวยกำรกอง และให้มีกำรลงนำมจัดท ำข้อตกลงทุกปี เพ่ือประเมินผลกำรปฏิบัติ
รำชกำรตำมค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำรของเทศบำลต ำบลคลองจินดำ 
3. วัตถุประสงค์ 
 1) เพ่ือให้กำรปฏิบัติรำชกำรตำมข้อตกลงกำรปฏิบัติรำชกำรของหน่วยงำนระดับส ำนัก/กอง/ฝ่ำย 
เป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพ ประสิทธิผล และบรรลุผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนด 
 2) เพ่ือใช้เป็นแนวทำงในกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรระดับส ำนัก/กอง/ฝ่ำย ตำมข้อตกลงกำร
ปฏิบัติรำชกำร 
4. กลุ่มเป้าหมาย 
 เทศบำลต ำบลคลองจินดำ 100 คน 
5. วิธีด าเนินการ 
 1) จัดท ำข้อตกลงผลงำนกับผู้ใต้บังคับบัญชำเป็นลำยลักษณ์อักษรอย่ำงชัดเจน โดยจัดท ำข้อตกลงกำร
ปฏิบัติรำชกำร ในระดับส ำนัก/กอง/ฝ่ำย เพ่ือให้กำรด ำเนินงำนตำมข้อตกลงกำรปฏิบัติรำชกำรดังกล่ำวบรรลุ
เป้ำหมำยอย่ำงมีประสิทธิภำพ ประสิทธิผล และบรรลุผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนด และรับสิ่งจูงใจตำมระดับ
ผลงำน โดยได้มีกำรลงนำมบันทึกข้อตกลงกำรปฏิบัติรำชกำรระหว่ำงนำยกองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกับปลัด 
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องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และปลัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกับหัวหน้ำหน่วยงำนในสังกัด พร้อม
คณะท ำงำนได้ร่วมกันพิจำรณำและเลือกตัวชี้วัดในประเด็นกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรแต่ละมิติ ดังนี้ 
1.1) กำรบริหำรรำชกำรเพ่ือให้เกิดประโยชน์สุขของประชำชน 1.2) กำรบริหำรรำชกำรเพ่ือให้เกิดผลสัมฤทธิ์
ต่อภำรกิจ 1.3) กำรบริหำรรำชกำรอย่ำงมีประสิทธิภำพและเกิดควำมคุ้มค่ำในเชิงภำรกิจ 1.4) กำรลดขั้นตอน
กำรปฏิบัติงำน 1.5) กำรอ ำนวยควำมสะดวกและกำรตอบสนองควำมต้องกำรของประชำชน 1.6) กำรพัฒนำ
ควำมรู้และกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำร 
 2) ชี้แจงส ำนัก/กอง/ฝ่ำยต่ำงๆ และผู้ปฏิบัติงำนทรำบ และท ำควำมเข้ำใจเกี่ยวกับตัวชี้วัด และกรอบ
กำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำร 
 3) ติดตำมผลกำรปฏิบัติงำนตำมตัวชี้วัดให้มีผลกำรปฏิบัติรำชกำรอย่ำงเหมำะสม เช่น - ศึกษำข้อมูล 
และเอกสำรหลักฐำนต่ำงๆ เช่น รำยงำนผลกำรปฏิบัติรำชกำรตำมค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำรรอบ 6 เดือน 9 
เดือน และ 12 เดือน และเอกสำรที่เก่ียวข้องกับกำรด ำเนินกำรตำมตัวชี้วัด เป็นต้น - ติดตำมผลกำรด ำเนินงำน
ตำมตัวชี้วัด โดยกำรประสำนงำนกับผู้ก ำกับดูแลตัวชี้วัด และผู้จัดเก็บข้อมูล เพ่ือให้กำรด ำเนินกำรเป็นไปตำม
เป้ำหมำยที่ก ำหนด และกำรมีส่วนร่วมของผู้บริหำรของหน่วยงำนในกำรก ำกับดูแลและติดตำมผลกำร
ด ำเนินงำนดังกล่ำว 
 4) รับฟังควำมคิดเห็นของหน่วยงำนที่รับผิดชอบตัวชี้วัด เพื่อให้กำรด ำเนินงำนบรรลุตำมเป้ำหมำย
หรือตัวชี้วัดที่ก ำหนด 
 5) วัดผลลัพธ์ที่ได้จำกกำรปฏิบัติงำนเปรียบเทียบกับค่ำเป้ำหมำย และเกณฑ์กำรให้คะแนน 
 6) ประสำนงำนกับหน่วยงำนที่รับผิดชอบตัวชี้วัดผลกำรปฏิบัติรำชกำร กรณีท่ีกำรประเมินผลกำร
ปฏิบัติรำชกำรในเบื้องต้นไม่เป็นไปตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนด เพื่อหำแนวทำงแก้ไขให้กำรปฏิบัติงำนบรรลุผล
สัมฤทธิ์ตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนดไว้ 
 7) รำยงำนผลกำรด ำเนินงำน 
6. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ปีงบประมำณ พ.ศ.2566 – 2570 
7. งบประมาณด าเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมำณ 
8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 เทศบำลต ำบลคลองจินดำ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
 มีกำรจัดท ำข้อตกลงกำรปฏิบัติรำชกำรระดับส ำนัก/กอง 
ผลลัพธ์ 
 จ ำนวนข้อร้องเรียนเกี่ยวกับกำรทุจริต/กำรปฏิบัติงำนของหน่วยงำนลดลง 
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2.3.2 มีการจัดท าแผนภูมิขั้นตอนคู่มือการปฏิบัติงานและระยะเวลาการด าเนินการเกีย่วกับบริการ
ประชาชน รายละเอียดที่เกี่ยวข้องในแต่ละขั้นตอน เปิดเผย ณ ที่ท าการและในระบบเครือขายสารสนเทศ
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

ล าดับที่ 19 

1. ชื่อโครงการ : โครงการจัดท าคู่มือส าหรับประชาชนผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
 ปัจจุบันหน่วยงำนภำครัฐมีกฎหมำยว่ำด้วยกำรอนุญำตจ ำนวนมำก ก ำหนดให้กำรประกอบกิจกำรของ 
ประชำชนต้องผ่ำนกำรอนุญำต อนุมัติกำรออกใบอนุญำต กำรขึ้นทะเบียน และกำรแจ้ง ในกำรขออนุญำต 
ด ำเนินกำรต่ำง ๆ กับหน่วยงำนของรัฐไม่ว่ำแห่งเดียว หรือหลำยแห่ง อีกทั้งกฎหมำยบำงฉบับไม่ได้ ก ำหนด 
ระยะเวลำ เอกสำรและหลักฐำนที่จ ำเป็น รวมถึงขั้นตอนในกำรพิจำรณำไว้อย่ำงชัดเจน ท ำให้เกิดควำม
คลุมเครือ ไม่ชัดเจน อันเป็นกำรสร้ำงภำระแก่ประชำชนอย่ำงมำกและเป็นอุปสรรคต่อกำรเพ่ิมขีด
ควำมสำมำรถในกำรประกอบธุรกิจของประเทศในเวทีกำรค้ำโลก ดังนั้น เพ่ือให้มีกฎหมำยกลำงที่มีหลักเกณฑ์
วิธีกำร ขั้นตอน ระยะเวลำ ค่ำใช้จ่ำย เอกสำรหรือหลักฐำนที่ใช้ประกอบค ำขอ สถำนที่ให้บริกำร ค่ำธรรมเนียม 
อีกทั้งเป็นกำรลดต้นทุนของประชำชน และเพ่ิมประสิทธิภำพ ในกำรให้บริกำรของภำครัฐ ให้เกิดควำมโปร่งใส
ในกำรปฏิบัติรำชกำร ลดกำรใช้ดุลยพินิจของเจ้ำหน้ำที่ เปิดเผยขั้นตอน ระยะเวลำให้ประชำชนทรำบที่ชัดเจน 
จึงจ ำเป็นต้องจัดท ำคู่มือส ำหรับประชำชนผ่ำนระบบสำรสนเทศ ตำมพระรำชบัญญัติอ ำนวยควำมสะดวกใน
กำรพิจำรณำอนุญำตของทำงรำชกำร พ.ศ. 2558 ที่ก ำหนดให้กำรกระท ำใดจะต้องได้รับอนุญำต ผู้อนุญำต
จะต้องจัดท ำ “คู่มือส ำหรับประชำชน เพ่ืออ ำนวยควำมสะดวกให้แก่ประชำชนผู้มำรับบริกำรโดยตรงหรือ
หน่วยงำนภำคเอกชนที่มำรับบริกำรจำกหน่วยงำนของรัฐ โดยสำมำรถสืบค้นได้จำกเว็ปไซต์ขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น 
3. วัตถุประสงค์ 
 1) เพ่ือให้มีคู่มือส ำหรับประชำชนตำม พ.ร.บ.กำรอ ำนวยควำมสะดวกในกำรพิจำรณำอนุญำตของทำง 
รำชกำร พ.ศ. 2558 ก ำหนด 
 2) เพ่ือเป็นกำรอ ำนวยควำมสะดวกในกำรติดต่อขอรับบริกำรของประชำชน โดยให้มีข้อมูลที่ชัดเจน
เกี่ยวกับหลักเกณฑ์วิธีกำร ขั้นตอน ระยะเวลำ ค่ำใช้จ่ำย เอกสำรหรือหลักฐำนที่ใช้ประกอบค ำขอ สถำนที่
ให้บริกำร 
 3) เพ่ือลดค่ำใช้จ่ำยในกำรมำติดต่อขอรับบริกำรของประชำชน 
 4) เพ่ือยกระดับกำรพัฒนำกำรให้บริกำร และสร้ำงควำมโปร่งใสในกำรปฏิบัติงำนขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น 
4. กลุ่มเป้าหมาย 
 ประชำชนและผู้รับบริกำรของเทศบำลต ำบลคลองจินดำ 100 คน 
5. วิธีด าเนินการ 
 1) แต่งตั้งคณะท ำงำนในกำรจัดท ำคู่มือส ำหรับประชำชน 
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 2) ก ำหนดกรอบเนื้อหำสำระในกำรจัดท ำคู่มือส ำหรับประชำชน 
 3) จัดท ำคู่มือส ำหรับประชำชนอย่ำงน้อยต้องประกอบด้วย หลักเกณฑ์ วิธีกำร และเงื่อนไขในกำรยื่น
ค ำขอ ขั้นตอน และระยะเวลำในกำรพิจำรณำ รำยกำรเอกสำรหรือหลักฐำนที่ต้องใช้ เป็นต้น 
 4) ปิดประกำศคู่มือส ำหรับประชำชน ณ จุดบริกำร และเผยแพร่ประชำสัมพันธ์ผ่ำนสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
 5) ติดตำมประเมินผลกำรด ำเนินงำน 
6. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ปีงบประมำณ พ.ศ.2566 – 2570 
7. งบประมาณด าเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมำณ 
8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 เทศบำลต ำบลคลองจินดำ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
 1) มีคู่มือส ำหรับประชำชนตำม พ.ร.บ.กำรอ ำนวยควำมสะดวกในกำรพิจำรณำอนุญำตของทำง
รำชกำร พ.ศ. 2558 ก ำหนด เผยแพร่ผ่ำนสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
 2) ค่ำใช้จ่ำยในกำรมำติดต่อขอรับบริกำรของประชำชนลดลง 
ผลลัพธ์ 
 1) ประชำชนผู้รับบริกำรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีควำมพึงพอใจต่อคุณภำพกำรให้บริกำร
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่น้อยกว่ำ ร้อยละ 80 (ส ำรวจโดยใช้แบบประเมินควำมพึงพอใจกำร
ให้บริกำร) 
 2) จ ำนวนข้อร้องเรียนกำรให้บริกำรสำธำรณะที่ไม่เป็นธรรม เลือกปฏิบัติ ลดลง 
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ล าดับที่ 20 

1. ชื่อโครงการ : โครงการจัดท าคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานส าหรับเจ้าหน้าที่เทศบาลต าบลคลอง
จินดา 
2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
 พระรำชบัญญัติก ำหนดแผนและขั้นตอนกำรกระจำยอ ำนำจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 
2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2549 ได้ก ำหนดอ ำนำจหน้ำที่ รวมทั้งภำรกิจเกี่ยวกับกำรบริกำร 
สำธำรณะแก่ประชำชนในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไว้เป็นจ ำนวนมำก โดยบุคลำกรองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นผู้ซึ่งมีหน้ำที่ให้บริกำรสำธำรณะแก่ประชำชนในท้องถิ่นมีภำรกิจที่ต้องปฏิบัติงำนที่หลำกหลำย 
 ดังนั้น จึงมีควำมจ ำเป็นที่จะต้องจัดท ำคู่มือหรือมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำน เพ่ือให้กำรปฏิบัติงำนเป็น
มำตรฐำนเดียวกัน โดยคู่มือกำรปฏิบัติงำน (Work Manual) เปรียบเสมือนแผนที่บอกเส้นทำงกำรท ำงำนที่มี
จุดเริ่มต้น และจุดสิ้นสุดของกระบวนกำร ระบุถึงขั้นตอน และรำยละเอียดของกระบวนกำรต่ำง ๆ มักจัดท ำขึ้น
ส ำหรับงำนที่มีควำมซับซ้อน มีหลำยขั้นตอน และเกี่ยวข้องกับหลำยคน สำมำรถปรับปรุง เปลี่ยนแปลงเมื่อมี
กำรเปลี่ยนแปลงกำรปฏิบัติงำน ทั้งนี้ เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงำนไว้ใช้อ้ำงอิงมิให้เกิดควำมผิดพลำดในกำรปฏิบัติงำน 
3. วัตถุประสงค์ 
 1) เพ่ือให้กำรปฏิบัติงำนเป็นมำตรฐำนเดียวกัน 
 2) เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงำนทรำบและเข้ำใจว่ำควรท ำอะไรก่อนและหลัง ควรปฏิบัติงำนอย่ำงไร เมื่อใด กับ
ใคร 
 3) เพ่ือให้กำรปฏิบัติงำนสอดคล้องกับนโยบำย วิสัยทัศน์ ภำรกิจ และ เป้ำหมำยขององค์กร 
 4) เพ่ือให้ผู้บริหำรติดตำมงำนได้ทุกขั้นตอน 
4. กลุ่มเป้าหมาย 
 บุคลำกรของเทศบำลต ำบลคลองจินดำ 70 คน 
5. วิธีด าเนินการ 
 1) แต่งตั้งคณะท ำงำนในกำรจัดท ำคู่มือหรือมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนส ำหรับเจ้ำหน้ำที่องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น 
 2) ก ำหนดกรอบเนื้อหำสำระในกำรจัดท ำคู่มือหรือมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนส ำหรับเจ้ำหน้ำที่องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น 
 3) จัดท ำคู่มือหรือมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนส ำหรับเจ้ำหน้ำที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพื่อให้ยึดถือ
ปฏิบัติให้เป็นมำตรฐำนเดียวกัน โดยให้มีรำยละเอียดของกำรปฏิบัติงำน เช่น เป็นคู่มือปฏิบัติงำนภำรกิจใด 
ส ำหรับเจ้ำหน้ำที่หรือพนักงำนต ำแหน่งใด ก ำหนดวิธีกำรข้ันตอนในกำรปฏิบัติงำน 
 4) ปิดประกำศคู่มือหรือมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนส ำหรับเจ้ำหน้ำที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพ่ือให้
บุคลำกรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และประชำชนทรำบ โดยเผยแพร่ประชำสัมพันธ์ผ่ำนสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
เช่น เว็บไซต์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น สื่อออนไลน์ ฯลฯ 
 5) ติดตำมประเมินผลกำรด ำเนินงำน 
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 6) รำยงำนผลกำรด ำเนินกำร 
6. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ปีงบประมำณ พ.ศ.2566 – 2570 
7. งบประมาณด าเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมำณ 
8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 เทศบำลต ำบลคลองจินดำ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
 มีคู่มือหรือมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนส ำหรับเจ้ำหน้ำที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ท ำให้กำรปฏิบัติงำน
เป็นมำตรฐำนเดียวกัน 
ผลลัพธ์ 
 ข้อร้องเรียนเกี่ยวกับกำรปฏิบัติงำนของเจ้ำหน้ำที่ลดลง 
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2.3.3 มีการกระจายอ านาจการตัดสินใจเกี่ยวกับการสั่ง อนุญาต อนุมัติ ปฏิบัติราชการแทน หรือการ
ด าเนินการอ่ืนใดของผู้มีอ านาจในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อชุมชนและ
ประชาชน 

ล าดับที่ 21 

1. ชื่อโครงการ : มาตรการออกค าสั่งมอบหมายของเทศบาลต าบลคลองจินดา 
2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยงำนบริหำรรำชกำรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบหนึ่งที่มี
อ ำนำจหน้ำที่ในกำรจัดท ำบริกำรสำธำรณะให้แก่ประชำชนในท้องถิ่น ตำมอ ำนำจหน้ำที่ขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น ตำมพระรำชบัญญัติก ำหนดแผนและขั้นตอนกำรกระจำยอ ำนำจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
พ.ศ. 2542 และหน้ำที่ตำมกฎหมำยอ่ืนที่ก ำหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีหน้ำที่ต้องท ำอีกมำกมำยใน
กำรให้บริกำรสำธำรณะแก่ประชำชน ทั้งนี้ ผู้มำรับบริกำรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นนั้น มักจะประสบ
ปัญหำด้ำนกำรอ ำนวยควำมสะดวกในกำรติดต่อรำชกำรเนื่องจำกภำรกิจมีมำกมำย ไปรวมอยู่กับฝ่ำยผู้บริหำร 
ไม่มีกำรกระจำยอ ำนำจ หรือมอบหมำยอ ำนำจหน้ำที่ในกำรสั่งกำร อนุมัติ อนุญำต ไปยังหัวหน้ำหน่วยงำน 
ระดับส ำนัก กอง และฝ่ำยต่ำง ๆ ซึ่งเป็นอุปสรรคอย่ำงยิ่งต่อกำรให้บริกำร ท ำให้กำรบริกำรเกิดควำมล่ำช้ำ 
ประชำชนไม่ได้รับควำมสะดวกอันอำจเป็นสำเหตุหนึ่งของกำรกระท ำกำรทุจริตประพฤติมิชอบในกำรปฏิบัติ
รำชกำรของเจ้ำหน้ำที่ ส่งผลให้ระบบกำรให้บริกำรภำครัฐเสื่อมประสิทธิภำพ 
 เพ่ือให้เป็นไปตำมพระรำชบัญญัติก ำหนดแผนและขั้นตอนกำรกระจำยอ ำนำจให้แก่องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 ได้ก ำหนดอ ำนำจและหน้ำที่ในกำรจัดระบบบริกำรสำธำรณะขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น โดยให้มีอ ำนำจและหน้ำที่จัดระบบบริกำรสำธำรณะเพ่ือประโยชน์ของประชำชนในท้องถิ่น บริหำร
กิจกำรในเขตองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และภำยใต้โครงสร้ำงกำรบริหำรงำนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
มุ่งหวังให้เกิดควำมคล่องตัวในกำรปฏิบัติรำชกำร ประชำชนสำมำรถเข้ำมำมีส่วนร่วมและตรวจสอบกำร
บริหำรงำนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้มำกขึ้น โดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องน ำหลักกำรบริหำร
จัดกำรที่ดีหรือธรรมำภิบำลมำใช้ ในกำรบริหำรงำน ต้องเป็นไปเ พ่ือประโยชน์สุขของประชำชน 
 ดังนั้น เพ่ือให้กำรบริหำรรำชกำรเป็นไปตำมหลักกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี ตอบสนองควำม
ต้องกำรของประชำชน ลดขั้นตอนกำรให้บริกำรและไม่สร้ำงเงื่อนไขขั้นตอนที่มีควำมยุ่งยำก จึงจ ำเป็นต้องมี
มำตรกำรออกค ำสั่งมอบหมำยของเทศบำลต ำบลคลองจินดำ 
 3. วัตถุประสงค์ 
 1) เพ่ือเป็นกำรลดขั้นตอนกำรให้บริกำรประชำชนให้ได้รับควำมสะดวก รวดเร็ว เป็นธรรมตอบสนอง
ควำมต้องกำรของประชำชน 
 2) เพ่ือให้ประชำชนมีควำมพึงพอใจในกำรบริกำรจำกหน่วยงำน 
 3) เพ่ือเป็นกำรกระจำยอ ำนำจกำรตัดสินใจในกำรสั่ง อนุญำต อนุมัติของผู้บริหำรทุกระดับ 
 4) เพ่ือป้องกันกำรผูกขำดอ ำนำจหน้ำที่ในกำรใช้ดุลพินิจอันอำจเป็นเหตุแห่งกำรทุจริตและประพฤติมิ
ชอบในต ำแหน่งหน้ำที่รำชกำร 
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4. กลุ่มเป้าหมาย  

เทศบำลต ำบลคลองจินดำ 70 คน 
5. วิธีด าเนินการ 
 1) จัดท ำค ำสั่งมอบหมำยงำนในกำรสั่ง อนุญำต อนุมัติ ตำมกฎหมำย ระเบียบฯ ข้อบังคับและหนังสือ
สั่งกำร เช่น ค ำสั่งมอบหมำยงำนของนำยกเทศมนตรี ปลัดเทศบำล และหัวหน้ำส่วนรำชกำร จ ำนวน 4 ฉบับ 
นำยกเทศมนตรีมอบหมำยให้รองนำยกเทศมนตรี นำยกเทศมนตรีมอบหมำยให้ปลัดเทศบำล รองปลัดเทศบำล 
และหัวหน้ำส่วนรำชกำร ปลัดเทศบำลมอบหมำยให้รองปลัดเทศบำล ปลัดเทศบำลมอบหมำยให้หัวหน้ำส่วน
รำชกำร เป็นต้น 
 2) จัดท ำหนังสือแจ้งเวียนให้ทุกส่วนรำชกำรและผู้รับมอบอ ำนำจให้ปฏิบัติรำชกำรแทนรับทรำบและ
ถือปฏิบัติ 
 3) จัดท ำประกำศ ประชำสัมพันธ์ให้ประชำชนทรำบ 
 4) ให้ผู้รับมอบหมำยงำนตำมค ำสั่งรำยงำนผลกำรปฏิบัติงำนตำมค ำสั่งที่ได้รับมอบหมำยในทุกเดือน 
6. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ปีงบประมำณ พ.ศ.2566 – 2570 
7. งบประมาณด าเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมำณ 
8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 องคบ์ริหำรส่วนต ำบลคลองจินดำ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
 มีค ำสั่งมอบหมำยงำนให้ผู้ที่เกี่ยวข้องปฏิบัติรำชกำรแทน จ ำนวนไม่น้อยกว่ำ 4 ฉบับ 
ผลลัพธ์ 
 1) ประชำชนผู้รับบริกำรของเทศบำลต ำบลคลองจินดำ มีควำมพึงพอใจต่อคุณภำพกำรให้บริกำรของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่น้อยกว่ำ ร้อยละ 80 
 2) จ ำนวนข้อร้องเรียนกำรให้บริกำร/จ ำนวนเรื่องร้องเรียนทุจริต ลดลง 
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ล าดับที่ 22 

1. ชื่อโครงการ : มาตรการกระจายอ านาจของเทศบาลต าบลคลองจินดา 
2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
 เทศบำลต ำบลคลองจินดำเป็นหน่วยงำนบริหำรรำชกำรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบหนึ่งที่มี
อ ำนำจหน้ำที่ในกำรจัดท ำบริกำรสำธำรณะให้แก่ประชำชนในท้องถิ่น ตำมอ ำนำจหน้ำที่ขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น ผู้มำรับบริกำรติดต่อกับหน่วยงำนต่ำงๆ ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมักจะประสบปัญหำด้ำน
กำรอ ำนวยควำมสะดวกในกำรติดต่อรำชกำรเนื่องจำกภำรกิจมีมำกมำยไปรวมอยู่กับฝ่ำยผู้บริหำร ไม่มีกำร
กระจำยอ ำนำจ หรือมอบหมำยอ ำนำจหน้ำที่ในกำรสั่งกำร อนุมัติ อนุญำต ไปยังหัวหน้ำหน่วยงำน ระดับส ำนัก 
กอง และฝ่ำยต่ำง ๆ ซึ่งเป็นอุปสรรคอย่ำงยิ่งต่อกำรให้บริกำร ท ำให้กำรบริกำรเกิดควำมล่ำช้ำ ประชำชนไม่ได้
รับควำมสะดวกอันอำจเป็นสำเหตุหนึ่งของกำรกระท ำกำรทุจริตประพฤติมิชอบในกำรปฏิบัติรำชกำรของ
เจ้ำหน้ำที่ ส่งผลให้ระบบกำรให้บริกำรภำครัฐเสื่อมประสิทธิภำพ 
 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์ และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มำตรำ 6 และ
มำตรำ 37 ที่ก ำหนดให้กำรบริหำรรำชกำรเพ่ือให้เกิดประโยชน์สุขของประชำชนและเกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภำรกิจ
ของรัฐ ไม่มีขั้นตอนกำรปฏิบัติงำนเกินควำมจ ำเป็น ประชำชนได้รับกำรอ ำนวยควำมสะดวกและได้รับกำร
ตอบสนองควำมต้องกำร กำรบริหำรงำนมีประสิทธิภำพ คุ้มค่ำ ดังนั้น เพ่ือให้กำรบริหำรรำชกำรเป็นไปตำม
หลักกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี ตอบสนองควำมต้องกำรของประชำชน ลดขั้นตอนกำรให้บริกำรและไม่
สร้ำงเงื่อนไขขั้นตอนที่มีควำมยุ่งยำก จึงจ ำเป็นต้องมีมำตรกำรกระจำยอ ำนำจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
3. วัตถุประสงค์ 
 1) เพ่ือเป็นกำรลดขั้นตอนกำรให้บริกำรประชำชนให้ได้รับควำมสะดวก รวดเร็ว เป็นธรรมตอบสนอง
ควำมต้องกำรของประชำชน 
 2) เพ่ือให้ประชำชนมีควำมพึงพอใจในกำรบริกำรจำกหน่วยงำน 
 3) เพ่ือเป็นกำรกระจำยอ ำนำจกำรตัดสินใจในกำรสั่ง อนุญำต อนุมัติของผู้บริหำรทุกระดับ 
 4) เพ่ือป้องกันกำรผูกขำดอ ำนำจหน้ำที่ในกำรใช้ดุลพินิจอันอำจเป็นเหตุแห่งกำรทุจริตและประพฤติมิ
ชอบในต ำแหน่งหน้ำที่รำชกำร 
4. กลุ่มเป้าหมาย 
 เทศบำลต ำบลคลองจินดำ 70 คน 
5. วิธีด าเนินการ 
 1) ด ำเนินกำรชี้แจงให้ข้อมูลหน้ำที่ควำมรับผิดชอบและผู้รับผิดชอบ แก่บุคลำกรในหน่วยงำน 
 2) เพ่ิมกำรมอบอ ำนำจบำงเรื่องให้ระดับรองผู้บริหำรหรือพนักงำนท้องถิ่นในกำรอนุมัติ อนุญำต 
 3) จัดท ำค ำสั่งมอบหมำยผู้รักษำรำชกำรแทนกรณีไม่อำจปฏิบัติงำนได้ 
 4) จัดท ำค ำสั่งมอบหมำยงำนในกำรสั่ง อนุญำต อนุมัติ ตำมกฎหมำย ระเบียบฯ ข้อบังคับและหนังสือ
สั่งกำร เช่น ค ำสั่งมอบหมำยงำนของนำยกเทศมนตรี ปลัดเทศบำล และหัวหน้ำส่วนรำชกำร นำยกเทศมนตรี
มอบหมำยให้รองนำยกเทศมนตรี นำยกเทศมนตรีมอบหมำยให้ปลัดเทศบำล รองปลัดเทศบำล และหัวหน้ำ 
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ส่วนรำชกำร ปลัดเทศบำลมอบหมำยให้รองปลัดเทศบำล ปลัดเทศบำลมอบหมำยให้หัวหน้ำส่วนรำชกำร  
 5) กรณีกำรลงนำมอนุมัติ อนุญำตตำมกฎหมำยเฉพำะ มีกำรจัดท ำบัญชีสรุปกำรมอบอ ำนำจแนบท้ำย
ค ำสั่ง 
 6) กรณีอ ำนำจเฉพำะของผู้บริหำรไม่สำมำรถมอบอ ำนำจได้ หรือผู้บริหำรท้องถิ่นมอบอ ำนำจให้ผู้มี
หน้ำที่รับผิดชอบโดยตรง ให้จัดท ำเป็นค ำสั่งและประกำศให้ประชำชนทรำบด้วย 
 7) จัดท ำหนังสือแจ้งเวียนให้ทุกส่วนรำชกำรและผู้รับมอบอ ำนำจให้ปฏิบัติรำชกำรแทนรับทรำบและ
ถือปฏิบัติ 
 8) จัดท ำประกำศ ประชำสัมพันธ์ให้ประชำชนทรำบ 
 9) ให้ผู้รับมอบหมำยงำนตำมค ำสั่งรำยงำนผลกำรปฏิบัติงำนตำมค ำสั่งที่ได้รับมอบหมำยในทุกเดือน 
 10) รำยงำนผลกำรด ำเนินกำร 
6. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ปีงบประมำณ พ.ศ.2566 – 2570 
7. งบประมาณด าเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมำณ 
8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 เทศบำลต ำบลคลองจินดำ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
 มีค ำสั่งมอบหมำยงำน,มอบอ ำนำจ,รักษำรำชกำรแทน จ ำนวนไม่น้อยกว่ำ 4 ฉบับ 
ผลลัพธ์ 
 1) ประชำชนผู้รับบริกำรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีควำมพึงพอใจต่อคุณภำพกำรให้บริกำร
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่น้อยกว่ำ ร้อยละ 80 (ส ำรวจโดยใช้แบบประเมินควำมพึงพอใจกำร
ให้บริกำร) 
 2) จ ำนวนข้อร้องเรียนกำรให้บริกำร/จ ำนวนเรื่องร้องเรียนทุจริต ลดลง 
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มิติที่ 3 การส่งเสริมบทบาทและการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน 

3.1 การส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนรวมบริหารกิจการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

 3.1.1 การมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนพัฒนา การจัดท างบประมาณ 

ล าดับที่ 23 

1. ชื่อโครงการ : โครงการจัดเวทีประชาคม 
2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
 เทศบำลต ำบลคลองจินดำเห็นควำมส ำคัญของกำรส่งเสริมให้เกิดกำรมีส่วนร่วมอย่ำงกว้ำงขวำงและ
เท่ำเทียมโดยให้ประชำชน กลุ่มองค์กร ชุมชน เครือข่ำยทั้งภำครัฐและเอกชนได้มีโอกำสแสดงออกถึงศักยภำพ 
ควำมคิดเห็น ควำมต้องกำร เปิดโอกำสให้ภำคประชำชนได้มีส่วนร่วมในกำรรับรู้ ร่วมก ำหนดแนวทำงกำร
ด ำเนินงำน ร่วมตัดสินใจ ร่วมติดตำม ตรวจสอบกำรด ำเนินงำนของเทศบำลต ำบลคลองจินดำด้วยกำรจัดท ำ
โครงกำรจัดเวทีประชำคมขึ้น เพ่ือจะได้มีกระบวนกำรรับฟังควำมคิดเห็นของประชำชนในกำรด ำเนินกิจกำร
ตำมอ ำนำจหน้ำที่ของเทศบำลต ำบลคลองจินดำ โดยเฉพำะกำรด ำเนินกิจกำรที่จะมีผลกระทบต่อควำมเป็นอยู่ 
และสุขอนำมัยของประชำชนในชุมชุน เพ่ือน ำมำเป็นข้อมูลกำรพัฒนำ ปรับปรุง จัดท ำแผนชุมชน แผนพัฒนำ
ท้องถิ่น อย่ำงมีประสิทธิภำพ และก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชำชนอย่ำงแท้จริง 
3. วัตถุประสงค์ 
 1) เพ่ือจัดให้มีกระบวนกำรรับฟังควำมคิดเห็นของประชำชน ที่เก่ียวข้องในกำรด ำเนินกิจกำรตำม
อ ำนำจหน้ำที่ของเทศบำลต ำบลคลองจินดำ 
 2) เพ่ือรับทรำบปัญหำและควำมต้องกำรที่แท้จริงของประชำชน 
 3) เพ่ือเปิดโอกำสให้ประชำชนได้ร่วมกระบวนกำร ร่วมคิด ร่วมท ำ ร่วมแก้ปัญหำ และส่งเสริมระบอบ
ประชำธิปไตยแบบมีส่วนร่วม 
 4) เพ่ือน ำมำเป็นข้อมูลกำรพัฒนำ ปรับปรุง จัดท ำแผนชุมชน แผนพัฒนำท้องถิ่น อย่ำงมีประสิทธิภำพ 
 5) เพ่ือส่งเสริมให้เกิดเครือข่ำยภำคประชำสังคม 
 6) เพ่ือจัดเก็บข้อมูลพื้นฐำนที่เป็นมำตรฐำนสำมำรถน ำไปใช้ประโยชน์ในกำรจัดท ำแผนชุมชนและ
วำงแผนพัฒนำท้องถิ่น 
4. กลุ่มเป้าหมาย 
 ชุมชน/หมู่บ้ำน/ต ำบล ในพ้ืนที่เทศบำลต ำบลคลองจินดำ 100 คน 
5. วิธีด าเนินการ 
 1) จัดท ำค ำสั่งมอบหมำยหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องด ำเนินกำรจัดเวทีประชำคม 
 2) จัดเวทีประชำคม โดยส่งเสริมและเปิดโอกำสให้ประชำชนสำมำรถแสดงควำมคิดเห็น หรือเข้ำร่วม
ประชุมประชำคม เพื่อก ำหนดทิศทำง นโยบำย หรือแผนพัฒนำท้องถิ่นด้วยควำมสมัครใจ ตำมวันเวลำ และ
สถำนที่ที่เหมำะสม สอดคล้องกับวิถีชุมชน ไม่ชี้น ำ และครอบคลุมจ ำนวนประชำกรตำมสัดส่วนทุกพ้ืนที่ อย่ำง 

 



 
 

-58- 
 
เสมอภำค และเท่ำเทียมกัน  
 3) น ำผล/ข้อเสนอต่ำงๆ จำกกำรประชำคม/รับฟังควำมคิดเห็นของประชำชนไปขับเคลื่อนอย่ำงเป็น
รูปธรรม ผ่ำนกำรจัดท ำแผนพัฒนำท้องถิ่น ข้อบัญญัติ/เทศบัญญัติงบประมำณรำยจ่ำย 
 4) ติดตำมประเมินผลกำรจัดท ำแผนพัฒนำท้องถิ่น เสนอผู้บริหำร และประกำศให้ประชำชนทรำบ 
6. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ปีงบประมำณ พ.ศ.2566 – 2570 
7. งบประมาณด าเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมำณ 
8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 เทศบำลต ำบลคลองจินดำ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
 มีกำรจัดประชุมเวทีประชำคมในชุมชน ครอบคลุมประชำกรตำมสัดส่วนทุกพ้ืนที่ อย่ำงเสมอภำค และ
เท่ำเทียมกัน 
ผลลัพธ์ 
 1) ได้รับทรำบปัญหำและควำมต้องกำรที่แท้จริงของประชำชนในแต่ละชุมชน 
 2) เกิดเครือข่ำยภำคประชำชน 
 3) มีข้อมูลพื้นฐำนชุมชนที่ได้มำตรฐำนส ำหรับใช้ในกำรวำงแผนพัฒนำชุมชนและพัฒนำท้องถิ่น 

 

  



 
 

-59- 
 

ล าดับที่ 24 

1. ชื่อโครงการ : ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารกิจการของเทศบาลต าบลคลองจินดา 
2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
 เทศบำลต ำบลคลองจินดำ มีอ ำนำจหน้ำที่ในกำรจัดท ำบริกำรสำธำรณะ ทั้งในเรื่องกำรจัดหำรำยได้
และกำรใช้จ่ำยเงินและกำรบริหำรงำนต่ำงๆ ตำมภำรกิจและกำรจัดท ำบริกำรสำธำรณะ กำรที่ระบุชื่อ องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นจะบริหำรงำนให้มีประสิทธิภำพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชำชน จะต้องบริหำรงำน
ด้ ว ยคว ำมซื่ อสั ตย์  สุ จ ริ ต  มี ค ว ำม โปร่ ง ใ ส  และสำม ำรถตรวจสอบ ได้ ตำมหลั ก ธ รรมำภิบำล 
เพ่ือเป็นกำรส่งเสริมให้ประชำชนมีส่วนร่วมในกำรบริหำรกิจกำรของเทศบำลต ำบลคลองจินดำ ให้สำมำรถ
ตอบสนองควำมต้องกำรของประชำชนได้อย่ำงแท้จริง ส่งเสริมกระบวนกำรมีส่วนร่วมในกำรจัดท ำแผนพัฒนำ
ท้องถิ่น กำรจัดท ำงบประมำณของเทศบำลต ำบลคลองจินดำ และร่วมด ำเนินกำรโครงกำร รวมทั้งติดตำม
โครงกำรตำมแผนพัฒนำท้องถิ่น ส่งผลให้เกิดกำรบริหำรงำนให้มีประสิทธิภำพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่
ประชำชนต่อไป 
3. วัตถุประสงค์ 
 1) เพ่ือส่งเสริมให้ประชำชนมีส่วนร่วมในกำรเสนอข้อคิดเห็นในกำรจัดท ำแผนพัฒนำท้องถิ่นของตน 
 2) เพ่ือส่งเสริมให้ประชำชนมีส่วนร่วมในกำรติดตำมกำรจัดท ำแผน/โครงกำรต่ำงๆ ของตน 
 3) เพ่ือส่งเสริมให้ประชำชนมีส่วนร่วมในกำรติดตำมกำรปฏิบัติรำชกำร ให้มีควำมถูกต้อง โปร่งใส 
 4) เพ่ือส่งเสริมให้ประชำชนเข้ำใจถึงบทบำทท่ีตนในกำรสนับสนุนกำรขับเคลื่อนโครงกำร/กิจกรรม/
มำตรกำรตำมแผนพัฒนำท้องถิ่นของตน 
4. กลุ่มเป้าหมาย 
 ประชำชนในพื้นท่ีของเทศบำลต ำบลคลองจินดำ 100 คน 
5. วิธีด าเนินการ 

 1) จัดให้ประชำชนมีส่วนร่วมในกำรจัดท ำแผนพัฒนำ กำรจัดท ำงบประมำณ ดังนี้ 1.1) จัดประชุม
คณะกรรมกำรชุมชน เพ่ือคัดเลือกผู้แทนประชำคมในกำรเป็นคณะกรรมกำรจัดท ำแผนพัฒนำท้องถิ่น โดย
ส่งเสริม/เปิดโอกำสให้ประชำชนที่มีคุณวุฒิ/วัยวุฒิ เหมำะสม หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้เข้ำร่ วมเป็น
คณะกรรมกำร/คณะท ำงำนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจ ำนวนสัดส่วนที่มีผลต่อกำรตัดสินใจในกำร
บริหำรโครงกำร/กิจกรรมต่ำง โดยให้คณะกรรมกำรฯ มีอ ำนำจหน้ำที่ ดังนี้ - กำรมีส่วนร่วมในกำรจัดท ำ
แผนงำน/โครงกำร – กำรมีส่วนร่วมในกำรแสดงควำมคิดเห็นกำรปฏิบัติรำชกำร - กำรมีส่วนร่วมด ำเนินกำร
ตำมโครงกำร 1.2) จัดท ำร่ำงแผนพัฒนำท้องถิ่น 1.3) เผยแพร่ ร่ำงแผนพัฒนำท้องถิ่น ให้ประชำชนในแต่ละ
ชุมชน เสนอข้อคิดเห็น ในกำรปรับปรุงกำรจัดท ำแผนพัฒนำท้องถิ่น 1.4) หน่วยงำนที่เกี่ยวข้องปรับปรุง
แผนพัฒนำท้องถิ่น ให้สอดรับกับควำมต้องกำรของประชำชน 1.5) เสนอแผนพัฒนำท้องถิ่น ตำมข้ันตอนต่อไป 
1.6) เผยแพร่แผนพัฒนำท้องถิ่น ต่อสำธำรณชน 1.7) รำยงำนผลกำรด ำเนินกำรตำมแผนพัฒนำท้องถิ่น ต่อ
คณะกรรมกำรจัดท ำแผนพัฒนำท้องถิ่น ผู้บริหำร และสำธำรณชน ทรำบ เพ่ือเป็นข้อมูลในกำรปรับปรุง
แผนพัฒนำท้องถิ่นต่อไป 
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 2) จัดให้มี/ปรับปรุงประกำศสภำท้องถิ่น เรื่อง ระเบียบว่ำด้วยกำรให้ประชำชนเข้ำฟังกำรประชุมและ
กำรปรึกษำของสภำท้องถิ่นตำมระเบียบฯ ให้มีควำมเหมำะสมกับบริบทแต่ละพ้ืนที่ รวมทั้งประชำสัมพันธ์
เกี่ยวกับวันเวลำและก ำหนดกำรประชุมสภำท้องถิ่น 
6. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ปีงบประมำณ พ.ศ.2566 – 2570 
7. งบประมาณด าเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมำณ 
8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 เทศบำลต ำบลคลองจินดำ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
 1) มีกำรจัดเวทีให้ประชำชนมีส่วนร่วมในกำรเสนอข้อคิดเห็นในกำรจัดท ำแผนพัฒนำท้องถิ่น และมี
ช่องทำงให้ประชำชนสำมำรถติดตำมกำรจัดท ำแผน/โครงกำรต่ำงๆ 
 2) เทศบำลต ำบลคลองจินดำมีกำรแต่งตั้งภำคประชำชนร่วมเป็นกรรมกำรจัดท ำแผนพัฒนำท้องถิ่น 
ผลลัพธ์ 
 เกิดกำรมีส่วนร่วมของประชำชนในกำรด ำเนินกำรด้ำนต่ำงๆ ตำมภำรกิจขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นเพ่ิมข้ึน 
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3.1.2 การมีส่วนร่วมตรวจสอบ และการประเมินผลการด าเนินงาน 

ล าดับที่ 25 

1. ชื่อโครงการ : กิจกรรมการประเมินผลการปฏิบัติราชการของเทศบาลต าบลคลองจินดา 
2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
 ด้วยกรมส่งเสริมกำรปกครองท้องถิ่นก ำหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องด ำเนินกำรประเมินผล
กำรปฏิบัติรำชกำร ซึ่งเป็นกระบวนกำรวัดผลกำรบริหำรและปฏิบัติรำชกำรว่ำสัมฤทธิ์ผลตำมเป้ำหมำยหรือไม่ 
ตลอดจนเป็นกำรตรวจสอบกำรปฏิบัติรำชกำรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพ่ือน ำผลที่ ได้จำกกำรประเมิน
มำใช้ในกำรปรับปรุง แก้ไข ส่งเสริม พัฒนำ ขยำยหรือยุติกำรด ำเนินภำรกิจต่ำงๆ ต่อไป  
 เพ่ือให้กำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีกำรขับเคลื่อนอย่ำงเป็น
รูปธรรม ซึ่งจะส่งเสริมให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีมำตรฐำนในกำรปฏิบัติ รำชกำร ลดขั้นตอนกำร
ปฏิบัติงำน และกำรอ ำนวยควำมสะดวกและกำรตอบสนองควำมต้องกำรของประชำชน เพ่ือประโยชน์สุขของ
ประชำชนโดยใช้วิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี และส่งเสริมให้ประชำชนมีส่วนร่วมในกำรบริหำรกิจกำร
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จึงด ำเนินกำรจัดกิจกรรมกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรของเทศบำลต ำบล
คลองจินดำ 
 3. วัตถุประสงค์ 
 1) เพ่ือส่งเสริมกำรมีส่วนร่วมของประชำชนในกำรติดตำมประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำร และร่วม
ปรับปรุงแก้ไขโครงกำรต่ำง ๆ ในแผนพัฒนำท้องถิ่น 
 2) เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภำพในกำรบริหำรงำนเทศบำลต ำบลคลองจินดำ ให้เกิดควำมโปร่งใส ตรวจสอบ
ได้ 
 3) เพ่ือเป็นกำรเฝ้ำระวังกำรทุจริตในกำรบริหำรจัดกำรตำมภำรกิจของเทศบำลต ำบลคลองจินดำ 
4. กลุ่มเป้าหมาย 
 ประชำชนในพื้นท่ีของเทศบำลต ำบลคลองจินดำ 100 คน 
5. วิธีด าเนินการ 
 1) ประสำนกับส่วนรำชกำรและหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องเพ่ือรวบรวมข้อมูล 
 2) จัดท ำโครงกำรและขออนุมัติโครงกำร 
 3) จัดท ำประกำศประชำสัมพันธ์กำรด ำเนินโครงกำร 
 4) จัดท ำค ำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมกำรติดตำมประเมินผลแผนพัฒนำ (1) ผู้แทนชุมชนองค์กรภำค
ประชำชน ภำคเอกชน 2 คน (2) ผู้แทนสมำชิกสภำ 2 คน (3) ผู้ทรงคุณวุฒิ 2 คน (4) ปลัด (อบจ./เทศบำล/
อบต.) เป็นกรรมกำรและเลขำนุกำร (5) หัวหน้ำส ำนักปลัด เป็นผู้ช่วยเลขำนุกำร (6) หัวหน้ำฝ่ำยบริหำรทั่วไป 
เป็นผู้ช่วยเลขำนุกำร ให้คณะกรรมกำรฯ ด ำเนินกำรดังนี้ 1) ประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรของเทศบำลต ำบล
คลองจินดำตำมหลักเกณฑ์ และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี 2) ประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรของ
เทศบำลต ำบลคลองจินดำ ปีละ 2 ครั้งเป็นอย่ำงน้อยแล้วเสนอผลกำรประเมินให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ทรำบ เพื่อน ำผลที่ได้จำกกำรประเมินมำใช้ในกำรปรับปรุงแก้ไข ส่งเสริม พัฒนำ ขยำย 
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หรือยุติกำรด ำเนินภำรกิจต่ำงๆ ของเทศบำลต ำบลคลองจินดำ 3) จัดท ำแบบประเมินผลและแบบรำยงำนผล
กำรประเมินกำรปฏิบัติรำชกำรของเทศบำลต ำบลคลองจินดำส ำหรับผลกำรปฏิบัติรำชกำรประจ ำปี 4) 
ด ำเนินกำรเรื่องอ่ืนๆ ตำมท่ีเทศบำลต ำบลคลองจินดำมอบหมำย 
 5) ประชุมคณะกรรมกำรติดตำมประเมินผลแผนพัฒนำ 
 6) ด ำเนินกำรติดตำมประเมินผลแผนพัฒนำ 
 7) รำยงำนผลและเสนอควำมเห็นจำกกำรติดตำมประเมินผลแผนพัฒนำต่อผู้บริหำรท้องถิ่น เพื่อให้
ผู้บริหำรท้องถิ่นเสนอต่อสภำท้องถิ่น คณะกรรมกำรพัฒนำท้องถิ่น 
 8) ประกำศผลกำรติดตำมและประเมินผลแผนพัฒนำให้ประชำชนในท้องถิ่นทรำบ 
 9) เผยแพร่ผลกำรติดตำมและประเมินผลแผนพัฒนำท้องถิ่นให้ประชำชนทรำบ ผ่ำนช่องทำงท่ี
หลำกหลำย เช่น เว็บไซต์องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น สื่อออนไลน์ เสียงตำมสำย บอร์ดประชำสัมพันธ์ ฯลฯ 
 10) รำยงำนผลกำรด ำเนินกำร 
6. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ปีงบประมำณ พ.ศ.2566 – 2570 
7. งบประมาณด าเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมำณ 
8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 เทศบำลต ำบลคลองจินดำ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
 1) มีกำรแต่งตั้งภำคประชำชนร่วมเป็นคณะกรรมกำรติดตำมประเมินผลแผนพัฒนำ 
 2) ประชำชนได้มีส่วนร่วมในกำรติดตำมประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำร และร่วมปรับปรุงแก้ไข
โครงกำรต่ำง ๆ ในแผนพัฒนำท้องถิ่น 
ผลลัพธ์ 
 ประชำชนมีส่วนร่วมในกำรบริหำรกิจกำรของเทศบำลต ำบลคลองจินดำ 
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3.2 การรับฟังความคิดเห็น การรับและตอบสนองเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ของประชาชน 

 3.2.1 มีกระบวนการรับฟังความคิดเห็นของประชาชน ในการด าเนินกิจการ ตามอ านาจหน้าที่
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยเฉพาะการด าเนินกิจการที่จะมีผลกระทบต่อความเป็นอยู่ และ
สุขอนามัยของประชาชนในท้องถิ่น 

 3.2.2 มีระบบและช่องทางให้ประชาชนในท้องถิ่นสามารถร้องเรียน/ร้องทุกข์ผ่านช่องทางท่ี
หลากหลาย 

 3.2.3 มีรายงานหรือแจ้งเป็นลายลักษณ์อักษรให้ประชาชนผู้ร้องเรียน/ร้องทุกข์ได้ทราบถึงการ
ได้รับเรื่อง ระยะเวลา และผลการด าเนินการเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ 

ล าดับที่ 26 

1. ชื่อโครงการ : มาตรการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนของเทศบาลต าบลคลองจินดา 
2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
 เทศบำลต ำบลคลองจินดำเห็นควำมส ำคัญในกำรรับฟังควำมคิดเห็น กำรตอบสนองเรื่องรำวร้องทุกข์ 
และเรื่องร้องเรียนของประชำชน เพ่ือเป็นข้อมูลในกำรน ำมำพัฒนำ ปรับปรุงกำรด ำเนินงำนบริกำรสำธำรณะ
และกำรบริหำรรำชกำรของหน่วยงำนให้เป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพและประสิทธิผล โปร่งใส จึงได้จัดท ำ
มำตรกำรจัดกำรเรื่องรำวร้องทุกข์/ร้องเรียนขึ้น เพ่ือก ำกับติดตำมในกำรจัดกำรเรื่องรำวร้องทุกข์/ร้องเรียนของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ให้สำมำรถตอบสนองควำมต้องกำรหรือแก้ไขปัญหำควำมเดือดร้อนให้แก่
ประชำชน รวมทั้งพัฒนำปรับปรุงขั้นตอน ช่องทำงกำรร้องเรียน กระบวนกำรจัดกำรแก้ไขปัญหำ ช่องทำงกำร
ติดตำมผล และกำรแจ้งผลกำรด ำเนินกำรเรื่องร้องทุกข์ และเรื่องเรียนต่ำงๆ ให้มีควำมรวดเร็ว เป็นธรรม 
สะดวกและเหมำะสม รวมทั้งจัดให้มีกำรประชำสัมพันธ์เผยแพร่กระบวนกำรร้องเรียน และขั้นตอนให้
ประชำชนรับทรำบอย่ำงทั่วถึง 
 3. วัตถุประสงค์ 
 1) เพ่ือก ำกับติดตำมกำรจัดกำรเรื่องรำวร้องทุกข์/ร้องเรียนของเทศบำลต ำบลคลองจินดำ ให้สำมำรถ
ตอบสนองควำมต้องกำรหรือแก้ไขปัญหำควำมเดือดร้อนให้แก่ประชำชนได้อย่ำงเหมำะสม 
 2) พัฒนำปรับปรุงขั้นตอน ช่องทำงกำรร้องเรียน กระบวนกำรจัดกำรแก้ไขปัญหำ ช่องทำงกำรติดตำม
ผล และกำรแจ้งผลกำรด ำเนินกำรเรื่องร้องทุกข์และเรื่องเรียนต่ำงๆ ให้มีควำมรวดเร็ว สะดวกและเหมำะสม 
4. กลุ่มเป้าหมาย 
 เทศบำลต ำบลคลองจินดำ 100 คน 
5. วิธีด าเนินการ 
 1) จัดตั้งคณะท ำงำนมำตรกำรจัดกำรเรื่องรำวร้องทุกข์/ร้องเรียนของเทศบำลต ำบลคลองจินดำ 
 2) ประชุมคณะท ำงำนฯ มำตรกำรจัดกำรเรื่องรำวร้องทุกข์/ร้องเรียนของเทศบำลต ำบลคลองจินดำ 
เพ่ือก ำกับติดตำมกำรจัดกำรเรื่องรำวร้องทุกข์/ร้องเรียน ให้สำมำรถตอบสนองควำมต้องกำรหรือแก้ไขปัญหำ
ควำมเดือดร้อนให้แก่ประชำชนได้อย่ำงเหมำะสม รวดเร็ว และสะดวก 
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 3) คณะท ำงำนฯ ก ำหนดมำตรกำรในกำรก ำกับติดตำมหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 3.1) กำรจัดกำร
เรื่องร้องเรียนกำรทุจริต และประพฤติมิชอบทั่วไป - ก ำหนดให้มีกำรจัดตั้ง/ปรับปรุงศูนย์เรื่องรำวร้องทุกข์/
ร้องเรียนของเทศบำลต ำบลคลองจินดำ - ก ำกับติดตำมให้หน่วยงำนที่เกี่ยวข้องจัดให้มีกำรประชำสัมพันธ์
เผยแพร่กระบวนกำรร้องเรียน และขั้นตอนให้ประชำชนรับทรำบอย่ำงทั่วถึง - ก ำหนดให้มีเจ้ำหน้ำที่/
หน่วยงำนผู้รับผิดชอบในกำรรับเรื่องร้องทุกข์/ร้องเรียนกำรทุจริตอย่ำงชัดเจน - ก ำหนดให้มีกำรพัฒนำ
ปรับปรุงขั้นตอน ช่องทำงกำรร้องเรียน กระบวนกำรจัดกำรแก้ไขปัญหำ ช่องทำงกำรติดตำมผล และกำรแจ้ง
ผลกำรด ำเนินกำรเรื่องร้องทุกข์และเรื่องเรียนต่ำงๆ - ก ำหนดให้หน่วยงำนที่รับผิดชอบเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ 
ด ำเนินกำรแก้ไขข้อร้องเรียนอย่ำงเหมำะสมภำยใน 15 วัน หำกไม่สำมำรถด ำเนินกำรได้ทันภำยใน 15 วัน ต้อง
ชี้แจงให้ผู้ร้องเรียนทรำบ - ก ำหนดให้หน่วยงำนที่รับผิดชอบเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ มีกำรแจ้งผลกำร
ด ำเนินกำรหรือควำมก้ำวหน้ำผลเรื่องร้องเรียน ให้ผู้ร้องเรียนทรำบ รวมทั้งมีช่องทำงในกำรติดตำมเรื่อง
ร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนสำมำรถติดตำมผลได้ด้วยตนเอง 3.2) กำรจัดกำรเรื่องร้องเรียนกำรทุจริต และประพฤติ
มิชอบของเจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำน - จัดท ำคู่มือหรือแนวทำงด ำเนินกำรต่อเรื่องร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับกำร
ทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำน โดยคู่มือดังกล่ำวแสดงรำยละเอียด เช่น รำยละเอียด
วิธีกำรที่บุคคลภำยนอกจะท ำกำรร้องเรียน รำยละเอียดขั้นตอนหรือวิธีกำรในกำรจัดกำรต่อเรื่องร้องเรียน ส่วน
งำนที่รับผิดชอบ ระยะเวลำด ำเนินกำร เป็นต้น (o29) - ก ำหนดช่องทำงที่บุคคลภำยนอกสำมำรถแจ้งเรื่อง
ร้องเรียนเกี่ยวกับกำรทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนผ่ำนทำงช่องทำงออนไลน์ โดยแยก
ต่ำงหำกจำกช่องทำงทั่วไป เพ่ือเป็นกำรคุ้มครองข้อมูลของผู้แจ้งเบำะแส (o30) - จัดท ำข้อมูลสถิติเรื่อง
ร้องเรียนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำน(o31) - จัดท ำข้อมูลควำมก้ำวหน้ำกำร
จัดกำรเรื่องร้องเรียน เช่น จ ำนวนเรื่อง เรื่องท่ีด ำเนินกำรแล้วเสร็จ เรื่องท่ีอยู่ระหว่ำงด ำเนินกำร ฯลฯ (o31) 
 4) จัดท ำคู่มือปฏิบัติงำนเกี่ยวกับกำรรับเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ เพ่ือใช้เป็นแนวทำงปฏิบัติให้มี
ประสิทธิภำพ เป็นมำตรฐำนเดียวกัน (รับผิดชอบ 5.1.3(1)) 
 5) ประกำศ/ประชำสัมพันธ์มำตรกำรจัดกำรเรื่องรำวร้องทุกข์/ร้องเรียนของเทศบำลต ำบลคลองจินดำ 
ให้ทุกหน่วยรับทรำบ และเปิดเผยต่อสำธำรณชน 
 6) จัดท ำฐำนข้อมูลเรื่องร้องเรียน มีกำรวิเครำะห์และก ำหนดก ำหนดแนวทำงในกำรป้องกัน และแก้ไข
ไม่ให้เกิดปัญหำในลักษณะเดิมข้ึนอีก (รับผิดชอบ 5.1.3(2)) 
 7) รำยงำนสรุปผลกำรด ำเนินกำรเรื่องร้องเรียน พร้อมระบุปัญหำอุปสรรคและแนวทำงแก้ไข และ
เผยแพร่ให้สำธำรณชนทรำบ 
 8) คณะท ำงำนฯ ก ำกับติดตำมหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องให้ด ำเนินกำรตำมมำตรกำร 
 9) ประเมินควำมพึงพอใจของประชำชนผู้ใช้บริกำร 
 10) รำยงำนสรุปผลกำรด ำเนินกำรเรื่องร้องเรียน พร้อมปัญหำ อุปสรรค และแนวทำงแก้ไข ให้
ผู้บริหำรรับทรำบ และเผยแพร่ให้สำธำรณชนทรำบ 
6. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ปีงบประมำณ พ.ศ.2566 – 2570 
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7. งบประมาณด าเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมำณ 
8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 เทศบำลต ำบลคลองจินดำ 

 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
 1) มีศูนย์หรือหน่วยรับเรื่องรำวร้องเรียน/ร้องทุกข์ 
 2) มีกำรแต่งตั้งเจ้ำหน้ำที่/หน่วยงำนที่รับผิดชอบรับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ 
 3) มีกำรเผยแพร่ประชำสัมพันธ์ให้ประชำชนทรำบช่องทำงในกำรร้องทุกข์/ร้องเรียน และ
กระบวนกำรขั้นตอนเรื่องร้องเรียน 
 4) มีกำรแจ้งผลกำรด ำเนินกำรหรือควำมก้ำวหน้ำ ผลเรื่องร้องเรียน ให้ผู้ร้องเรียนทรำบ รวมทั้งมี
ช่องทำงในกำรติดตำมเรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนสำมำรถติดตำมผลได้ด้วยตนเอง 
 5) มีกำรก ำกับติดตำมกำรจัดกำรเรื่องรำวร้องทุกข์/ร้องเรียนของเทศบำลต ำบลคลองจินดำ ให้
สำมำรถตอบสนอง ควำมต้องกำรหรือแก้ไขปัญหำควำมเดือดร้อนให้แก่ประชำชนได้อย่ำงเหมำะสมตำม
มำตรกำรที่ก ำหนดไว้ 

 ผลลัพธ์ 
 ประชำชนเกิดควำมพึงพอใจต่อกำรด ำเนินกำรเรื่องร้องทุกข์/ร้องเรียนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ไม่ต่ ำกว่ำร้อยละ 80 
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มิติที่ 4 การยกระดับกลไกการตรวจสอบการด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

4.1 การจัดวางระบบตรวจสอบภายใน การควบคุมภายใน และการบริหารความเสี่ยงการทุจริต 

 4.1.2 มีการจัดท าและรายงานการจัดท าระบบควบคุมภายใน 

ล าดับที่ 27 

1. ชื่อโครงการ : กิจกรรมติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน 
2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
 ระบบกำรควบคุมภำยในเป็นกลไกที่ส ำคัญและเป็นเครื่องมือในกำรบริหำรงำนในหน่วยงำนไม่ว่ำจะ
เป็นในภำครัฐ หรือเอกชนทั้งขนำดเล็กและขนำดใหญ่ ระบบกำรควบคุมภำยในจะช่วยควบคุมหรือลดควำม
เสี่ยงของหน่วยงำนให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ซึ่งจะท ำให้ปฏิบัติงำนและกำรจัดกำรของหน่วยงำนบรรลุตำม
วัตถุประสงค์ ในอดีตที่ผ่ำนมำกำรบริหำรงำนของหน่วยงำนภำครัฐ ได้มีกำรควบคุมภำยในตำมที่
กระทรวงกำรคลังประกำศให้ใช้เป็นเรื่องๆ ไป ซึ่งอำจอยู่ในรูปของกฎหมำย ระเบียบ ระบบบัญชี หนังสือสั่ง
กำร และหนังสือตอบข้อหำรือต่ำงๆ โดยส่วนใหญ่ จะเน้นไปที่กำรควบคุมด้ำนกำรเงินและบัญชีและกำรปฏิบัติ
ให้ถูกต้องตำมระเบียบหรือกฎเกณฑ์ที่ทำงรำชกำรก ำหนดไว้ ซึ่งไม่ครอบคลุมถึงกำรจัดกำรด้ำนอ่ืนๆ 
นอกเหนือจำกด้ำนกำรเงินและบัญชีในหน่วยงำน จึงไม่สำมำรถสะท้อนภำพถึงผลกำรด ำเนินงำนในภำพรวม
ของหน่วยงำนได้ ระบบกำรควบคุมภำยในที่ดี ควรเป็นระบบกำรควบคุมที่ครอบคลุมงำนทุกด้ำนและสำมำรถ
สะท้อนภำพให้เห็นเป็นองค์รวมของหน่วยงำนนั้นๆ ว่ำมีกำรด ำเนินงำนที่มีประสิทธิภำพและประสิทธิผลหรือไม่
เพียงใด กำรที่ระบบกำรควบคุมภำยในของรัฐยังไม่ครอบคลุมทุกระบบงำน อำจเป็นช่องทำงรั่วไหลท ำให้เกิด
ควำมเสียหำยในหน่วยงำนและกำรด ำเนินงำนไม่สัมฤทธิ์ผล ทั้งนี้ สำเหตุส่วนหนึ่งอำจเกิดจำกกำรก ำหนด
หน้ำที่และมอบหมำยงำนในหน่วยงำนไม่เหมำะสม กำรมอบหมำยกำรปฏิบัติงำนทั้งกระบวนกำรให้บุคคลใด
บุคคลหนึ่งเพียงคนเดียว กำรควบคุมสอบทำนและกำรตรวจสอบยังไม่มีประสิทธิภำพเพียงพอตลอดจนขำด
กำรประเมินและกำรบริหำรควำมเสี่ยง กำรควบคุมภำยในของหน่วยงำนที่ก ำหนดขึ้น และพัฒนำให้ระบบ กำร
ควบคุมภำยในดังกล่ำวทันสมัยอยู่เสมอ 
 เพ่ือให้องค์กรมีแนวทำงในกำรก ำหนดระบบกำรควบคุมภำยในให้เป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพและ
เหมำะสมกับกำรปฏิบัติงำนในหน่วยงำน จึงได้ก ำหนดกิจกรรมกำรติดตำมประเมินผลกำรควบคุมภำยในขึ้น 

 3. วัตถุประสงค์ 
 1) เพ่ือให้กำรปฏิบัติงำนเป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพและประสิทธิผล ท ำให้กำรใช้ทรัพยำกรเป็นไป
อย่ำงประหยัดและคุ้มค่ำ โดยลดขั้นตอนกำรปฏิบัติงำนที่ซ้ ำซ้อนหรือไม่จ ำเป็น ลดควำมเสี่ยงหรือผลเสียหำย
ด้ำนกำรเงินหรือด้ำนอื่นๆ ที่อำจมีขึ้น 
 2) เพ่ือให้มีข้อมูลและรำยงำนทำงกำรเงินที่ถูกต้องครบถ้วนและเชื่อถือได้ สร้ำงควำมมั่นใจแก่ผู้บริหำร
ในกำรตัดสินใจเกี่ยวกับกำรบริหำรและกำรปฏิบัติงำน และบุคคลภำยนอกท่ีเกี่ยวข้อง 
 3) เพ่ือให้บุคลำกรมีกำรปฏิบัติตำมนโยบำย กฎหมำย เงื่อนไขสัญญำ ข้อตกลง ระเบียบข้อบังคับต่ำงๆ 
ของหน่วยงำนอย่ำงถูกต้องและครบถ้วน 
 4) เพ่ือให้กำรควบคุมภำยในของระบุชื่อ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพและ 
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เหมำะสมกับกำรปฏิบัติงำนในหน่วยงำน อีกท้ังยังเป็นกำรควบคุมหรือลดควำมเสี่ยงของหน่วยงำนให้อยู่ใน
ระดับท่ียอมรับได้ ซึ่งจะท ำให้กำรปฏิบัติงำนและกำรจัดงำนของหน่วยงำนบรรลุตำมวัตถุประสงค์ 
4. กลุ่มเป้าหมาย 
 บุคลำกรของเทศบำลต ำบลคลองจินดำ 70 คน 
5. วิธีด าเนินการ 
 1) แต่งตั้งคณะกรรมกำรประเมินผลกำรควบคุมภำยในตำมหลักเกณฑ์กระทรวงกำรคลังว่ำด้วย
มำตรฐำนและหลักเกณฑ์ปฏิบัติกำรควบคุมภำยในส ำหรับหน่วยงำนของรัฐ พ.ศ. 2561 ข้อ 5 
 2) จัดท ำรำยงำนกำรประเมินผลกำรควบคุมภำยใน ตำมหลักเกณฑ์กระทรวงกำรคลังว่ำด้วยมำตรฐำน
และหลักเกณฑ์ปฏิบัติกำรควบคุมภำยในส ำหรับหน่วยงำนของรัฐ พ.ศ. 2561 ข้อ 8 ประกอบด้วย (1) กำร
รับรองว่ำกำรควบคุมภำยในของหน่วยงำนเป็นไปตำมมำตรฐำนและหลักเกณฑ์ปฏิบัติที่กระทรวงกำรคลัง
ก ำหนด (หนังสือรับรองกำรควบคุมภำยใน : ปค.1/ปค.2/ปค.3) (2) กำรประเมินองค์ประกอบของกำรควบคุม
ภำยใน (รำยงำนกำรประเมินองค์ประกอบของกำรควบคุมภำยใน : ปค.4) (3) กำรประเมินผลกำรควบคุม
ภำยในของภำรกิจตำมกฎหมำยที่จัดตั้งหน่วยงำน (รำยงำนกำรประเมินผลกำรควบคุมภำยใน : ปค. 5) (4) 
ควำมเห็นของผู้ตรวจสอบภำยในเกี่ยวกับกำรสอบทำนกำรควบคุมภำยในของหน่วยงำน (รำยงำนกำรสอบทำน
กำรประเมินผลกำรควบคุมภำยในของผู้ตรวจสอบภำยใน : ปค.6) 
 3) เสนอรำยงำนผลกำรควบคุมภำยในตำมหลักเกณฑ์กระทรวงกำรคลังว่ำด้วยมำตรฐำนและ
หลักเกณฑ์ปฏิบัติกำรควบคุมภำยในส ำหรับหน่วยงำนของรัฐ พ.ศ. 2561 ข้อ 9 
 4) น ำผลกำรประเมินไปปรับปรุงงำนและระบบควบคุมภำยใน เพื่อให้เกิดประสิทธิภำพมำกขึ้น 
 5) เผยแพร่รำยงำนกำรควบคุมภำยในให้สำธำรณชนได้ทรำบ ณ ที่ท ำกำร และเว็บไซต์ของหน่วยงำน
และสื่อสังคมออนไลน์ของหน่วยงำน 
6. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ปีงบประมำณ พ.ศ.2566 – 2570 
7. งบประมาณด าเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมำณ 
8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 เทศบำลต ำบลคลองจินดำ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
 1) มีรำยงำนกำรประเมินผลกำรควบคุมภำยในตำมหลักเกณฑ์กระทรวงกำรคลังว่ำด้วยมำตรฐำนและ
หลักเกณฑ์ปฏิบัติกำรควบคุมภำยในส ำหรับหน่วยงำนของรัฐ พ.ศ. 2561 
 2) สรุปข้อมูลผลกำรควบคุมภำยในและจัดท ำแผนปรับปรุงงำนให้มีประสิทธิภำพในกำรป้องกันกำร
ทุจริต โดยกิจกรรมกำรควบคุมภำยในร้อยละ 80 ได้ด ำเนินกำรแก้ไข 
ผลลัพธ์ 
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 1) ระดับควำมพึงพอใจของผู้ที่เก่ียวข้องในกำรจัดท ำรำยงำนกำรประเมินผลกำรควบคุมภำยใน (ร้อย
ละ 80 ในระดับมำก) 
 2) กำรเผยแพร่รำยงำนกำรควบคุมภำยในให้สำธำรณชนได้ทรำบ ส่งผลให้กำรปฏิบัติรำชกำรของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีควำมโปร่งใส 
 3) กำรทุจริตเทศบำลต ำบลคลองจินดำลดลงร้อยละ 5 

4.2.2 ส่งเสริมสมาชิกสภาท้องถิ่นให้มีบทบาทในการตรวจสอบการปฏิบัติงานของฝ่ายบริหารตาม
กระบวนการ และวิธีการที่กฎหมาย ระเบียบที่เกี่ยวข้องได้ก าหนดไว้ โดยไม่ฝักใฝ่ฝ่ายใด 

ล าดับที่28 

1. ชื่อโครงการ : กิจกรรมส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพสมาชิกสภาท้องถิ่น 
2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีบทบำทควำมส ำคัญยิ่งต่อกำรพัฒนำทำงกำรเมือง เศรษฐกิจ และสังคม 
ด้วยเหตุผลดังกล่ำวกำรพัฒนำศักยภำพทักษะและควำมรู้ของสมำชิกสภำท้องถิ่นให้มีควำมพร้อมที่จะปฏิบัติ
หน้ำในภำรกิจกำรตรวจสอบกำรปฏิบัติงำนของฝ่ำยบริหำร มีควำมรู้ในข้อบังคับกำรประชุ มสภำ วิธีกำร
ตรวจสอบของสภำ กำรตั้งกะทู้ และระเบียบกฎหมำยที่เก่ียวข้อง 
 กำรส่งเสริมสมำชิกสภำท้องถิ่นให้มีบทบำทในกำรตรวจสอบกำรปฏิบัติงำนของฝ่ำยบริหำร เป็นกลไก
ส ำคัญที่ใช้ส ำหรับติดตำม ตรวจสอบ ประเมินผลกำรปฏิบัติงำนของฝ่ำยบริหำร ซึ่งอ ำนำจในกำรบริหำรปัจจุบัน
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีอิสระเต็มที่ในกำรด ำเนินงำน มีงบประมำณเป็นของตนเอง แต่ถึงแม้จะเป็นอิสระ 
ส่วนกลำงก็จะคอยควบคุมดูแลกำรด ำเนินงำนต่ำงๆ ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้เป็นไปโดยควำม
เรียบร้อยและถูกต้อง เพ่ือก ำหนดแนวทำงกำรพัฒนำร่วมกัน นอกจำกจะท ำให้องค์กรปกครองส่ วนท้องถิ่นมี
บรรยำกำศกำรท ำงำนแบบมีส่วนร่วมและมีประสิทธิภำพ ยังสร้ำงควำมน่ำเชื่อถือให้กับองค์กร สำมำรถน ำไปสู่
ควำมโปร่งใสในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและลดกำรทุจริต 
 จึงได้มีกำรจัดกิจกรรมส่งเสริมและพัฒนำศักยภำพสมำชิกสภำท้องถิ่น เพ่ือเป็นกำรเพ่ิมประสิทธิภำพ
ในกำรปฏิบัติงำนสำมำรถน ำควำมรู้ไปใช้ให้เป็นประโยชน์ต่อกำรปฏิบัติหน้ำที่ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพและมี
ประสิทธิผล เกิดกลไกกำรปฏิบัติงำนโปร่งใสและสำมำรถตรวจสอบ ช่วยลดปัญหำกำรทุจริต ส่งผลต่อกำร
พัฒนำองค์กร 
3. วัตถุประสงค์ 
 1) เพ่ือส่งเสริมศักยภำพสมำชิกสภำท้องถิ่นในกำรตรวจสอบ ติดตำม และประเมินผลกำรปฏิบัติงำน
ของฝ่ำยบริหำร 
 2) เพ่ือสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจที่เกี่ยวข้องกับบทบำทและอ ำนำจหน้ำที่ของสมำชิกสภำท้องถิ่น 
4. กลุ่มเป้าหมาย 
 สมำชิกสภำเทศบำลต ำบลคลองจินดำ 14 คน 
5. วิธีด าเนินการ 
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 1) จัดท ำคู่มือระเบียบกฎหมำยที่เก่ียวข้องเพ่ือให้สมำชิกสภำท้องถิ่นใช้ส ำหรับกำรประชุม 
 2) จัดอบรมให้ควำมรู้ที่เกี่ยวข้องกับบทบำทและอ ำนำจหน้ำที่ของสมำชิกสภำท้องถิ่น และควำมรู้ใน
ข้อบังคับกำรประชุมสภำ วิธีกำรตรวจสอบของสภำ กำรตั้งกระทู้ และระเบียบกฎหมำยที่เก่ียวข้อง อย่ำงน้อย
ปีละ 1 ครั้ง 
 3) แต่งตั้งสมำชิกสภำท้องถิ่นเป็นคณะกรรมกำรตรวจสอบกำรด ำเนินกำรต่ำงๆ เช่น กำรจัดซื้อจัดจ้ำง
โครงกำรต่ำงๆ กำรแปรญัตติร่ำงข้อบัญญัติประจ ำปี กำรตรวจรำยงำนกำรประชุม กำรติดตำมและประเมินผล
แผนพัฒนำ กำรจัดท ำแผนปฏิบัติกำรป้องกันกำรทุจริตของเทศบำลต ำบลคลองจินดำ 
6. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ปีงบประมำณ พ.ศ.2566 – 2570 
7. งบประมาณด าเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมำณ 
8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 เทศบำลต ำบลคลองจินดำ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
 1) จัดอบรมให้ควำมรู้ที่เกี่ยวข้องกับบทบำทและอ ำนำจหน้ำที่ของสมำชิกสภำท้องถิ่น และควำมรู้ใน
ข้อบังคับกำรประชุมสภำ วิธีกำรตรวจสอบของสภำ กำรตั้งกระทู้ และระเบียบกฎหมำยที่เก่ียวข้อง อย่ำงน้อย
ปีละ 1 ครั้ง 
 2) สมำชิกสภำท้องถิ่นมีควำมรู้ควำมเข้ำใจ บทบำทและอ ำนำจหน้ำที่ และสำมำรถปฏิบัติภำรกิจได้
ถูกต้องตำมระเบียบ กฎหมำย 
ผลลัพธ์ 
 สมำชิกสภำท้องถิ่นสำมำรถน ำองค์ควำมรู้ที่ได้ไปปรับใช้ในกำรตรวจสอบ ติดตำม และประเมินผลกำร
ปฏิบัติงำนของฝ่ำยบริหำร ด้วยควำมเป็นธรรม ตรงไปตรงมำ 
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4.3.2 จัดให้มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนที่มีประสิทธิภาย สะดวก รวดเร็ว ปลอดภัย ส าหรับผู้
ร้องเรียน 

ล าดับที่ 29 

1. ชื่อโครงการ : มาตรการจัดให้มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตของเทศบาล
ต าบลคลองจินดา 
2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
 ปัจจุบันปัญหำกำรทุจริตคอร์รัปชันในประเทศไทยถือเป็นปัญหำเรื้อรังที่นับวันยิ่งจะทวีควำม รุนแรง
และสลับซับซ้อนมำกยิ่งขึ้นและส่งผลกระทบในวงกว้ำง โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งต่อควำมมั่นคงของชำติ เป็นปัญหำ
ล ำดับต้น ๆ ที่ขัดขวำงกำรพัฒนำประเทศทั้งในด้ำนเศรษฐกิจ สังคมและกำรเมือง เนื่องจำก เกิดขึ้นทุกภำค
ส่วนในสังคมไทย ไม่ว่ำจะเป็นภำคกำรเมือง ภำครำชกำร โดยเฉพำะองค์กรปกครองส่วน ท้องถิ่นมักถูกมอง
จำกภำยนอกสังคมว่ำเป็นองค์กรที่เอ้ือต่อกำรทุจริตคอร์รัปชันและมักจะปรำกฏข่ำวกำรทุจริตตำมสื่อและ
รำยงำนของทำงรำชกำรอยู่เสมอ ซึ่งได้ส่งผลสะเทือนต่อกระแสกำรกระจำยอ ำนำจ และควำมศรัทธำต่อระบบ
กำรปกครองส่วนท้องถิ่นอย่ำงยิ่ง ส่งผลให้ภำพลักษณ์ของประเทศไทยเรื่องกำรทุจริตคอร์รัปชันมีผลในเชิงลบ 
เทศบำลต ำบลคลองจินดำ มีนโยบำยใช้หลักธรรมำภิบำลมำใช้ในกำรบริหำรงำนส่งเสริมให้ภำคประชำชนเข้ ำ
มำมีส่วนร่วมโดยเปิดโอกำสให้บุคลำกรภำยในขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและประชำชนสำมำรถเสนอ
เรื่องร้องเรียน แจ้งเบำะแส เสนอข้อคิดเห็น เกี่ยวกับกำรทุจริตขององค์กร จึงได้ด ำเนินกำรจัดท ำมำตรกำรจัด
ให้มีระบบและช่องทำงกำรรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับกำรทุจริตของเทศบำลต ำบลคลองจินดำ 

 3. วัตถุประสงค์ 
 1) เพ่ือให้มีระบบ/ช่องทำงกำรรับเรื่องร้องเรียนที่มีประสิทธิภำพ สะดวก ปลอดภัย ส ำหรับบุคลำกร
และประชำชน 
 2) เพ่ือให้กำรตรวจสอบเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ เป็นไปอย่ำงรวดเร็ว 
โปร่งใส เป็นธรรม 
4. กลุ่มเป้าหมาย 
 บุคลำกรของเทศบำลต ำบลคลองจินดำ 70 คน 
5. วิธีด าเนินการ 
 1) ก ำหนดช่องทำงกำรร้องเรียนเกี่ยวกับกำรทุจริต และก ำหนดเจ้ำหน้ำที่รับผิดชอบด ำเนินกำรให้
เป็นไปตำมกฎหมำย กรณีมีเรื่องร้องเรียนกล่ำวหำบุคลำกรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ปฏิบัติรำชกำรตำม
อ ำนำจหน้ำที่โดยมิชอบ 
 2) ก ำหนดกระบวนกำรขั้นตอนในกำรด ำเนินกำรร้องเรียน 
 3) ประกำศเผยแพร่กระบวนกำรขั้นตอนในกำรด ำเนินกำรร้องเรียนให้บุคลำกรและประชำชนทรำบ
โดยทั่วกัน 
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 4) ก ำหนดกระบวนกำรจัดกำรข้อร้องเรียน/แนวทำงด ำเนินกำรต่อเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับกำรทุจริต
ของเจ้ำหน้ำที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 5) จัดท ำคู่มือ/แนวทำงกำรด ำเนินกำรต่อเรื่องร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับเรื่องทุจริตของเจ้ำหน้ำที่ของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และประกำศเผยแพร่ให้บุคลำกรและประชำชนทรำบโดยทั่วกัน 
 6) จัดประชุมให้ควำมรู้เจ้ำหน้ำที่ผู้รับผิดชอบเรื่องร้องเรียนเพ่ือใช้เป็นมำตรฐำนในกำรปฏิบัติงำนและ
ด ำเนินกำรแก้ไขปัญหำเรื่องร้องเรียนที่ได้รับจำกช่องทำงกำรร้องเรียนต่ำงๆ ให้เป็นไปในทิศทำงเดียวกัน โดย
โปร่งใสและเป็นธรรม 
 7) จัดท ำข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนกำรทุจริต 
 8) รำยงำนผลกำรด ำเนินกำร 
6. ระยะเวลาด าเนินการ 
 ปีงบประมำณ พ.ศ.2566 – 2570 
7. งบประมาณด าเนินการ 
 ไม่ใช้งบประมำณ 
8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 เทศบำลต ำบลคลองจินดำ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
 มีระบบและช่องทำงกำรรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับกำรทุจริตของเทศบำลต ำบลคลองจินดำ 
ผลลัพธ์ 
 ภำคประชำชนมีบทบำทในกำรเฝ้ำระวัง และติดตำม ตรวจสอบกำรท ำงำนของเจ้ำหน้ำที่ (พิจำรณำ
จำกจ ำนวนข้อร้องเรียนจำกประชำชน,จ ำนวนเบำะแสะที่ประชำชนแจ้งหน่วยงำน) 


