
 
 

 

 

 

 

 

 
 

รายงาน 

การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 

ขององค์การบริหารส่วนต าบลคลองจินดา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

และการก าหนดวธิีการน าผลการวเิคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏบิัติ 

 

 

 

 

โดย 
 

คณะท างานเพื่อสนับสนุนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 

ในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลคลองจนิดา 

 

 

 

 

องค์การบริหารส่วนต าบลคลองจนิดา 

อ าเภอสามพราน  จังหวัดนครปฐม 
 



 
 

 

 

 

ค าน า 

 

  รายงานฉบับนี้จัดท าขึ้นเพื่อรายงานผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ

ด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลคลองจินดา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ตลอดจนวิเคราะห์

ผลการประเมินดังกล่าวเพื่อหาข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่องค์การบริหารส่วนต าบลคลองจินดาจะต้องแก้ไข

โดยเร่งด่วน โดยการก าหนดมาตรการในการขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน

หน่วยงานให้ดีขึน้  
 

ทั้งนี้ คณะท างานฯ หวังเป็นอย่างยิ่งว่ารายงานฉบับนี้จะสามารถยกระดับผลการประเมิน

คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองจินดา ประจ าปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2568 ให้ดียิ่งขึ้นไป 

 

ผู้จัดท า 

คณะท างาน ITA 2568 
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ส่วนที่ 1  แนวโน้มและทศิทางการประเมิน ITA 
 

  ตามที่องค์การบริหารส่วนต าบลคลองจินดาซึ่งเป็นหน่วยงานของรัฐที่เข้าร่วมการประเมิน

คุณธรรมและความโปรง่ใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : 

ITA) โดยปรากฏผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity 

and Transparency Assessment : ITA) ในห้วงระยะเวลา 7 ปี ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 - พ.ศ. 2567 

ดังนี้ 

 
จะเห็นได้ว่าผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ

หน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองจินดา

อยู่ในภาพรวมที่ดี ดังนี้ 

- ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ได้คะแนน 28.76 (ระดับ F)  

- ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ได้คะแนน 82.07 (ระดับ B)  

- ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ได้คะแนน 93.13 (ระดับ A)  

- ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ได้คะแนน 96.35 (ระดับ AA)  

- ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ได้คะแนน 99.33 (ระดับผ่านดีเยี่ยม) 

- ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ได้คะแนน 98.76 (ระดับผ่านดี) 

ทั้งนี้ ด้วยการเล็งเห็นความส าคัญในการปรับปรุงและแก้ไขของผู้บรหิารขององค์การบริหาร

ส่วนต าบลคลองจินดา จึงได้แต่งตั้งคณะท างานเพื่อสนับสนุนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ

ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ขององค์การบริหารส่วน

ต าบลคลองจินดา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ขึน้ เพื่อท าการพจิารณาทบทวนผลคะแนน ITA ประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. 2567 และตรวจขอ้บกพรอ่ง พรอ้มก าหนดแนวทางหรอืมาตรการในการส่งเสรมิคุณธรรม

และความโปรง่ใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ของ

องคก์ารบรหิารส่วนต าบลคลองจินดา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  
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ผลคะแนนของปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ปรากฏว่าองค์การบริหารส่วนต าบลคลองจินดา 

ได้คะแนน 98.76 อยู่ในระดับผ่านดี 

 

ส่วนที่ 2  ผลการประเมิน ITA 2567 
 

  ตามประกาศส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจรติแห่งชาติ (ส านักงาน 

ป.ป.ช.) เรื่อง ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 

Transparency Assessment : ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ปรากฏผลการประเมินขององค์การ

บรหิารส่วนต าบลคลองจินดา ได้คะแนน 98.76 (ระดับผ่านดี) ดังนี้ 
 

 
ที่มา : https://itas.nacc.go.th/report/rpt0201new?year=2024&isPublic=False&departmentId=2392 
   

คณะท างานเพื่อสนับสนุนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ

องคก์ารบรหิารส่วนต าบลคลองจินดา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ขอน าเสนอผลการประเมินคุณธรรม

และความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  (Integrity and Transparency Assessment : ITA) 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ขององคก์ารบรหิารส่วนต าบลคลองจินดา ดังนี้ 

ที ่ ตัวชี้วัด ผลคะแนน 

แบบวัดการรับรูข้องผู้มีส่วนได้เสียภายใน (IIT) 

1 การปฏิบัติหน้าที่ 100.00 

2 การใช้งบประมาณ 100.00 

3 การใช้อ านาจ 100.00 

4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 100.00 

5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 100.00 

แบบวัดการรับรูข้องผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (EIT) - EitPublic 

6 คุณภาพการด าเนินงาน 99.67 

7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 99.17 

8 การปรับปรุงระบบการท างาน 98.67 
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ผลการวิเคราะห์การประเมินแต่ละตัวชี้วัด (ต่อ) 

ที ่ ตัวชี้วัด ผลคะแนน 

แบบวัดการรับรูข้องผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (EIT) - EitSurvey 

6 คุณภาพการด าเนินงาน 100.00 

7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 99.33 

8 การปรับปรุงระบบการท างาน 78.33 

แบบวัดการเปดิเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 

9 การเปดิเผยข้อมูล 100.00 

10 การป้องกันการทุจรติ 100.00 

 

ส่วนที่ 3  ผลการวิเคราะห์ข้อบกพร่อง จุดอ่อน และประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดขีึ้น ของผลการประเมิน 

ITA 2567 
 

  จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

(Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ขององค์การบริหารส่วน

ต าบลคลองจินดา พบว่า ยังมีบางตัวชี้วัดที่ผลคะแนนไม่เป็นไรตามที่คาดหวัง โดยเลขานุการได้ท าการ

วิเคราะห์ขอ้บกพรอ่ง จุดอ่อน และประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึน้ ดังนี ้ 

ที ่ ตัวชี้วัด ผลคะแนน ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (EIT) – EIT Public 

1 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 99.17 ตัวชีว้ัดประสิทธิภาพการสื่อสารขององคก์ารบรหิาร

ส่วนต าบลคลองจินดา ได้คะแนน 99.17 คะแนน 

เมื่อพิจารณาพบว่า  

-  E4 และ E5 ประเด็น มีผู้รับบริการหรอืผู้มาติดต่อ

ราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทาง

การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถงึได้ยาก รวมถึง

ข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการ

ได้รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น 

หน่วยงานควรมีการเผยแพรแ่ละประชาสัมพันธ์ข้อมูล

ข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอ านวยความ

สะดวกในการเข้าใช้งาน โดยด าเนินการปรับปรุง

ข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความ

ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน (อ้างอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 

9.3) 
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ที ่ ตัวชี้วัด ผลคะแนน ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด 

   -  E6 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ

กับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการสื่อสาร ตอบ

ข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายของหน่วยงานยังขาด

ความชัดเจน ดังนั้น  หน่วยงานควรมอบหมาย

ผู้รับผิดชอบในการสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้

ค าอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล 

(อ้างอิงจาก o6) ให้มีความชัดเจนมากขึน้ รวมทั้ง ควร

สื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้ าใจง่าย  ผ่าน

เครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น Facebook Twitter หรือ 

Instagram นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าว

ในจุดที่บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย 

3 การปรับปรุงการท างาน 98.67 ตัวชีว้ัดการปรับปรุงการท างานขององคก์ารบรหิาร

ส่วนต าบลคลองจินดา ได้คะแนน 98.67 คะแนน 

เมื่อพิจารณาพบว่า 

-  E7 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ

กับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังขาด

การเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมใน

การปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/การให้บริการของ

หน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิด

โอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการ

ด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการ

ด าเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และ

เผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามี

ส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย 

(อ้างอิงจาก o25) 

-  E9 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ

กับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าไม่เคยใช้ระบบ

การให้บริการออนไลน์(E-Service) ของหน่วยงาน  

ดังนั้น หน่วยงานควรพัฒนาระบบการให้บริการ

ออนไลน์ (E-Service) ที่ เป็นงานบริการหลักของ

หน่ ว ย ง าน  ( อ้ า ง อิ ง จ าก  o18)  แ ล ะ เ ผย แพร่

ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้

บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถงึ 
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ที ่ ตัวชี้วัด ผลคะแนน ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (EIT) – EIT Survey 

4 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 99.33 ตัวชีว้ัดประสิทธิภาพการสื่อสารขององคก์ารบรหิาร

ส่วนต าบลคลองจินดา ได้คะแนน 99.33 คะแนน 

เมื่อพิจารณาพบว่า  

-  E4 และ E5 ประเด็น มีผู้รับบริการหรอืผู้มาติดต่อ

ราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทาง

การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถงึได้ยาก รวมถึง

ข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการ

ได้รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น 

หน่วยงานควรมีการเผยแพรแ่ละประชาสัมพันธ์ข้อมูล

ข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอ านวยความ

สะดวกในการเข้าใช้งาน โดยด าเนินการปรับปรุง

ข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความ

ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน (อ้างอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 

9.3) 

3 การปรับปรุงการท างาน 78.33 ตัวชีว้ัดการปรับปรุงการท างานขององคก์ารบริหาร

ส่วนต าบลคลองจินดา ได้คะแนน 78.33 คะแนน 

เมื่อพิจารณาพบว่า 

-  E9 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ

กับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าไม่เคยใช้ระบบ

การให้บริการออนไลน์(E-Service) ของหน่วยงาน  

ดังนั้น หน่วยงานควรพัฒนาระบบการให้บริการ

ออนไลน์ (E-Service) ที่ เป็นงานบริการหลักของ

หน่ วย ง าน  ( อ้ า งอิ ง จ าก  o18)  และ เผยแพร่

ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้

บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถงึ 
 

  จากผลการวเิคราะห์แตล่ะตัวชีว้ัดทั้งแบบวัดการรับรูข้องผูม้ีส่วนได้เสยีภายใน (IIT) แบบวัด

การรับรูข้องผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (EIT) และแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) สามารถสรุปเป็น

ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรอืจุดออ่นที่ตอ้งเร่งแกไ้ข และประเด็นที่จะพัฒนาให้ดีขึ้น ดงันี้ 
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ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่อง หรือจุดอ่อนที่ต้องแก้ไข 

1. คุณภาพการด าเนินงาน โดยจ าเป็นจะต้องเร่งแก้ไข โดยองค์การบริหารส่วนต าบล

คลองจินดา ต้องให้บุคลากรให้บริการประชาชนโดยปฏิบัติให้เป็นไปตามขั้นตอน หรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 

ทั้งนี้ ควรจัดท าคู่มือการปฏิบัติงานหรือให้บริการที่แสดงขั้นตอน ระยะเวลาให้ชัดเจน ตลอดจนเผยแพร่คู่มือ

การปฏิบัติงานให้ผูร้ับบริการทราบ และควรก าชับบุคลากรให้ปฏิบัติงานอย่างเท่าเทียม ไม่ปิดบัง หรอืบิดเบอืน

ข้อมูลต่างๆ 

2. ประสิทธิภาพการสื่อสาร โดยจ าเป็นจะต้องเร่งแก้ไข โดยองค์การบริหารส่วนต าบล

คลองจินดา ต้องเผยแพร่ข้อมูลหน่วยงาน ผลงานหรือข้อมูลที่สาธารณชนควรรับทราบให้มากขึ้น และควร

ก าชับหรือมอบหมายให้บุคลากรให้ความส าคัญกับการชี้แจงและตอบค าถามข้อกังวลสงสัยเกี่ยวกับการ

ด าเนินงาน 

3. การปรับปรุงระบบการท างาน องค์การบริหารส่วนต าบลคลองจินดายังแสดงการ

ปรับปรุงการท างานทั้งก่อน และหลังยังไม่ชัดเจน ทั้งนี้ เห็นควรน าเสนอการปรับปรุงการท างาน โดยท าเป็น

รายงานผลส ารวจความพึงพอใจในการให้บริการ เพื่อแสดงคุณภาพการปฏิบัติ ขั้นตอนการด าเนินงาน ก่อน-

หลัง และท าแบบส ารวจสอบถามเพื่อให้ประชาชนหรอืผู้รับบริการมีส่วนรว่มในการแสดงความคิดเห็นเพื่อการ

ปรับปรุงคุณภาพการด าเนินงาน 

 

 ประเด็นที่จะพัฒนาให้ดีขึ้น 

  องค์การบริหารส่วนต าบลคลองจินดาเห็นว่าประเด็นที่จะพัฒนาให้ดีขึ้น คือ  ตัวชี้วัดที่

องค์การบริหารส่วนต าบลคลองจินดาสามารถท าคะแนนได้ 100 คะแนน ทั้งนี้ เห็นว่า ตัวชี้วัด  การปฏิบัติ

หน้าที่ การใช้งบประมาณ การใช้อ านาจ การใช้ทรัพย์สินของราชการ การแก้ไขปัญหาทุจริต การเปิดเผย

ข้อมูล และการป้องกันการทุจริต เห็นควรรักษามาตรฐานไว้ รวมทั้งก าชับเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการ

ปฏิบัติให้เป็นไปตามมาตรฐานตัวชี้วัด และเห็นควรแต่งตั้งคณะท างานเพื่อศึกษาตัวชี้วัดและก ากับติดตาม

ต่อไป 
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ส่วนที่ 4  การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2567   
 

  เพื่อเป็นการขับเคลื่อนแนวทางในการส่งเสรมิคุณธรรมและความโปรง่ใสของหน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น โดยมติที่ประชุมคณะท างานเพื่อสนับสนุนการประเมินคุณธรรมและความ

โปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลคลองจินดา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 จึงก าหนดแนวทางในการขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ

องคก์ารบรหิารส่วนต าบลคลองจินดาตามผลการวเิคราะห์ ดังนี้ 

ประเด็นการวเิคราะห์ มาตรการ โครงการ หรอืกจิกรรม ขั้นตอน หรอืวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลาด าเนินการ หน่วยงานผู้รับผิดชอบ 

กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมี

ประสิทธิภาพ 

-  จัดท าคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงาน 

หรือการให้บริการที่ก าหนดผู้รับผิดชอบ 

ขั้นตอน และระยะเวลาให้ชัดเจน และ

เผยแพร่ คู่ มื อ / แนวทา งดั ง กล่ า ว ใ ห้

ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ทราบและยึดถือ

ป ฏิ บั ติ  ส ร้ า ง ร ะ บ บ ก า ร ป ร ะ เ มิ น

ประสิทธิภาพการให้บริการของผู้มาติดต่อ

รับบริการ ณ จุดให้บริการได้โดยง่าย 

รวมทั้งก าหนดมาตรการบรหิารงานบุคคล 

และการพิจารณาให้คุณให้โทษตามหลัก

คุณธรรมและความสามารถ 

1. จัดท าคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงาน 

หรือการให้บริการที่ก าหนดผู้รับผิดชอบ 

ขั้นตอน และระยะเวลาให้ชัดเจน 

2. แจ้งเวยีนบุคลากรภายในให้รับทราบ 

3. เผยแพร่จัดท าคู่มือ / แนวทางการ

ปฏิบัติงาน ลงในช่องทางการติดต่อภายใน

หน่วยงานทุกชนิด เช่น website บอร์ด

ประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 

ตลอดปีงบประมาณ 

2568 

ส านักงานปลัด 

-  จัดประชุมประจ า เดือน เพื่อสร้า ง

กระบวนการปรึกษาหาเรือ ระหว่าง

ผู้บริหารและบุคลากร เพื่อรว่มกันทบทวน

ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน

อย่างเป็นระบบ 

1. จัดประชุมเพื่อสร้างกระบวนการ

ปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบในหน่วยงาน 

2. น าปัญหาข้อเสนอแนะที่ได้แจ้งเวียนให้

บุคลากรภายในได้รับทราบ 

ตลอดปีงบประมาณ 

2568 

ส านักงานปลัด 
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ประเด็นการวเิคราะห์ มาตรการ โครงการ หรอืกจิกรรม ขั้นตอน หรอืวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลาด าเนินการ หน่วยงานผู้รับผิดชอบ 

กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมี

ประสิทธิภาพ (ต่อ) 

-  ส่งเสริมให้ผู้รับบริการและประชาชน

ทั่วไปมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น 

หรือ ให้ค าแนะน า ในการพัฒนาและ

ปรับปรุ งคุณภาพและมาตรฐานการ

ให้บริการ 

1. จัดท าแบบประเมินความพึงพอใจใน

การบรกิารของหน่วยงาน 

2. เพิ่มช่องทางการแสดงความคิดเห็น/

ข้อเสนอแนะ ในช่องทางการติดต่อทุกชนิด 

ตลอดปีงบประมาณ 

2568 

ส านักงานปลัด 

การให้บริการ และระบบ E-Service -  จัดท าช่องทางการติดต่อสอบถาม

ข้อมูลให้มีลักษณะเป็นการสื่อสารสอง

ทาง และช่องทางการรับฟังความคิดเห็น

ของผู้มาติดต่อ หรือผู้รับบริการ และ

พัฒนาระบบการให้บริการประชาชน ผ่าน

ระบบฐานข้อมูล Smart Law ของกรมการ

ปกครอง ซึ่งเป็นระบบการบริหารงาน 

เรื่องร้องทุกข์ ระบบงานส านวน กฎหมาย 

และระบบสืบค้นกฎหมายเพื่อสนับสนุน

การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ และเป็น

ประโยชน์ต่อประชาชนทั่วไป 

1. ผู้บริหารก าหนดผู้รับผิดชอบ 

2. จัดท าช่องทางการสื่อสารให้สะดวก

และตอบสนองความต้องการแก่ผู้มาใช้

บรกิาร 

ตลอดปีงบประมาณ 

2568 

ส านักงานปลัด 
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ประเด็นการวเิคราะห์ มาตรการ โครงการ หรอืกจิกรรม ขั้นตอน หรอืวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลาด าเนินการ หน่วยงานผู้รับผิดชอบ 

ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์

เผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารภาครัฐ 

- พัฒนาวิธีการเข้าถึงช่องทางในการ

ประชาสัมพันธ์ ให้หลากหลายและมี

ประสิทธิภาพ(สะดวก/รวดเร็ว/ตอบสนอง

ในการแก้ไข) และส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ที่

เกี่ยวข้องมีการเพิ่มพูนทักษะและความรู้

เก่ียวกับการปฏิบัติงานอย่างสม่ าเสมอ 

1. จัดท าโครงการอบรมแก่เจ้าหน้าที่ที่

เก่ียวข้องภายในหน่วยงาน 

2. ติดต่อวิทยากรเพื่อน ามาอบรมแก่

เจา้หน้าที่ 

3. ติดตามความก้าวหน้า การด าเนินงาน

และรายงานผลอย่างสม่ าเสมอ 

ตลอดปีงบประมาณ 

2568 

ส านักงานปลัด 

กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สิน

ของราชการ 

- จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลสร้างการรับรู้

แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหา

วัสดุแผนการใช้จ่ายงบประมาณรวมถึง

การเบกิจ่ายงบประมาณอย่างเปิดเผยและ

พร้อมรับการตรวจสอบทุกภาคส่วน

ตลอดจนการจัดท ารายงานผลอย่าง

สม่ าเสมอ 

1. จัดท าค าสั่ งมอบหมายหน่วยงาน/

เจ้าหน้าที่ที่ เกี่ยวข้องด าเนินการจัดท า

แผนการดังกล่าว 

2. ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับ

แผนการใช้จ่ายงบประมาณการจัดซื้อจัด

จ้างประจ าปีผ่านทางช่องทางการติดต่อ

ของส านักงาน และปรับปรุงข้อมูลอยู่

เสมอเพื่อให้ประชาชนได้ทราบ 

ตลอดปีงบประมาณ 

2568 

กองคลัง 

กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้

งบประมาณ และการจัดซือ้จัดจ้าง 

-  ประชาสัมพันธ์สร้างความรูค้วามเข้าใจ

ให้บุคลากรภายในหน่วยงานทราบโดยทั่ว

กัน และเปิดโอกาสให้บุคลากรเข้าไปมี

ส่วนร่วมในกระบวนการจัดท างบประมาณ 

-  จัดท ารายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างให้

เป็นปัจจุบัน 

1. จัดประชุมชี้แจงข้อมูลการใช้จ่าย

งบประมาณแผนการจัดซื้อจัดจ้าง 

2. รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรอืจัดหา

พัสดุให้ผู้บริหารทราบทุกเดือนสม่ าเสมอ

3. ประกาศเผยแพร่แผนและผลการ

จัดซื้อจัดจ้างหรือแผนจัดหาพัสดุทาง 

website หน่วยงาน หรอืสื่อออนไลน์ 

ตลอดปีงบประมาณ 

2568 

กองคลัง 
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ประเด็นการวเิคราะห์ มาตรการ โครงการ หรอืกจิกรรม ขั้นตอน หรอืวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลาด าเนินการ หน่วยงานผู้รับผิดชอบ 

กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้

อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

- ประชาสัมพันธ์บุคลากรให้ทราบข้อมูล

รายล ะ เอี ย ดขอ งต า แหน่ ง ง าน  (job 

description) และเกณฑ์การประเมินผล

การปฏิบัติงาน รวมทั้งเปิดรับฟังความ

คิดเห็นของผู้ที่ เกี่ยวข้อง เพื่อปรับปรุง

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

1. จัดท าและด าเนินการตามนโยบายหรือ

แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล เช่น การ

สรรหาและบรรจุแต่งตั้งข้าราชการแทน

ต าแหน่งว่าง การปรับปรุงการก าหนด

ต าแหน่ง การทบทวนภารกิจ รวมถึง

ด าเนินการตามแผนพัฒนาบุคลากรและ

หลักเกณฑ์การส่งบุคลากรเข้ารับการ

อบรม/ทุนการศึกษา 

2. ก าหนดหลักเกณฑ์การประเมินผลการ

ปฏิบัติงานรายบุคคลที่เชื่อมโยงกับผลการ

ปฏิบัติงานขององคก์ร 

3. แจ้งเวียนให้นุคลากรทราบข้อมูล

รายละเอียดของต าแหน่งงาน และเกณฑ์

การประเมินผลการปฏิบัติงาน 

ตลอดปีงบประมาณ 

2568 

ส านักงานปลัด 
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ประเด็นการวเิคราะห์ มาตรการ โครงการ หรอืกจิกรรม ขั้นตอน หรอืวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลาด าเนินการ หน่วยงานผู้รับผิดชอบ 

กลไกและมาตรการในการแก้ไขและ

ป้องกันการทุจรติภายในหน่วยงาน 

-  จัดท ามาตรการป้องกัน และมีระบบ

การติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการ

ทุจริตอย่างชัดเจน และเปิดเผย รวมทั้งน า

ผลการประ เมิน  ITA ไปปรับปรุ งการ

ท างาน 

-  จัดท าข้อมูล กิจกรรม/โครงการ ให้

ครบถว้น และสอดคล้องตามมาตรการ 

-  จัดท ามาตรการด าเนินการจัดการ

ความเสี่ยงการทุจริตประจ าปี 

-  จัดให้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการ

ขับเคลื่อนเรื่องจรยิธรรม 

1. ท าการวิเคราะห์และประเมินความ

เสี่ยงการทุจริต พร้อมก าหนดมาตรการ

ป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน พร้อม

เผยแพร่ให้บุคลากรภายในรับทราบและ

ถอืเป็นแนวปฏิบัติ 

2. น าผลการวิเคราะห์ ITA ปรับปรุงการ

ปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

3. แต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนเรื่อง

จริยธรรม และจัดท ามาตรฐานทาง

จรยิธรรม และ Dos&Don’t เพื่อเผยแพร่ให้

บุคลากรภายในรับทราบและถือเป็นแนว

ปฏิบัติ 

4.  จัดกิ จกรรม / โครงการฝึ กอบรม

สอดแทรกสาระด้ านจริยธรรมของ

เจา้หน้าที่ของรัฐ 

ตลอดปีงบประมาณ 

2568 

ส านักงานปลัด 
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การวิเคราะห์ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ

หน่วยงานภาครัฐ 

 

1. ข้อจ ากัดด้านบุคลากร  ผู้บริหาร เจ้าหน้าที่ จ านวนบุคลากร มีความรู ้ทัศนคติ ความ

รับผิดชอบ ที่ไม่เหมือนกัน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ในด้านทัศนคติ ซึ่งส่งผลโดยตรงต่อการประเมิน การขอให้ผู้มี

ส่วนได้เสียภายนอกท าการประเมินตาม QR CODE ท าได้ยาก บางคนรบีมาติดต่อ รบีกลับ และบางท่าน มีอายุ

มาก ไม่เกง่ในด้านเทคโนโลยี 

2. ข้อจ ากัดด้านงบประมาณ  - ไม่มีขอ้จ ากัดของหน่วยงาน - 

3. ข้อจ ากัดด้านเทคโนโลยี  การประเมินความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้เสียภายนอก ท าได้

ยาก เนื่องจาก ต้องเป็นความพึงพอใจในการสละเวลาของผู้มีส่วนได้เสียภายนอกเองและในสบางส่วนมีอายุ

มาก ไม่ถนัดในการใช้เทคโนโลยี และการกลัวในข่าวที่มีการหลวกลวงผ่านการใช้โทรศัพท์มือถอื 

4. ข้อจ ากัดด้านสภาพพื้นที่  - ไม่มีขอ้จ ากัดของหน่วยงาน - 

5. ข้อจ ากัดด้านเศรษฐกิจ วัฒนธรรม การด ารงชีวิตของคนในพื้นที่  - ไม่มีข้อจ ากัด

ของหน่วยงาน - 


